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ADALSTYRKTARADILI
SLYSAVARNAFELAGSINS
LANDSBJARGAR

Sjova hefur verid bakhjarl Slysavarnafélagsins Landsbjargar

frd stofnun samtakanna &rid 1999 og unnid naid med peim ad
forvarnarverkefnum og 6ryggismalum. Sjéva tryggir eignir og
blinad hjérgunarsveita um allt land og sér til pess ad sjalfboda-
lidar samtakanna séu eins vel tryggdir og kostur er. Sjéva gefur
6llum, sem kaupa flugelda af Landsbjérgu, éryggisgleraugu fyrir
aramot, sem er lidur i pvi ad auka vitund almennings um pa haettu
sem skapast getur. Sjéva og Landshjorg hafa sidastlidin tvo ar
sameinast um forvarnarverkefnid Oryggisakademiuna, en hdn
kemur 6ryggis- og forvarnarmalum vegna flugelda & framfeeri

vid alla aldurshépa.

Onnur samstarfsverkefni vid Landshjérgu eru t.d. Slysavarnaskdli
sjémanna og endurhénnun og sala & Bjérgvinsbeltinu um allt
land. Einnig méa nefna fraedsluvefinn SafeTravel.is, sem midadur
er vid parfir erlendra ferdamanna, og Halendisvaktina sem hugar
ad o6ryggi innlendra og erlendra ferdamanna & ferdum um
6byggdir yfir sumartimann.

Rysjétt tidarfar i vetur hefur enn og aftur sannad hid mikilvaega
hlutverk sem bjdrgunarsveitir Landsbjargar hafa i samfélaginu.
Sjélfbodalidar sveitanna um allt land hafa sinnt tidum Gtkéllum
vegna 6faerdar og foks af kostgeefni og férnfysi. Vid erum stolt
af ad geta stutt vid bakid 4 pessari géfugu starfsemi.







UM SJOVA

Sjéva-Almennar tryggingar hf. urdu til &rid 1989 vid samruna
tveggja vétryggingafélaga, Sjovétryggingafélags [slands hf.,
stofnad 1918, og Almennra trygginga hf., stofnad 1943.

pann 20. juni 2009 var nytt félag stofnad um vétrygginga-
reksturinn, Sjova. Vidskipti h6fust med bréf félagsins a
Adalmarkadi Nasdaq Iceland T1. april 2014.

Sjéva er alhlida vatryggingafélag med um 28% markads-

hlutdeild i skadatryggingum. Sjéva-Almennar liftryggingar hf.

(Sjova Lif), détturfélag Sjévar, er steerst islenskra félaga &
|if- og heilsutryggingamarkadnum med um 33%
markadshlutdeild.

Hjé Sjéva eru um 65 puisund einstaklingar i vidskiptum og
meira en 7.000 16gadilar. { vildarhjénustu Sjévar, Stofni, eru
teeplega 30 pdsund fjélskyldur. { 4rslok 2014 starfadi 181
starfsmadur hja Sjéva i 173 stédugildum og er fyrirtaekid
med starfsemi & 33 stédum um allt land.
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HAGNADUR ARSINS EFTIR SKATTA

Hagnadur arsins nam 1.029 m.kr. eftir skatta, en gbdur
hagnadur var af vatryggingarekstri Sjévar og aukning fra
fyrra &ri. Hagnadur fyrir skatta og afskriftir 6efnislegra
eigna nam 1.698 m.kr.

m.kr. Hagnadur eftir skatta
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IDGJOLD ARSINS
Idgjold arsins ndmu 13.605 m.kr. samanborid vid
13.017 m.kr. arid 2013, sem er 4,5% haekkun fra fyrra &ri.

Eigin idgjéld arsins haekkudu um 6,3% og voru 12.826 m.kr.
en arid 2013 voru pau 12.069 m.kr.

Idgjold arsins er heildarfjarhaed beirra idgjalda sem
talin eru til tekna & arinu. 1dgjold &rsins eru myndud af
bokfaerdum idgjéldum ad fradregnum vildarafsleetti og
vidbeettri breytingu & idgjaldaskuld.

Eigin idgjo6ld eru idgjéld &rsins ad fradregnum hluta
endurtryggjenda.

TJON ARSINS

Tjon arsins namu 9.384 m.kr. samanborid vid 8.471 m.kr.
arid 2013, sem er 10,8% haekkun. Tjénatidnin hefur aukist
nokkud en hdn var innan peirrar edlilegu sveiflu sem &vallt

ma vaenta f tryggingum. Tjénahlutfall drsins 2014 var
69,0% samanborid vid 65,1% &rid &dur.

Eigin tjon &rsins haekkudu um 8,9% og voru 8.965 m.kr.
samanborid vid 8.228 m.kr. arid 2013.

m.kr. Idgjéld og tjén arsins
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"|dgj6ld arsins Tjon arsins

Tjon arsins er heildarfjarhaed peirra tjéna sem talin
eru til gjalda. Tjén arsins eru myndud af bokfaerdum
tjénum ad vidbeettri breytingu a tjénaskuld.

Eigin tjon eru tjén &rsins ad fradregnum hluta
endurtryggjenda.

ENDURTRYGGINGAR

Netté endurtryggingar, p.e. keyptar endurtryggingar ad
fradregnum hluta endurtryggjenda i tjénum og péknun

til félagsins, ndmu 334 m.kr. samanborid vid 598 m.kr.
arid 2013. Laekkunin skyrist ad mestu vegna endurgreidslu
endurtryggjenda vegna stérs brunatjéns, Skeifubrunans,

a arinu.

REKSTRARKOSTNABDUR

Rekstrarkostnadur &rsins var 3.485 m.kr. samanborid vid
3.534 m.kr. arid 2013 sem er 1,4% laekkun milli ara. Steersti
einstaki lidurinn er laun og launatengd gjéld sem eru um
57% af 8llum rekstrarkostnadi. Markmid um leekkun
kostnadar gengu eftir & arinu pratt fyrir kostnad af
skraningu i kauphdll og kjarasamningsbundnar haekkanir.

SAMSETT HLUTFALL
Samsett hlutfall samstadunnar var 95,1% samanborid vid
94,7% arid 2013.

Samsett hlutfall er algengur meelikvardi & rekstur
vatryggingafélaga. Hlutfall undir 100% gefur til kynna
ad idgj6ld neegi fyrir kostnadi vegna tjéna, reksturs og
endurtrygginga.

Samsett hlutfall
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FJARFESTINGAR

Fjarfestingum er settur rammi f fjdrfestingarstefnu félagsins
og par er akvérdunarferli fjarfestinga formfest. Fjarfestingar-
heimildum er skipt eftir fjarhaedarmérkum i prjd 16g: stjérn,
fjarfestingardd sem T sitja prir stjérnarmenn og fjarfestinga-
nefnd sem T sitja forstjori, framkvaemdastjori fijarmalasvids
og forstodumadur fjarfestinga.

Fjarfestingarstefna félagsins er tviskipt. Annars vegar eignir
til jofnunar vatryggingaskuldar og hins vegar adrar
fjérfestingar. Eignasamsetning félagsins er mjog traust.

Fjarfestingareignir samanborid vid vatryggingaskuld
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EIGID FE

Eigid fé félagsins nam 17.810 m.kr. i lok &rs 2014
samanborid vid 16.781 m.kr. &rid adur.

Eiginfjarhlutfall Sjévar i lok ars 2014 var 40,2%
og ardsemi eigin fjar 5,9%. Ad teknu tilliti il dhrifa

oefnislegra eigna i reikningi félagsins er pannig
leidrétt ardsemi eigin fjar 6,9%.
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GJALDPOL AFKOMA VATRYGGINGAGREINA

Gjaldpolshlutfall médurfélagsins var 4,27 i arslok ad Skada- og liftryggingar félagsins flokkast i sj6 greinar.
teknu tilliti til ardgreidslu, samanborid vid 5,53 arid 2013. Afkoma greinanna er misjéfn likt og undanfarin ar.
Adlagad gjaldpolshlutfall samsteedunnar var 3,01 ad teknu Markvisst er unnid ad pvi ad endurmeta verdlagningu &
tilliti til ardgreidslu & méti 3,96 arid 2013. Gjaldpolid hefur dheettu einstakra vatryggingategunda til ad na vidunandi
styrkst jafnt og pétt undanfarin ar. afkomu { 6llum greinum.

Arleg afskrift 6efnislegra eigna nam 471 m.kr. Oefnislegar

- . . Afk tryggi i
eignir dragast fra eigin fé vid Gtreikning a gjaldpoli og e i ]

afskriftir peirra hafa ekki ahrif & sjodstreymi.
600
Gjaldpol vatryggingafélags eru heildareignir pess 400
ad fradregnum naudsynlegum afskriftum og nidur-
feerslum, Gefnislegum eignum, svo og hvers konar
fyrirsjdanlegum skuldum og skuldbindingum, p.m.t. 5 I
[ —

vatryggingaskuld.
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FRA STJORNARFORMANNI

Arid 2014 var vidburdarikt og einkenndist upphaf pess af
undirbdningi skraningar félagsins & markad sem gekk afar
vel. Stjérnin batt vonir vid ad fjélbreyttur hépur fjarfesta
hefdi dhuga 4 ad eignast hlut i félaginu og stédust paer
veentingar fyllilega. Eignarhald Sjévér er nd dreifdara og

i hluthafah6pnum eru baedi einstaklingar og fagfjarfestar.
Hluthafar voru 3.011 talsins um dramét og stendur Sjéva
vel undir nafni sem almenningshlutafélag med annan

fiolmennasta hluthafahop skradra islenskra félaga.

Eignarhald Sjévar er nti dreifdara
og i hluthafahépnum eru beedi
einstaklingar og fagfjarfestar

Uppgjor arsins 2014 synir gédan arangur { rekstrinum.
Azetlanir um aukningu idgjalda og tjénapréun hafa stadist,
en afkoma af fjarfestingarstarfsemi var undir vaentingum.
Afkoma fjarfestinga batnadi p6 nokkud a sidasta ars-
fjérdungi og er dseettanleg sé litid til fjarfestingarstefnu og
beirra markmida sem stjérnin setti fram um skiptingu milli
eignaflokka. Sem fyrr eru fjarfestingareignir félagsins
traustar sé litid til langtimadvodxtunar og dheettudreifingar
i eignasafninu, auk pess sem safnid endurspeglar lengd
vatryggingaskuldar.
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Enn hafa engin &form verid kynnt um afndm fjarmagns-
hafta pratt fyrir augljést mikilveegi pess ad hefja pa
vegferd. Mikilveegt fyrsta skref er ad uppgjér féllnu
bankanna verdi klarad. Fyrir [slendinga er mikilvaegt ad
geta dreift aheettu i sparnadi sinum med fjarfestingu
erlendis. Nylegar undanpagur Sedlabanka fslands til handa
erlendum samkeppnisadilum & islenskum trygginga-
markadi vekja spurningar um adstaedur og bann ramma
sem innlendum félégum er settur. Geeta verdur jafnraedis
svo félog sem selja s6mu pjénustu & sama markadi sitji

vid sama bord.

Innleiding Solvency Il tilskipunarinnar er  fullum gangi og
gert er rad fyrir ad hdn taki gildi 1. janar nk. Sérfraedingar
Sjévar hafa, med fulltingi erlendra rédgjafa, framkvaemt
Gtreikninga gjaldpols og vatryggingaskuldar samkvaemt
nyjum vidmidum. Med gildisttku tilskipunarinnar, sem p6
hefur enn ekki verid l6gfest, eru gerdar auknar krofur um
gjaldpol og eignastyringu vatryggingafélaga en markmid
tilskipunarinnar er ad auka vernd vatryggingataka og
treysta betur dhaettustyringu og rekstur félaganna.
Stjérnin hefur fylgst ndid med préun tilskipunarinnar

og vérdum i innleidingu hennar og einnig tekid fullan patt
i framkvaemd eigindhaettu- og gjaldpolsmats félagsins.



Ahaettustefna félagsins var endurnyjud i jandar sl. og
jafnframt voru nyjar reglur um fjarfestingarstarfsemi og
fiarfestingarstefna sampykktar. A vordégum hlaut Sjéva
vottun & upplysingadryggi og einnig hlaut félagid jafn-
launavottun VR. Starfsanaegja vex enn hja Sj6va og

bjénustumeelingar syna jékveedar nidurstddur.

Starfsaneaegja vex enn hja Sjéva og
bjénustumeelingar syna jakveedar
nidurstodur

Markmid stjérnar um voxt félagsins gengu eftir a &rinu

og vidskiptavinum fjélgadi, jafnt & fyrirtaekjamarkadi sem
einstaklingsmarkadi. Vidskipti & fyrirtaekjamarkadi dreifast
a fjdlbreyttar starfsgreinar og allar steerdir, fra einyrkjum
til storfyrirtaekja. Sjéva bydur vidtaekar tryggingar &
einstaklingsmarkadi og persénutryggingar dsamt |if-
tryggingafélagi samstaedunnar, Sjéva-Almennum liftrygg-
ingum. Pessi breidd i vidskiptavinahdpi og urvali trygginga
baetir dheettudreifingu tryggingastofnsins. Sem fyrr
dreifast idgj6ld vel medal vidskiptavina og enginn einn
vidskiptavinur stendur ad baki meira en 2% af heildar-

idgjoldum félagsins.

Sjéva gegnir mikilvaegu hlutverki fyrir tugi pdsunda heimila
og fyrirteekja. Pad er baedi eigendum og vidskiptavinum

til hagsbéta pegar félagid skilar traustri afkomu af
vatryggingarekstri likt og raunin vard & arinu.

Vétryggingarekstur er um margt 6likur 6drum vidskiptum.
Vidskiptavinir eru i raun ad kaupa sér adild ad eins konar
samtryggingarkerfi par sem peir spara i sameiningu til ad
geta meett &féllum. Til ad na velgengni i vatryggingarekstri
parf ad hafa naegilega stéran og fj6lbreyttan vidskipta-
mannagrunn sem skilar sér i dszettanlegri heildarahaettu.
Til ad tryggingatakar upplifi naegju og satt parf ad rikja
traust milli adila og tri & ad tryggingafélagid standi med
beim pegar a reynir. Verdlagning og tryggingaskilmalar
eru i sifelldri endurskodun enda purfa peir ad endurspegla
raunverulega dheettu og taka til peirra fjélbreyttu tjéna
sem vidskiptavinir geta ordid fyrir. Samfélagsbreytingar,
tidarfar, teekninyjungar og jafnvel tiskustraumar og tidar-
andi hafa ahrif { tryggingum pvi paer snerta svo fjélbreytta
paetti i daglegu lifi og stérfum. Pad er pvi mikilveegt fyrir
félag eins og Sjéva ad vera vakandi fyrir pvi sem um er ad
vera i samfélaginu og bregdast hratt og 6rugglega vid

bréun pess. bar skipta h6fudmali opin og hreinskilin

tjaskipti milli starfsfélks og vidskiptavina um allt sem
betur ma gera. Vid i stjérninni finnum fyrir miklum eldmédi
medal starfsfélks og stjérnenda til ad gera enn betur, sem
vid teljum vist ad muni skila betri pjonustu og rekstri

félagsins.

Fyrir félag eins og Sjéva er
mikilveegt ad vera vakandi fyrir pvi sem
um er ad vera i samfélaginu og bregdast
hratt og 6rugglega vid préun pess

[ tryggingum endurspeglast straumar og stefnur { sam-
félaginu. Tilkynningar um tjén segja sina ségu um stddu
ymissa péatta. Vidhald & vegum, baedi innan péttbylis og
utan, hefur setid 4 hakanum undanfarin ar. Svokdllud
holutjén hafa verid i hdmeeli, enda hefur 4stand vega
versnad mjdg hratt undanfarna ménudi. Fatitt er ad
greiddar séu Ut beetur vegna pessara tjéna pvi tryggingar
veghaldara na einungis til galeysis peirra, med peim heetti
ad ekki hafi verid gripid til vidunandi r&dstafana gagnvart
holum eda skemmdum & vegum sem veghaldarar hafa
fengid tilkynningar um. Tryggingum er ekki eetlad ad koma
i stad edlilegs vidhalds. Erfitt hefur reynst ad halda utan
um petta, sérstaklega pegar &stand vega virdist vera
komid i pad horf sem pad nu er. Tryggingar eru i edli sinu
til ad baeta pad sem gerist skyndilega og er 6fyrirséd, en
begar vidhaldi er ekki sinnt er fyrirséd ad illa getur farid.
Raddir peirra sem vorudu vid pvi ad petta dstand geeti
skapast voru pvi midur virtar ad vettugi. Pad er afar brynt
ad stjérnvold og veghaldarar gripi til réttaekra adgerda til
ad koma i veg fyrir tjon og slys sem ordid geta og ég skora
4 ba sem 4 halda ad bregdast hratt vid. bad er dbyrgdar-
hluti ad lata innvidi samfélagsins fara i petta horf.

Eg vil fyrir hénd stjérnarinnar pakka stjérnendum og
starfsfdlki fyrir gott starf & arinu 2014. Vid hlékkum til
4framhaldandi dnzegjulegs samstarfs med starfsfélki

og vidskiptavinum Sjévar.
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FRA FORSTJORA

Afkoma af vatryggingarekstri Sjévar var géd & arinu. Sjéva
er enn ad vaxa og styrkjast baedi i eignum og idgj6ldum,
sem jukust um 4,5%. Hagnadur arsins nam 1.029 m.kr.
samanborid vid 1.790 m.kr. &rid &dur.

Tjonapréun var hagfelld fyrri hluta arsins en tjénahlutfallid
versnadi talsvert seinni hluta érs baedi vegna nokkurra steerri
tj6na auk pess sem tidarfar sidustu vikur arsins leiddi til fleiri
tjéna. Samsett hlutfall samstaedunnar var 95,1% og haekkar
Iitillega fra fyrra &ri. Hagnadur af vatryggingarekstri nam
1.472 m.kr. fyrir skatta en avoxtun fjarfestinga hefur verid
undir veentingum. Samsett hlutfall skadatryggingarekstrar
var 98,4% fyrir &rid 2014 og liftryggingarekstrar 65,9%.

Eigid fé samstaedunnar i arslok nam 17.810 m. kr. og hefur
bad aukist jafnt og pétt en enginn ardur hefur verid greiddur
Gt til hluthafa undanfarin 5 &r. Eigid fé i upphafi ars var
16.781 m.kr. Eiginfjarhlutfall i lok ars er sterkt eda 40,2%.
Gjaldpolshlutfall samsteedunnar var 1,88 samkvaemt
Utreiknadri gjaldpolskréfu SCR, reglum Solvency Il og mati
félagsins en ad teknu tilliti til tilldgu um fjdgurra milljarda
ardgreidslu er hlutfallid 1,48. [ lok &rsins ndmu heildareignir
samsteaedunnar 44.251 m.kr. samanborid vid 42.705 m.kr.
arid adur.
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Fjarfestingatekjur voru 1.297 m.kr. & &rinu samanborid vid
2.191 m.kr. &rid 2013 og drégust pvi saman um 900 m.kr.
& milli ara. Skyrist s& munur af haekkun avoxtunarkréfu

verdtryggdra skuldabréfa og lagri verdbdlgu.

Sjéva er enn ad vaxa og styrkjast
baedi i eignum og idgj6ldum

Tjénatidnin hefur aukist nokkud en hin var innan peirra
edlilegu sveifla sem avallt ma vaenta i tryggingum. Prétt fyrir
bessa aukningu er tjénahlutfallid med pvi leegra sem pekkist
eda 69% en var 65,1% & arinu 2013. Vid leggjum &herslu &
sjalfstaeda afkomu hverrar tryggingagreinar og ad verd-
lagning endurspegli sem best dhaettuna. Tryggingagreinarnar
eru misstorar, en engu ad sidur er dreifing idgjalda & milli
peirra god. Sj6va hefur tekist ad halda samsettu hlutfalli i
skadatryggingarekstrinum undir 100% undanfarin &r en vid
teljum mikilveegt ad grunnrekstur félagsins skili jakveedri
afkomu. Tjénatidni fylgir gjarnan hagsveiflum, pegar illa arar
i samfélaginu verdur tjénatidnin leegri. Skyringa ma m.a. leita
i bvi ad félk fer almennt varlegar og ekur t.d. minna til ad

spara utgjold. NG pegar tekid hefur ad rofa til i efnahagslifinu



parf ad fylgjast grannt med préuninni og standa vérd um

grunnrekstur félagsins.

Fyrstu manudina var unnid ad undirbiningi skraningar
félagsins & markad. Ad undangengnu almennu Gtbodi 4 23%
hlutafjar var félagid tekid til vidskipta & Adalmarkadi Nasdag
Iceland 11. april 2014. Hluthafar { Sjéva voru prir { byrjun &rs en
rumlega prjt pbdsund i lok pess. Skraningarferlid gekk afar vel
og dhugi almennings og fjarfesta & ad kynna sér félagid og

rekstur pess gladdi okkur.

Afram hefur verid unnid ad pvi ad efla félagid og reksturinn
til hagsbéta fyrir vidskiptavini og hluthafa. Til grundvallar
peirri vinnu liggja fjdrhagslegir meelikvardar og meelingar &
aneaegju starfsfélks og vidskiptavina. Markmid um laekkun
kostnadar gengu eftir prétt fyrir skrdningarkostnad og

kjarasamningsbundnar haekkanir & arinu.

Markmid um laekkun kostnadar
gengu eftir

Sjova hlaut 1 jani vottun um ad upplysingabryggi og med-
héndlun gagna sé styrt samkvaemt ISO 27001 stadlinum
og hafa attektir gengid afar vel. Jafnframt fékk Sjéva
Jafnlaunavottun VR sem stadfestir launajafnraedi kynja

i sambeerilegum st6érfum. Jafnlaunakerfid stédst alla skodun
og ekki purfti ad breyta launum hja félaginu fyrir vottun.

[ starfsanaegjukénnunum baettum vid okkur enn & &rinu
og i kénnun VR hlaut Sjéva haestu einkunn i hépi fjiarmala-
fyrirtaekja. Nidurstédur Anzegjuvogarinnar i ar voru ekki

i samraemi vid veentingar okkar en med nénari greiningu
og samstarfi vid vidskiptavini munum vid baeta félagid og

bjénustuna enn frekar.

Arid 2014 var akvedid ad fara af stad i ferlaryni til ad beeta
og efla pjénustu vid vidskiptavini okkar, einfalda ferla og
straumlinulaga reksturinn. Allt starfsfélk er patttakendur

i pvi ad na peim metnadarfullu markmidum sem vid h6fum
sett okkur. Til studnings pessum markmidum voru gerdar
breytingar & skipuriti félagsins i byrjun pessa ars sem sntia
fyrst og fremst ad pvi ad styrkja enn frekar stofnstyringu

og vorupréun.

Markmid um véxt & fyrirteekjamarkadi og i persénu-

tryggingum gengu eftir & &rinu. Pad er dnzegjulegt ad voxtur

félagsins hefur sérstaklega verid i starfsgreinum sem notid
hafa velgengni, p.e. i sjavarttvegi og ferdapjénustu. Fraedsla
og forvarnarstarf med fyrirtaekjum i vidskiptum hefur

skilad umtalsverdum &rangri undanfarin ar. Daemi er um
ratufyrirtaeki par sem akstur jékst um rdman pridjung milli
ara, en tjonakostnadur laekkadi & sama tima um 30%.
Freedsla og forvarnir skila sér i hugarfarsbreytingu og 6gun
i vinnubrégdum. Mikilvaegasti avinningurinn er pé ad koma

i veg fyrir tjon og slys a félki, og verdur ekki metinn til fjar.

Sala lif- og sjukdématrygginga fér talsvert fram Ur daetlunum
4 arinu. NG merkjum vid ad vidskiptavinir eru ad auka aftur
vid tryggingaverndina eftir ad hafa dregid dr henni & Gvissu-
timum [ efnahagslifinu og er pad vel.

NG merkjum vid ad vidskiptavinir
eru ad auka aftur vid tryggingaverndina
eftir ad hafa dregid Gr henni &
bvissutimum { efnahagslifinu

Vid beettum vid vorutrvalid og na getur félk & aldrinum
18-35 éra keypt lif- og sjukdématryggingu a vef Sjévar.
Sjéva bydur jafnframt barnatryggingar sem kaupa ma med

einféldum heetti 4 netinu.

Avrid 2014 var vidburdarikt og gott og eru mér efstar  huga
pakkir til starfsfélks og stjérnar fyrir drangursrikt samstarf.

Vidskiptavinum pakka ég dnaegjuleg vidskipti & arinu.



LIFSNAUDSYNLEG VERND

Liftrygging getur aldrei baett pann skada sem fjélskyldan verdur
fyrir vid fréfall dstvinar en liftryggingarbeetur draga Ur fjarhags-
legum ahrifum &fallsins. Beeturnar studla ad pvi ad peir sem eftir
standa geti skipulagt lif sitt & nyjan leik  [j6si breyttra adstaedna.
Liftrygging er mikilvaeg fyrir félk & 6llum aldursskeidum og
sérstaklega mikilvaeg fyrir ba sem hafa miklar fjarhagslegar

skuldbindingar.

Liftryggingartaki akvedur sjalfur tryggingarfjdrhaedina en aeskilegt
er ad hiin dugi ad minnsta kosti til ad laekka skuldastédu. Lif-
tryggingarbaetur eru skattfrjalsar og greiddar i einu lagi til peirra
rétthafa sem hinn liftryggdi hefur valid.

Sjukdématrygging tryggir eingreidslu vid greiningu alvarlegs
sjukdéms eda ef hinn sjikdématryggdi parf ad gangast undir
adgerd sem fellur undir hana. Alvarlegum veikindum fylgir oft
tekjumissir og beetur sjukdématryggingar gera félki kleift ad
einbeita sér ad barattunni vid alvarleg veikindi an pess ad hafa

ahyggjur af fjarmalum.

Beetur vegna sjikdématryggingar eru greiddar (t i einu lagi og
eru skattfrjalsar. Han neer einnig til barna, fésturbarna og stjip-
barna sem eiga l6gheimili og bia & sama stad.

Sj6va bydur tveer idgjaldaleidir i lif- og sjikdématryggingum. Med
aldurstengdum tryggingum er valin fjarhaed sem haekkar arlega
midad vid aldur og er bundin vid visitdlu neysluverds. Med j6fnu
idgjaldi er valin fjarhaed og idgjald helst hid sama Gt samnings-

timann. Heegt er ad blanda pessum tveimur leidum saman.

NG bydur Sjéva einfalda og 6dyra lif- og sjukdématryggingu fyrir
félk & aldrinum 18-35 ara. Umsdknarferlid er einfalt og einungis
haegt ad seekja um tryggingarnar & netinu. Fyrir 1.200 krénur a
manudi faest fimm milljéna kréna liftrygging og priggja milljéna
kréna sjukdématrygging. Tryggingin er aetlud ungu félki med litlar
skuldbindingar sem er ad stiga sin fyrstu skref ad fjarhagslegu
sjalfstadi.







HELSTU VIDBURDIR ARSINS

SJOVA AFRAM [ OLYMPIUFJOLSKYLDU isf

Sjévé undirritadi samstarfssamninga vid (S dsamt
premur 8drum fyrirteekjum sem stadid hafa med Sjéva
ad Olympiufjdlskyldu (S undanfarin &r. Samningurinn

gildir fram yfir Olympiuleikana i Ri6 2016.

STOFNENDURGREIDSLA 2014

i febrtar endurgreiddi Sjéva 21.288 tjénlausum
fjdlskyldum i Stofni hluta idgjalda &rsins & undan.
Vidskiptavinum gafst kostur & ad gefa hluta af
endurgreidslu sinni, eda hana alla, til gédgerdarmala
begar peir s6ttu endurgreidsluna. Alls séfnudust
2,5 m.kr. til styrktar Ljosinu.

ANAEGD BORN [ SLEIPNI

Sjéva gaf hestamannafélaginu Sleipni & Selfossi reidhjélahjalma og endur-
skinsvesti fyrir bérn sem saekja reidnamskeid félagsins. Litil sem engin lysing
er vid reidhéllina og koma vestin sér pvi vel pegar bérnin eru Gti ad vetri til,
hvort sem pau eru & ndmskeidum eda i reidtdrum.

FUNDUR ViB { HORPU

{ mars hélt VB fund par sem farid var yfir skraningu Sjévar & markad og
fyrirtaekid kynnt dhugasémum fjarfestum. Um 150 manns séttu fundinn.

LIFSHLAUPID

Starfsfélk Sjovar stdd sig vel i Lifshlaupinu og hreppti gullverdlaun 1 fjglda
mindtna og silfurverdlaun i fjolda daga eftir harda keppni.

SAMSTARFSHOPUR UM VARNIR GEGN VATNSTJONUM

Sjéva var stofnadili ad samstarfshopnum dsamt 6drum tryggingaféldgum,

stofnunum og hagsmunaadilum. Hépurinn telur ad draga megi verulega ar
vatnstjénum med fraedslu til almennings, en pau valda miklu raski og eru
tryggingaféldgum og heimilum afar kostnadarsém.
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SJOVA SKRAD A ADALMARKAD KAUPHALLAR
Sjova var skrad & Adalmarkad kauphallar pegar Hermann Bjdrnsson,
forstjéri Sjévar, og Pall Hardarson, forstjéri Nasdaq Iceland, undir-
ritudu samning pess efnis. Bréf i Sjova voru tekin til vidskipta
1. april ad undangengnu almennu Gtbodi & 23% hlutafjar  félaginu.

UTSKRIFT TRYGGINGASKOLANS
Tryggingaskélinn er samvinnuverkefni allra tryggingafélaganna og
hefur verid starfandi i nokkur ar. Nokkrar dherslubreytingar voru
gerdar & ndminu sidastlidinn vetur og lykur pvi nd med vottun

vatryggingastarfsmanna.

PRIR HEPPNIR UNNU IPAD SPJALDTOLVU

 tengslum vid Stofnendurgreidsluna voru vidskiptavinir hvattir til ad
yfirfara tryggingaporf heimilisins og héfdu peir pa um leid méguleika
a ad vinna til verdlauna.

e, .

i

NYR OG BETRI VEFUR
A &rinu var nyr og glasilegur vefur settur { loftid. Markmidid med
breytingunum var ad einfalda vidmét og gera vefinn notendavaenni,
jafnt & télvum, spjaldtdlvum og snjalltaekjum.

LIF- OG SJUKDOMATRYGGING FYRIR UNGT FOLK
Kynnt var ny lif- og sjukdématrygging fyrir félk & aldrinum 18-35 é&ra.
Um er ad raeda tryggingu sem er eingdngu seld & netinu og er atlad
ad svara p6rfum ungs félks med lzegri fjdrhagslegar skuldbindingar.

FYRIRTZKI ARSINS
Sjova var efst allra tryggingafélaganna i kdnnun VR um fyrirtaeki
arsins. Sjova lenti i 22. seeti i flokki steerri fyrirtaekja og haekkadi
um 16 seeti & milli &ra. Haestu einkunnir voru starfsandi, sjélfsteedi,

sveigjanleiki, anzegja og stolt.

JAFNLAUNAVOTTUN VR

Sjova fékk formlega afhenta Jafnlaunavottun VR og er pad dnaegju-
leg stadfesting & ad skyr stefna og adgerdir i jafnréttismalum skila
g6édum &rangri.

FJALLGONGUSVID SJOVAR A EYJAFJALLAJOKUL
Vaskur hopur géngufdlks af Fjallgéngusvidi Sjévar nadi toppi

" Eyjafjallajokuls. Fjallgéngusvidid er hdpur starfsmanna sem
stundar Gtivist af miklu kappi.




ISO 27001 VOTTUN

Sjova fékk stadfestingu & ad 6l starfsemi er ni  samraemi
vid kréfur 1ISO 27001 upplysingaéryggisstadalsins.

SJOVA KVENNAHLAUP iSi 25 ARA

Sj6éva Kvennahlaup (Si var haldid { 25. sinn pann 14. jani. Um
15.000 konur téku patt i hlaupinu & um 85 stédum um allt land
og & 20 stédum erlendis. Fra pvi Kvennahlaupid héfst hafa
rimlega 370 plsund skraningar borist og hafa margar konur
hlaupid fra upphafi.

HALENDISVAKT - SLYSAVARNAFELAGID LANDSBJORG

Hoépar sjélfbodalida fré Landsbjorgu [6gdu leid sina & hélendid likt
og fyrri &r og er Sjéva bakhjarl verkefnisins. Bjérgunarsveitirnar
halda ati Halendisvakt i jdli og 4gtist med pad ad markmidi ad
stytta vidbragdstima og auka 6ryggi peirra sem a hélendinu eru.

STJORNUMERKT VERKSTADI

Fimm stjérnu verkstaedi uppfylla kréfur Sjévar um géda pjénustu
og hafa gaedakerfi vottad af faggiltum Gttektaradila.

A &rinu var haldid 4fram ad auka synileika peirra verkstaeda sem
hlotid hafa fimm stjérnu vottun. Markmid med stjérnugjofinni er
ad tryggja vidskiptavinum hamarksgaedi & vidgerdum og pjénustu,
sem og audvelda peim ad velja verkstaedi.
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LEIKHOPURINN LOTTA

Eins og undanfarin &r baud Sjéva bérnum vidskipta-
vina i Stofni fritt & leiksyningu yfir sumarid.
Leikhépurinn fér um allt land og syndi leikritid um
Hrdéa hétt. Um 3.600 dnaegd bdrn vidskiptavina i
Stofni sdu syninguna.

TJONAMATSMENN A FERD UM LANDID

Mikil &hersla er 16gd & god tengsl vid pau verkstaedi
sem pjona vidskiptavinum Sjévar. Fimmta &rid / r6d
féru tjonamatsmenn hringferd um landid og féru yfir
bjénustugaedi peirra verkstaeda sem Sjova er i
samstarfi vid.

VERDLAUN A SJAVARUTVEGSSYNINGUNNI
Sjova tok batt i Sjavardtvegssyningunni 2014

sem fram fér i Fifunni og vann fyrstu verdlaun
fyrir basinn.



[ FORVARNARSTARFI

Forvarnarteymi Sjévér vann med ymsum fyrir-
teekjum & &rinu. Markmid starfsins er ad auka
pekkingu & helstu orstkum slysa og tjéna og hvernig
ma koma i veg fyrir pau. Reynslan synir ad pegar
fyrirtaeki leggja aherslu & forvarnir faekkar slysum,

tjéonum og starfsanaegja eykst.

ORYGGISAKADEMIAN

Sjéva og Slysavarnafélagid Landsbjérg stédu saman ad
Oryggisakademiunni annad arid { réd. Hlutverk hennar
er ad koma 6ryggisupplysingum i tengslum vid flugelda
a framfeeri vid alla aldurshépa { kringum dramétin.

DEKKJATILBOD

Likt og undanfarin ar baudst vidskiptavinum i Stofni afslattur
af dekkjum hjé samstarfsadilum Sjévar. Markmidid er ad auka
umferdardryggi med pvi ad faekka slitnum og énothaefum
dekkjum sem eru i of mérgum tilfellum i notkun.

MORGUNVERDARFUNDUR

Sj6va hélt opinn morgunverdarfund par sem gdédir gestir
fjolludu um umferdaréryggi og breyttar kréfur um mynstur-
dypt dekkja. Med breytingunum eru nd gerdar svipadar
krofur til hjolbarda & fslandi og & 88rum Nordurldndum.

DAGURINN OKKAR

Starfsdagur Sj6var var haldinn ad venju par sem starfsfélk
hittist einn laugardag. Farid var yfir vissa peetti pjénust-
unnar. G&dir gestafyrirlesarar komu i heimsékn og hafdi
starfsfélk baedi gagn og gaman af.







bU FARD MEIRA | STOFNI

Med pvi ad sameina tryggingar fjélskyldunnar hja Sjéva ferdu
i Stofn. Rétt um 30.000 fjolskyldur eru nd i Stofni og njéta

margvislegra sérkjara.

f febrdar ar hvert endurgreidir Sjéva tjénlausum vidskipta-
vinum { Stofni hluta idgjalda sinna. Arid 2014 fengu yfir 21.000
fjolskyldur Stofnendurgreidslu. Pasundir vidskiptavina hafa

einnig notfzert sér 30% afslatt af barnabilstélum og nytt sér
bjénustu Vegaadstodar fra pvi hin var kynnt arid 2008.

Sidan 2011 hafa Sjévé og samstarfsadilar félagsins bodid
vidskiptavinum i Stofni afslatt af dekkjum. Markmid verkefnis-
ins var ad efla umraadu um mikilveegi pess ad vera & véndudum
dekkjum med géda mynsturdypt og auka pannig
umferdaréryggi.




AF REKSTRI ARSINS

[SLENSKI VATRYGGINGAMARKADURINN

A islenska vatryggingamarkadinum starfa niu innlend
félog, fidgur i skadatryggingum og fimm i liftryggingum.
Markadurinn einkennist af faum en sterkum félégum. Arid
2014 voru fjogur félég sem budu fulla pjénustu og véru-
drval [ skadatryggingum; Sjéva, VIS, TM og Vérdur.

Skadatryggingafélégin reka oll détturfélag a liftrygginga-
markadinum, auk liftryggingafélagsins Okkar Lif, sem er
détturfélag Arion banka. Einnig starfa nokkrir erlendir
adilar & islenska liftryggingamarkadinum.

Samkveaemt arsreikningum mé gera rad fyrir ad heildar-
idgjold markadarins & &rinu 2014 hafi verid rimlega 48
ma.kr. en opinberar tolur hafa ekki enn verid birtar af
Fjarmalaeftirlitinu. Markadshlutdeild Sjévar haekkadi
Iitillega og var um 28%.

Hlutdeild 1 heildaridgjéldum & skadatryggingamarkadi

100% -

0 9,7% 10,3% 10,6% 11,0% 11,6%
80% - 26,0% 25,7% 26,0% 27,1% 26,2%
60% -

27.,6% 27,1% 27,7% 27.0% 27.9%
40% -
20% | 36,9% 35,7% 34,9% 34,3%
0% -

2010 201 2012 2013 2014
*V[S =Sjsva "TM "~ Vérdur
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SJOVA-ALMENNAR LIFTRYGGINGAR HF.
Sjéva-Almennar liftryggingar hf. (Sjéva Lif) er détturfélag
Sjévar og starfar a svidi persénutrygginga, adallega lif- og
sjikdématrygginga. Upphaf innlendrar liftryggingastarfsemi
hér & landi ma rekja aftur til arsins 1934 pegar stofnud var
Liftryggingadeild innan Sjévétryggingafélagsins. Dagleg
starfsemi Sjévar Lifs er  héndum mddurfélagsins. Félagid er
med steerstu hlutdeild  idgjoldum islenskra liftryggingafélaga
og var hiin 33% & sidasta ari. Sala persénutrygginga gekk vel
& arinu. Ef litid er til idgjalda pa komu 11% idgjalda Sjévar-
samstaedunnar fra persénutryggingum en steerri hluti
rekstrarafkomu, eda 42%.

Fyrir Alpingi liggur tillaga um breytingar & [6gum um jafna
st6du og jafnan rétt kvenna og karla og er pess vaenst ad
baer verdi sampykktar & yfirstandandi pingi. Samkvaemt

Hlutdeild 1 heildaridgjéldum 3 liftryggingamarkadi

100% 3,0% 3,6% 3,9% 4,1% 4,9%
9,6% 9,7% 10,2% 10,0% 9,7%

80%
ToBM B3 22 2% 20%

60%

29,2% 30,0% 32,0%
40%

20% | REIAS 34,2% 33,7% 31.9% 33,0%

0%
2010 201 2012 2013 2014

" Sj6va Lif* Okkar " Lifis “TM Iif ~ Vérdur lif



frumvarpinu verdur éheimilt ad beita kynjabreytu vid
akvordun idgjalda i tengslum vid tryggingar og verdur
verdskra eins fyrir baedi kyn ef frumvarpid verdur ad logum.

UMHVERFI OG EFNAHAGSMAL

Helstu hagvisar gafu misvisandi skilabod & arinu 2014.

Verdbdlga laekkadi skarpt og var 4,2% i upphafi ars en 0,8%

i lok pess og hafdi ekki verid minni { 16 &r. Samhlida pessu
laekkudu verdbdélguvaentingar baedi til skemmiri og lengri
tima verulega og nidur ad verdbdlgumarkmidi Sedlabanka
slands. A fyrsta arsfjérdungi voru gerdir kjarasamningar
sem leiddu til pess, d&samt lagri verdbdlgu, ad télf manada
haekkun visitélu kaupmattar launa var 5,8% og hefur ekki
verid meiri sidan [ lok sidustu aldar. Hagvoxtur arsins 2014
var 1,9% en 4 arinu 2015 er spad ad hann verdi 4,2%.

Avéxtunarkrafa baedi verdtryggdra og 6verdtryggdra
skuldabréfa haekkadi fram & mitt ar en eftir pad stod
avoxtunarkrafa verdtryggdra skuldabréfa i stad en
avoxtunarkrafa éverdtryggdra skuldabréfa laekkadi skarpt.
Styrivextir Sedlabanka islands voru leekkadir tvisvar & arinu,
um 25 punkta i névember og 50 punkta i desember, sem
studdi vid laeekkun avéxtunarkréfu & markadi og atti patt

i pvi, &samt gédum uppgjérum nokkurra steerstu
fyrirtaekjanna i kauphéllinni, ad hleypa Iifi
hlutabréfamarkadinn.

Stjorn Sjévar breytti fjdrfestingarstefnu félagsins tvisvar a
arinu par sem dhersla var m.a. aukin a fjarfestingar i hluta-
bréfum. A sidasta &ri fr eign félagsins { skradum hluta-
bréfum dr 2.665 m.kr. / upphafi pess i 3.986 m.kr. i lok
bess. [ upphafi arsins tti félagid 25,6 m.kr. { Gskradum
hlutabréfum en i lok pess 1,1 m.kr. Félagid fjarfesti einnig {
sértryggdum skuldabréfum & arinu. | upphafi &rsins voru
fjarfestingareignir félagsins 30.010 m.kr. en 26.984 m.kr.
an hlutdeildarsjéda i eigin ahaettu liftryggingataka. [ lok
arsins voru fjarfestingareignir 33.946 m.kr. en 30.826 m.kr.
an hlutdeildarsjdda i eigin dhaettu liftryggingataka.

FAGLEG RADGJOF

Radgjafar Sjovar hafa yfirgripsmikla pekkingu og reynslu
af vatryggingum og leggja avallt metnad sinn / ad adstoda
vidskiptavini vid ad yfirfara vatryggingavernd. Fjolskyldu-
adstaedur taka breytingum 4 lifsleidinni og pvi er mikilvaegt
ad adlaga verndina ad pérfum hverju sinni. Til vidbétar vid
reglubundna yfirferd & vatryggingavernd vidskiptavina

hefur verid |6gd sérstok ahersla & ad reeda vid vidskiptavini
um mikilvaegi persénutrygginga. Radgjafar félagsins hafa
fundid fyrir auknum &huga vidskiptavina & pessum
tryggingum og pvi ljést ad dherslur Sjévar eru i takt vid

parfir markadarins.

LIF- OG SJUKDOMATRYGGINGAR FYRIR
18-35 ARA

Sjova kynnti nyja vatryggingu um mitt arid sem midar
ad pvi ad hvetja ungt félk til ad huga ad lif- og sjikdéma-
tryggingum snemma a lifsleidinni. Pessa tryggingu er
adeins haegt ad kaupa a sjova.is, en ljést er ad yngri
aldurshopar kjésa rafraenar leidir i auknum meeli til ad

eiga samskipti vid félagid.

Margir telja ad pérfin fyrir lif- og sjikdématryggingar komi
fyrst til pegar stofnad er til fjélskyldu en algengt er p6 ad
ungt félk sé komid med fjarhagslegar skuldbindingar mun
fyrr, til ad mynda ndmslan og bilalan. Umraedan sem &tt
hefur sér stad undanfarid um hvernig dbyrgd & ndmslanum
erfist undirstrikar mikilvaegi pess ad huga ad pessum
malum. Lif- og sjukdématryggingar geta dregid verulega
ur fjarhagslegum ahrifum vegna skyndilegra veikinda

eda frafalls.

ADGENGILEG PJONUSTA

Hofudstddvar Sjévar eru i Kringlunni 5, Reykjavik en
bjénustuskrifstofur eru um land allt. Alls eru starfandi 11
Utibl dsamt 22 umbods- og pjénustuadilum. Auk vidtaeks
pjonustunets hefur verid 16gd ahersla & ad préa pjénustu
Sjévar i gegnum rafraenar samskiptaleidir. Mikill vinna og
metnadur var lagdur i ad prda sjova.is & arinu i takti vid
auknar parfir vidskiptavina til ad geta aflad sér upplysinga
med einféldum heetti pegar peim hentar. Nyjum vef hefur
verid vel tekid og hefur heimséknum fjélgad jafnt og pétt.

A sjova.is er ad finna ymsar upplysingar sem nytast til ad
fara yfir pjénustuframbod félagsins og par er einfalt ad
tilkynna tjon. A Minum sidum, sem er adgangsstyrt sveedi,
er audvelt fyrir vidskiptavini ad nalgast allar upplysingar

umn vidskipti sin, skoda véatryggingayfirlit og rédstafa Stofn-
endurgreidslu svo fatt eitt sé nefnt. Pad mé& med sanni segja
ad Minar sidur séu ordnar vinseelasta (tiba félagsins og
sifellt fleiri vidskiptavinir nota pessa einféldu pjénustuleid.
Vinszeldir netspjallsins eru einnig ad aukast en par geta
vidskiptavinir beint fyrirspurnum til rddgjafa og fengid

svor um heel.
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Oll fyrirtaeki, 6had steerd, sem eru med heildarvidskipti sin
hja Sjéva, hafa sinn eigin vidskiptastjéra sem sinnir reglu-
bundnum samskiptum og pjénustu vid pau. Vidskipta-
stjérar tryggja, i samstarfi vid forsvarsmenn fyrirtaekja,

ad véatryggingavernd sé yfirfarin reglulega og 16gud ad
breyttum forsendum eda nyjum verkefnum fyrirtaekjanna.
Forvarnarsamstarf er mikilvaegur pattur i peirri pjénustu
sem Sjéva veitir fyrirtaekjum og hefur skilad gédum é&rangri
vid ad lagmarka tjén og feekka slysum.

Hlutverk Sjévér er ad skapa pa hugarré sem fylgir pvi ad
vera med rétta vatryggingavernd. Vid stefnum 6traud ad
bvi ad syna afram frumkvaedi i samskiptum vid vidskipta-
vini med pvi ad benda peim & mikilvaegi pess ad tryggja
fjarhagslegt 6ryggi med reglubundinni yfirferd yfir
tryggingaverndina.

OFLUGT UTIBUANET

Sjéva rekur T1 Gtibd og par starfa 30 starfsmenn med vidtaeka
menntun og mikla starfsreynslu. Félagid er auk pess med
samninga vid 21 umbodsadila. Sjéva hefur pvi & ad skipa 33
bjénustuskrifstofum vids vegar um landid ad héfudstédvum
medtséldum. Starfsemin er pannig uppbyggd ad landinu er
skipt upp i sjo sveedi par sem sveedis(itibt er byrgt fyrir

rekstri, tjénaumsyslu, bjénustu og vidskiptum & svaedinu.

SIOVA SIOVA
SJIOVA

SIOVA
SIOVA

SIOVA
) SIOVA
SIOVA

SIOVA
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STARFSSVADI SJOVAR

Reykjanesbaer: Sudurnes ad Alftanesi. Svaedisttibd
i Reykjanesbae og umbod i Grindavik.

Akranes: Bajarfélagid og naersveitir. Svaedistibi
& Akranesi.

Borgarbyggd: Borgarbyggd og naerliggjandi sveitir
dsamt Sneefellsnesi og Nord-Vesturlandi til og med
Hvammstanga. Svaedisitibd i Borgarnesi, umbod
Olafsvik, Stykkisholmi, Bidardal og & Hvammstanga.

safjsrdur: Vestfirdir fra Reykhélum ad Holmavik.
Svaedistib & isafirdi, umbod & Patreksfirdi,

Bolungarvik og Hélmavik.

Akureyri: Svaedid fra Bléndudsi til Pérshafnar.
Sveedisutibd Akureyri auk atibda & Hasavik og Dalvik.
Umbod & Bléndudsi, Skagastrénd, Saudarkraki,
Siglufirdi, i Grimsey og Reykjahlid.

Egilsstadir: Svaedid fra Bakkafirdi ad Oraefum.
Sveaedisitibd & Egilsstédum og Gtibd & Reydarfirdi.
Umbod & Vopnafirdi, i Neskaupstad, Breiddalsvik,
4 Djupavogi og Hofn.

Selfoss: Sudurland fré Kirkjubaejarklaustri ad
Hveragerdi 4samt Vestmannaeyjum. Svaedisitibi
4 Selfossi auk Gtibds i Vestmannaeyjum. Umbod a
Hellu og i Porldkshofn.

SIOVA

SIOVA

UT|BU SIOVA

UMBOBS- 0G PJONUSTUABILAR






TJON OG TJONAPJONUSTA

Lendi vidskiptavinur i tjéni skipta fyrstu vidbrogd 6llu mali.
Sjéva leggur aherslu a skjéta, fumlausa og 6rugga tjéna-
bjénustu. Vel binir tiénamatsmenn, sem allir eru fag-
menntadir, eru & vakt allan sélarhringinn og tryggja ad
vidskiptavinir fai bestu hugsanlegu pjénustu hvenaer sem
beir purfa & henni ad halda. Leitast er vid ad na fram
jakveedri upplifun og tjénamatsmenn og verktakar vinna
pétt med vidskiptavinum ad pvi ad lagmarka tjén og pa
réskun sem peir verda fyrir. Sjova tekur vid rafraenum
tjénstilkynningum a sjova.is, starfsmenn hafa samband vid
vidskiptavini eins flj6tt og audid er og veita upplysingar um
naestu skref. Sifellt fleiri nyta sér rafreenar tjénstilkynningar,

sem er anaegjuleg préun.

Forvarnarstarf Sjévar midar ad pvi ad styrkja tjona- og
slysavarnir einstaklinga og fyrirtaekja. Til mikils er ad vinna
bvi med markvissri freedslu og vitundarvakningu medal
einstaklinga og fyrirtaekja er haegt ad koma i veg fyrir fjélda
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tjona og lagmarka likurnar & slysum. Avinningurinn gagnast
baedi Sj6va og vidskiptavinum sem spara sér 6paegindi sem
peir hefdu annars ordid fyrir og faekkun tjéna skilar sér a

endanum  minni kostnadi vid tryggingar fyrir alla.

Tjonatidni i skadatryggingum 2008-2014

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014



TJONATOLUR OG PROUN

Tjonatidni arsins 2014 jokst nokkud fra drinu adur.
Haekkunin vard einkum i peim tegundum trygginga sem
verda fyrir dhrifumn af tidarfari.

Tjénapréun fylgir straumum og stefnum i samfélaginu og
sjast merki pess i fjdlgun tjéna & simum, spjaldtélvum og
snjalltaekjum ymiss konar. Tjénum 4 steerri taekjum, svo
sem sjonvérpum og myndavélum, feekkar ad sama skapi.
pratt fyrir fleiri tjén i bessum flokki er medaltjén ekki ad
haekka og segja ma ad punginn feerist einfaldlega fra einni
tegund teekja til annarra.

BRUNATJON

Tidni brunatjona hefur sveiflast nokkud, en tjénatidnin hefur
pé f heildina farid laekkandi undanfarna aratugi og ma pakka
ba préun betri brunavérnum og vitundarvakningu. Til mikils

er ad vinna ad koma i veg fyrir brunatjén enda geta afleidingar

peirra verid vidtaekar, likt og sannadist i Skeifubrunanum
sidastlidid sumar.

Tjénatidni brunatjéna 2008-2014

2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014

VATNSTJON

Steerstur hluti skradra fasteignatjéna eru vatnstjon, eda
um 80%. Lita parf til ymissa patta pegar skodad er hvad
hefur &hrif & tidni peirra. Meirihluta vatnstjéna ma rekja til
bess ad l6gn eda bléndunartaeki gefa sig. [ seinni tid hefur
bldndunartaekjum og 6drum taekjum sem tengd eru vatni
filgad og pad hefur haft ahrif & tjénin. Unnid er ad pvi ad
efla forvarnir vegna pessara tjéna og ahersla [6gd a mikil-
vaegi pess ad endurnyja lagnir og ad leitad sé til fagadila

vid lagnavinnu.

Sjova tekur patt i samstarfshépi um forvarnir gegn vatns-
tjéonum en hépurinn er medal annars skipadur fulltrium
Mannvirkjastofnunar, tryggingafélaga og fagmanna i
pipulégnum, diklagningum og mdrverki. Pad er verdugt
samfélagslegt verkefni pvi til mikils er ad vinna ad koma {
veg fyrir milljarda eignatjén, 6paegindi og jafnvel heilsutjon
af voldum vatnsleka. Ef til tjéns kemur skipta géd vidbrogd
sképum til ad ldagmarka tjén og afleidingar pess.
Samstarfshépurinn gaf & &rinu Gt baekling um varnir gegn
vatnstjonum & heimilum. Markmidid med honum var ad
freeda um leidir til ad koma i veg fyrir vatnstjén sem og
fyrstu vidbrégd, en pau geta skipt sképum.

Tjénatidni vatnstjona 2008-2014

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014

SAMSTARF UM FORVARNIR

Sjéva tekur patt i margvislegri samvinnu & svidi tjéna- og
slysavarna. Auk vatnstjénshépsins vinnur Sjévé dsamt
samstarfsadilum ad brunavérnum a vettvangi Eldvarna-
bandalagsins. Kannanir 4 vegum pess syna ad bruna-
vornum f leiguhdsneedi er dbétavant og par er verk ad
vinna. Sj6va tekur einnig virkan patt i starfshopi um
umferdaréryggi par sem unnid er med tillégur ad drbétum
til ad feekka slysum og tjénum i umferdinni. Tillsgunum er
forgangsradad og peim komid & framfeeri vid drlausnar-

adila. Pessi samvinna hefur skilad miklum arangri.
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EFLING UMFERDARORYGGIS ER VIDVARANDI
VERKEFNI

Sjéva hefur unnid 6tullega ad pvi ad studla ad auknu
umferdaréryggi. Einn lidur i pvi er ad vinna markvisst
med verksteedum vid ad né fram enn meiri geedum. betta
samstarf hefur gengid mjog vel. | kjdlfar tjons sem kemur
inn & bord hja Sjova fer 6kuteekid i tjonamat hja vidur-
kenndu réttingarverkstaedi og ef pad er vidgerdarhaeft

sér vidurkennt verkstaedi alltaf um vidgerdina.

 beim tilvikum pegar dzetladur vidgerdarkostnadur er
umfram verdmeeti 6kutaekisins kaupir Sjova 6kutaekid.
Pratt fyrir ad taekid standi ekki undir vidgerdarkostnadi eru
oft téluverd verdmeeti i pvi. Valid stendur pa milli pess ad
ad bjoda 6kuteekid til s6lu & uppbodsvefnum bilauppbod.is
eda selja pad til bilapartasala med svonefndum

nidurrifslas.

NIDURRIFSLAS

Pegar 6kuteeki er skrad med nidurrifslas i 6kutaekjaskra
eru skraningarnimer 16gd inn hjd Samgéngustofu og pa er
ekki haegt ad skra okutaekid aftur i umferd. Okutaekid fer
bvi eing6ngu til notkunar i varahluti. Sjéva hafdi frumkvaedi
ad nidurrifsldsnum & sinum tima til ad girda fyrir adilla
farin 6kuteeki fari eftirlitslaust i umferdina aftur, sem eykur
umferdar6ryggi. Hja Sjova er pbad 6fravikjanleg regla ad
Skutaeki sem skrad eru sem tjénabilar eda eru pad illa farin
ad pau 6gna umferdaréryggi eru seld med nidurrifslas,
pratt fyrir ad pannig faist  flestum tilfellum leegra verd
fyrir bilflakid.

Sj6va hefur komid & framfaeri ymsum &bendingum til
Samgdngustofu um fleiri teekifzeri til ad efla umferdar-
6ryggi og verdur dhugavert ad fylgjast med préun

beirra verkefna.
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FERDATJON HEIMA OG AD HEIMAN

Medvitund almennings um mikilvaegi gédra ferdatrygginga
hefur aukist i takti vid vaxandi ferdalog. Sjova pekkir vel til
alls pess sem getur komid upp a & ferdaldgum pvi félagid
hefur um &rabil sinnt afgreidslu méla vegna ferdatrygginga
greidslukorta, auk ferdatrygginga i fjélskylduvernd. Breytt
ferdamynstur hefur einnig haft ahrif & préun ferdatjona,
medal annars med fjdlgun ferdalaga til fjarlaegra heims-
hluta par sem adstaedur geta verid frumstaedar komi upp
veikindi eda slys verdur.

Samstarfsadili Sjévar i alvarlegri tjénum & ferdalogum er
SOS International, sem med alpjédlegu tengslaneti sinu
gerir Sjova kleift ad sinna vidskiptavinum betur, stadfesta
greidslu reikninga og greida fyrir endurskipulagningu
heimferdar eftir pvi sem pérf er 4. Pad tekur & ad lenda

i alvarlegum veikindum eda slysum & ékunnum sl6dum
og purfa ad tja sig & 6dru tungumali en sinu eigin. P4 er
mikilvaegt ad geta treyst & tryggingaverndina og pjénustu
Sjovar og SOS International.

RUDUPLASTRAR

Sjova hefur dreift framrdduplastrum til vidskiptavina
undanfarin &r med afar gédum &rangri. Markmid peirra er
ad koma i veg fyrir skemmdir & rddum svo haegt sé ad gera
vid minni framraduskemmdir i stad pess ad skipta Gt
radum { heild sinni. A &rinu 2014 var gert vid radur { 8% af
8llum radutjnum. Avinningurinn er mikill fyrir vidskipta-
vini, tjénakostnadur og eigin dheetta laekkar, en avinning-
urinn er einnig umtalsverdur pegar litid er til umhverfis-

dhrifa vidgerdarkostanna.
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SKIPULAG OG REKSTUR

STARFSANAGJA

Anzgja og vellidan starfsfélks & vinnustad skiptir héfudmali
hja fyrirtaeki sem gerir ytrustu kréfur um fagmennsku og
go6da pjénustu. Fyrirtaekjamenning Sjévar einkennist af
mikilli bjénustulund, samheldni og polgaedi, i bland vid
keppnisskap og vinattu. Fjérda arid i r6d syna nidurstédur
arlegrar vinnustadagreiningar ad starfsanaegja eykst milli
dra og maelist n( ein s haesta hja islenskum fyrirtaekjum

i gagnagrunni Capacent. Pessi mannaudur, dsamt mikilli

starfsreynslu, eru helstu styrkleikar Sjévar.

19-29 4ra 3% 0-54r 33%
30-39 éra 19% 6-10 éra 22%
40-49 ara 36% 11-15 éra 21%

50 &ra og eldri 42% 15 &r og meira 24%

Medalaldur 46 &r Medalstarfsaldur 12 &r
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PEKKING

Tryggingarekstur er sérhaefd starfsemi og pvi skiptir
pekking starfsfélks og stédugt vidhald og efling hennar

afar miklu mali. Hja Sjéva eru 45% starfsfélks med haskéla-
menntun, 32% hafa lokid stiidentspréfi eda idnnami og 23%
eru med adra menntun. Starfsmannahdpurinn er blanda af
vel menntudum sérfraadingum med langa reynslu af
vatryggingarekstri auk pekkingar og reynslu dr ymsum
geirum atvinnulifsins. Sjéva bydur starfsfélki metnadarfulla
fraedslu- og simenntunardagskrd, en starfsfélk er einnig
duglegt ad saekja erindi, ndmskeid og radstefnur baedi
heima og erlendis.

JAFNRETTI

Hja Sjéva er 55% starfsmannahdpsins konur og 45% karlar
og somu kynjahlutféll eru { stjiérnendahépnum. f stjorn og
framkvaemdastjérn eru konur 40% og karlar 60%.




Sjova skilgreinir a ari hverju adgerdir byggdar a jafnréttis-
stefnu félagsins med pad ad markmidi ad studla ad jafnri
stédu karla og kvenna. Pessar adgerdir né jafnt til launa-
dkvardana, radninga, stéduveitinga og annarra teekifaera
innan félagsins. Reglulegt eftirlit er med launapréun og
bess geett ad hjé Sjéva séu sému laun greidd yfir sam-

baerilega vinnu, menntun og reynslu.

A &rinu fékk Sjéva jafnlaunakerfi sitt vottad samkvaemt
kréfum Stadlarads [slands og vidmidum VR, sem er
steersta stéttarfélag starfsmanna Sjévar. Ekki adeins
stédust gaedakerfi og verkferlar Sjévar allar kréfur stadals-
ins, heldur purfti ekki ad gera eina einustu breytingu &
launum hja félaginu fyrir vottun. Launamunur kynjanna er
innan vid 1% sem er med pvi allra laegsta sem sést hja

islenskum fyrirtaekjum.

BETRI FERLI, AUKIN GADI

{ maf 2014 fékk Sjéva vottun samkvaemt ISO 27001
upplysingadryggisstadlinum. Med vottuninni er stadfest
ad fyrirtaekid uppfyllir kréfur Fjarmalaeftirlitsins um rekstur
upplysingakerfa hja eftirlitsskyldum adilum. Innleiding
stadalsins er pegar farin ad skila sér i auknum gaedum og
aukinni vitund um mikilvaegi upplysingadryggis. Stédugt
eftirlit er med pvi ad 6ll starfsemin uppfylli paer kréfur sem
gerdar eru til vatryggingareksturs & hverjum tima.

Framtidasyn Sjévér er ad vera tryggingafélag sem pér
lidur vel hja. Til pess ad vidskiptavinum lidi vel verda peir
ad vera anagdir. Til ad auka dnaegju vidskiptavina og
feera Sjova naer porfum peirra hefur verid dkvedid ad beita
straumlinustjérnun, par sem aherslan verdur ad beeta
upplifun vidskiptavina af pjénustunni med pvi ad nyta
timann betur, baeta ferla og draga dr séun. Til ad fram-
fylgja innleidingu straumlinustjérnunar var sett & fét ny

deild i lok &rs, sem ber heitid verkefnastyring.

Upplysingakerfi félagsins eru i stédugri préun og margar
nyjungar litu dagsins ljés & arinu 2014. Ma par nefna ad
hafin var sala a lif- og sjukdématryggingu fyrir ungt félk

4 netinu par sem vidskiptavinir geta afgreitt sig sjalfir.
Allt ferlid vid Gtgafu trygginganna er sjélfvirkt. Heimasida
félagsins tok stakkaskiptum & arinu og pa hafa ,Minar
sidur” einnig verid uppfeerdar og adlagadar nyjustu taekni.
Sifellt fleiri vidskiptavinir 6ska eftir ad vera { pappirslausum
vidskiptum og skoda frekar tryggingaskjél sin & netinu.
Pannig studla peir ad minni pappirsnotkun. Allt bendir til
ad vidskiptavinir muni { sifellt auknum meeli vilja afla sér
upplysinga og afgreida sig sjélfir og mun Sjéva kappkosta
ad vera leidandi & pessu svidi.

FRAMTIDARSYN HLUTVERK VEGVISAR

Verum & undan
SJOVAER VID TRYGGJUM
TRYGGINGAFELAG SEM VERBMAZATIN

PER LIiDUR VEL HJA

begar pér lidur vel hja fyrirtaeki,

sem starfsmadur eda vidskiptavinur,
upplifir pd satt. Vidskiptavinum okkar
lidur vel pegar vid veitum peim géda
pjénustu og erum sanngjérn. Med pvi
uppskerum vid dnaegju og tryggd,
sem er 6metanlegt.

i PINU LiFI

Med g6dri rddgj6f og réttri
tryggingavernd faest meira
fjdrhagslegt 6ryggi. St hugarré
sem pannig skapast audveldar
vidskiptavinum okkar ad njéta
peirra lifsgaeda sem peir
seekjast eftir.

Hoéfum pad einfalt

Segjum pad eins og pad er

Verum vingjarnleg
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SAMFELAG UM TRYGGINGAR

Hlutverk Sjévar er ad tryggja verdmaeetin i lifi vidskiptavina
sinna. Petta er veigamikid samfélagslegt hlutverk sem
krefst pess ad unnid sé i samvinnu og satt vid samfélagid
og umhverfid. Samfélagslega byrg starfsemi byggir & pvi
ad lita lengra fram 4 vid og studla ad ardsemi og vexti til
framtidar til hagshéta fyrir samfélagid allt, vidskiptavini og
hluthafa. Pessu hlutverki sinnir Sjévé med pvi ad lagmarka
dheettu vidskiptavina sem lenda i tj6ni og vinna faglega ad
pvi ad takmarka ahaettu og tjén med markvissum
forvérnum. Unnid er ad pessum markmidum, og studlad
ad sjalfbaerri préun, ardsemi og vexti til framtidar, med
g6édum og gagnsaejum vidskiptahdttum, med pvi ad vera
leidandi § forvérnum og med pvi ad starfa i satt vid

umbhverfid.

GAGNKVAMUR AVINNINGUR

A &rinu gerdist Sjéva adili ad Festu, midst6d um sam-
félagsabyrgd fyrirtaekja. Féldg innan Festu leitast vid ad
axla dbyrgd & peim ahrifum sem rekstur peirra hefur & félk
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og umhverfi. Félégin eru einnig medvitud um mikilvaegi
bess ad hafa jakvaed &hrif & préun samfélagsins sem svo
aftur skilar baedi peim og samfélaginu avinningi. Gegnsae
og sidferdisleg hattsemi studlar ad sjalfbaerri préun, tekur
mid af veentingum hagsmunaadila, fylgir [bgum og alpj6d-
lega vidtekinni hattsemi og ytir undir vidleitni til ad fyrir-
byggja og draga (r skadlegum dhrifum rekstrarins.

Med adild ad Festu vard engin stefnubreyting hja Sjéva
pvi félagid hefur ad undanférnu stigid morg jakveed skref
4 pessum svidum. Ogun og abyrgd  rekstri skilar betri
nidurstédum, allt fré dbyrgari flokkun tjénabifreida til
sorpflokkunar og betri nytingar matvaela i métuneyti.

Rekstur Sjévar er eftirlitsskyldur og & arinu var félagid skrad
i kauphdll. Skraningunni fylgir rik upplysingaskylda og par
med kréfur um gegnsaei. Stjérnarheettir eru  samraemi vid
I6g og leidbeiningar og edli vidskiptanna krefst pess ad vérur

og vaentingar vidskiptavina fari saman.



ABYRGUR REKSTUR

Med auknum kréfum um hagkvaemni i rekstri og med
breyttum stjérnunardherslum gafst teekifaeri til ad nyta
minna hisnaedi i héfudstédvum. Sa breyting hefur skilad
umtalsverdum sparnadi og betri nytingu hiisnaedisins.
Sambhlida hdsnadisbreytingunum var sorpflokkun beett
til muna og med nyju prentkerfi dré Gr prentun svo um
munar. Prenturum  h6fudstédvum og { Gtibdum var
faekkad ar um 70 i 30, en teekjum feekkadi i raun mun
meira pvi nyju teekin leystu af prentara, skanna og
lj6sritunarvélar. Nyju teekin eru jafnframt vistveen, nyta
vistvaenni efni og hafa minni ahrif & loftgaedi. Eigin prentun
drést saman um 61% fré arinu 2011 og hafa hingad til

sparast um prju tonn af pappir arlega fré pvi sem adur var.

Fj6ldi verkefna sem studlar ad dbyrgari nytingu verdmeeta,
s.s. notkun framrddupléstra, endurnyting varahluta og
nidurrifslasaverkefnid eru deemi um akvardanir sem skila
gagnkvaemum &avinningi fyrir vidskiptavini, félagid og
samfélagid i heild og eru jafnframt afar jakvaed fyrir

umbhverfid.

Samgongukostnadur, baedi flug og akstur, vega pungt
fjarhagslegu jafnt sem umhverfislegu tilliti, svo mikilvaegt
er fylgjast med peim pattum. Undanfarin ar hefur verid

UMHVERFISVISAR 2010-2014

Hér er tekin saman préun nokkurra steerda er sntia ad
umhverfisvisum og samfélagsabyrgd yfir nokkurra ara skeid.
Verid er ad kortleggja helstu steerdir { pvi augnamidi ad auka

Hlutfall raftaekja og tjénahluta sem skilad er til endurvinnslu
Hlutfall endurnyttra varahluta  tjénavidgerdum

Hlutfall framrida sem gert er vid { stad pess ad skipta Gt

Losun CO, { tonnum
Vegna eigin aksturs
Vegna innanlandsflugs
Vegna millilandaflugs

CO, losun alls
Eigin prentun i héfudstédvum og dtibdum - fjéldi bladsidna
Hlutfall flokkads sorps af heild i htfudstédvum

Hlutfall sorps til endurvinnslu i héfudstodvum

Hlutfall lifraens sorps til moltugerdar

leitast vid ad nyta betur ferdir innanlands og skilar pad sér
i minni Utblaestri vegna innanlandsflugs. Akstur og elds-
neytisnotkun bila hefur verid ad dragast saman undanfarin
ar en stendur nt pvi sem naest i stad midad vid fyrra ar.
Endurnyjun bifreida hefur ad jafnadi pytt aukna sparneytni.
Hvad vardar utanferdir b dré mjog ar peim pegar prengdi
ad { efnahagslifinu, svo sidastlidid ar speglar uppsafnada
p&rf fyrir simenntun og fraedslu & nyjungum { vatrygginga-
umhverfinu.

STUDNINGUR VID SAMFELAGSMAL

Sjova kappkostar ad peir fjarmunir sem fara til styrktar-
maéla stydji vid hlutverk og stefnu félagsins og ad verkefnin
hafi forvarnargildi. Sjévéa er sem fyrr bakhjarl Slysavarna-
félagsins Landshjargar, endurnyjadi samstarfssamning
vid Olympiufjslskylduna til naestu fjdgurra ara og studdi
Kvennahlaup iSi, sem f6r fram i 25. sinn, en félagid hefur
verid adalstudningsadili hlaupsins fré upphafi.

Med studningi vid forvarnar- og velferdarmal studlar
félagid ad 6ruggara samfélagi og auknum lifsgaedum.
Markmidid er ad vera fyrsti kostur vidskiptavina vid val
4 tryggingafélagi, eftirsdknarverdur vinnustadur og

alitlegur fjdrfestingarkostur.

medvitund um peer steerdir sem pyngst vega, setja nidur markmid
um ad draga Ur neikvaedum &hrifum af rekstrinum og yta undir
dbyrga nytingu verdmeeta.

100% 100% 100% 100% 100%
5,31% 6,62% 5,70% 7,36% 1,92%
8,21% 7,75% S,14% 8,43% 4,33%

88,6 87,8 98,3 854 83,1
50 51 6,4 6,5 74
32,3 214 28,9 15,0 17,7
1259 14,3 1336 106,9 108,2

507.000 508.000 T1129.000 1.300.000

61% 39% 33% 38% 0%
18% 27% 33% 38% 0%
43% 12% 0% 0% 0%
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STORBRUNI | SKEIFUNNI

pann 6. juli 2014 kom upp eldur i Pvottahdsinu Fénn i Skeifunni 171
Reykjavik. Eldurinn breiddist mjdg hratt Gt og vard mikid og alvarlegt
brunatjén pratt fyrir ad yfir 120 slékkvilidsmenn hafi barist vid eldinn

i naerri heilan sélarhring.

Bruninn vard i fjorum sambyggdum einnar haedar skemmum auk
tveggja afastra priggja haeda skrifstofuhdsa. Heildarflatarmal
hiseigna var 8.800 fermetrar. Pegar sldkkvistarfi var lokid kom i lj6s
ad prjér af fjérum skemmum voru énytar med 6llu. Enn fremur vard
toluvert tjén & annarri priggja haeda skrifstofubyggingunni, sem og
reyk- og sétskemmdir & hinni.

Tjénaskodunarmenn Sjévar féru strax a vettvang, adstodudu
eigendur fyrirtaekja i vidskiptum vid Sjéva og voru slokkvilidi og
|6greglu til rédgjafar og samrads & stadnum fréa fyrstu stundu.

Pegar vettvangsrannsdkn var lokid var afradid i samrédi vid eigendur
hiiseignanna og rekstraradila ad fjarlaegja med 6llu brunaleifar
huseigna og lausafjér i skemmunum premur, sem og innbd og
lausafé af jardhaed beggja skrifstofuhtisanna. Vegna baettra
brunavarna og fragangs i leigurymi Vidis, matvéruverslunar,

og fyrstu adgerda tjénaskodunarmanna Sjévar vard par nénast

ekkert eignatjon né réskun & rekstri verslunarinnar.

Sjova vatryggdi 15 fyrirtaeki og einstaklinga i Skeifunni 11.
Heildarupphaed vétrygginga Sjévér & pessum stad var samtals
um 1.400 m.kr. Heildartjénsupphaed vegna brunans i Skeifunni
er um 1.800 m.kr hja 6llum tryggingaféldgunum.

Samkvaemt fréttum eru hugmyndir um ad byggja neerri 1.700 ibudir
4 Skeifusvaedinu & naestu 15 drum. Skipulagsyfirvold i Reykjavik hafa
fengid arkitekta til ad vinna hugmyndir ad nyju deiliskipulagi med
préun i &tt ad péttari og blandadri byggd ad markmidi. Endanlegar
akvardanir um petta efni liggja ekki fyrir & pessari stundu.







STJORNARHATTAYFIRLYSING 2014
SJOVA-ALMENNAR TRYGGINGAR HF.

INNGANGUR

Sjéva-Almennar tryggingar hf. (Sjéva) er hlutafélag sem
stofnad var 20. juni 2009. Félagid er vatryggingafélag og
starfar samkvaemt |6gum um hlutaféldg nr. 2/1995 og
lgum um vétryggingastarfsemi nr. 56/2010. [ samraemi vid
I6g um endurskodendur nr. 75/2008 eru vatryggingafélog
skilgreind sem einingar tengdar almannahagsmunum og er
sérstaklega kvedid & um hlutverk endurskodunarnefnda i

slikum einingum i 16gum um &rsreikninga nr. 3/2006.

Félagid fylgir reglum um stjérnarheetti sem fjallad er um i
[6gum um hlutafélég og l6gum um vatryggingastarfsemi.
Stjérn félagsins endurnyjadi starfsreglur sinar pann 27.
febrdar 2014 og eru paer adgengilegar & sjova.is. Studst er
vid leidbeiningar Vidskiptarads fslands, Nasdag Iceland og
Samtaka atvinnulifsins, dtgefnum i mars 2012 vid ritun
stjérnarhattayfirlysingar pessarar.

FRAVIK FRA LEIDBEININGUM UM
STJORNARHATTI

Sjéva starfar eins og ad framan greinir eftir leidbeiningum
um stjérnarheetti og uppfyllir 4kveedi peirra, en & pvi er

eftirfarandi undantekning sem hér er tilgreind.
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 grein 5.2, C.1 segir medal annars: ,,Stjérn félagsins getur
akvedid ad skipud verdi sérstok tilnefningarnefnd til ad
auka skilvirkni og gagnsaei i malefnum er varda tilnefningu
stjérnarmanna.” Stjérn Sjévar hefur ekki talid porf & ad
skipa sérstaka tilnefningarnefnd 1 ljési pess m.a. ad
stjérnarmenn verda ad standast sérstakt hafismat

Fjarmalaeftirlitsins.

INNRA EFTIRLIT OG AHATTUSTYRING

Haldid er utan um stjérnkerfi og skipulag félagsins i
gaedakerfi pess. Leidbeiningar fyrir starfsmenn félagsins
mida ad pvi ad hver og einn beri dbyrgd & gaedum vinnu
sinnar, pjénustu félagsins og upplysingadryggi. Innra
eftirlit er innbyggt i verklagsreglur félagsins og innri
Gttektir framkvaemdar reglulega. Geedastjéri kynnir
nidurstddur innri Gttekta og stédu drbotaverkefna i kjélfar

innri endurskodunar fyrir framkveemdastjérn manadarlega.

Félagid leggur &herslu & skyra verkaskiptingu og abyrgd.
Regluleg skyrslugj6f er vardar afkomu einstakra svida
starfseminnar er mikilveegur pattur innra eftirlits.
Manadarlegar skyrslur um rekstrarlega afkomu, skyrslur

um aheettustyringu gerdar tvisvar 4 éri, arlegt eigid



aheettu- og gjaldpolsmat og adrar reglulegar Gttektir mida
ad pvi ad tryggja gagnseei { starfseminni og audvelda
félaginu ad uppgdtva og leidrétta hugsanlegar skekkjur,
fylgjast med fravikum og sveiflum i starfseminni og gefa
svigrim til ad bregdast vid ef dhaettupeettir eda breytingar
i rekstrarumhverfi gefa tilefni til.

Sjéva lytur eftirliti Fjarmalaeftirlitsins og hefur komid &
samheefdri dhaettustyringu sem neer til allra rekstrarpatta
félagsins i samraemi vid leidbeinandi tilmeeli Fjarmala-
eftirlitsins nr. 3/2014 um &haettustyringu og starfssvid
tryggingasteerdfraedings hja vatryggingafélégum. Félagid
hefur sett sér dhaettustefnu sem tryggir heildarsyn yfir
dheettur félagsins og samhaefda styringu par a.
Ahaettustyring félagsins hefur reglulegt eftirlit med pvi ad
idgjaldaskrar endurspegli raunverulega vatryggingalega
dheettu og séu i samraemi vid afkomumarkmid. Tjénaskuld
og endurtryggingavernd félagsins eru metnar med
reglulegum heetti og pess geett ad peer séu  samraemi

vid parfir félagsins og skuldbindingar pess. Unnid er ad
innleidingu & Solvency Il tilskipuninni. Félagid hlaut 1 jani
2014 vottun & stjérnun upplysingadryggis samkvaemt ISO
27001 stadlinum.

Endurskodun &rsreiknings félagsins er i héndum Deloitte
ehf. Innri endurskodun er i hondum KPMG ehf.

HLUTVERK, FRAMTIDARSYN OG VEGVISAR

A &rinu 2014 var &fram unnid samkvaemt stefnu félagsins
sem morkud var arid adur og byggir hin & skilgreindu
hlutverki, framtidarsyn og vegvisum Sjévar sem starfs-
félk hefur ad leidarljési i starfi sinu. Hlutverk Sjévar er

. Vid tryggjum verdmeetin { pinu lifi. Framtidarsynin er
,Sjova er tryggingafélag sem pér lidur vel hjd". Vegvisarnir
eru leidbeinandi i llum dkvdrdunum stjérnar og starfsfolks
og leggja grunninn ad peirri framtidarsyn sem unnid er ad

innan félagsins:
Verum & undan - pannig synum vid frumkveedi
Hofum pad einfalt — pannig gerum vid okkur skiljanleg

Segjum pad eins og pad er — pannig synum vid
heidarleika

Verum vingjarnleg - pannig verdur allt fyrirtaekid
eftirsdknarvert

REGLUR, STEFNA OG SAMFELAGSLEG
ABYRGD

Stjérnin sampykkti endurskodadar starfsreglur sinar

27. febriar 2014. Reglunar kveda medal annars & um heefi,
verkaskiptingu og skyldur stjérnarmanna. Reglurnar nd
einnig yfir hlutverk og verksvid stjérnar og forstjéra,
fyrirsvar stjérnar félagsins, upplysingagjof til stjérnar,
fundarskép og fundargerdir, akvérdunarvald og skipan
undirnefnda stj6rnar, s.s. endurskodunarnefndar og
starfskjaranefndar. Hlutverk stjérnar er ad hafa eftirlit med
bvi ad starfsemi félagsins fari ad l6gum og sampykktum
og hafa eftirlit med bdkhaldi og rédstéfun fjarmuna
félagsins. Stjérnin hefur eftirlit med drangri og skilvirkni

félagsins og studlar ad pvi ad markmid félagsins naist.

Ny dheettustefna var sampykkt fyrir félagid 29. jantar
2015 og byggir hiin & nyjum leidbeinandi tilmaelum
Fjarmalaeftirlitsins. Stjérn Sjévar hefur sampykkt
sidareglur og stefnu um samfélagslega dbyrgd fyrir félagid.
Stjérn hélt sameiginlega fundi med innri og ytri endur-
skodendum og endurskodunarnefnd um innra eftirlit og
dhaettustyringu, med og an vidveru starfsfélks félagsins.
Mat stj6rnar 4 eigin stérfum fer fram i febrdar 2015 og
verdur framvegis & dagskra 4 sidasta fundi stjérnar

fyrir adalfund.

Sambpykktir félagsins, starfsreglur stjérnar Sjovar, starfs-

reglur endurskodunarnefndar, stefna um samfélagslega

abyrgd og sidareglur Sjévér eru adgengilegar & sjova.is.
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STJORN

Stjérn Sjévar er skipud fimm adalm&énnum og fimm

varaménnum. Adalmenn eru Erna Gisladéttir, stjérnar-
formadur, Témas Kristjansson, varaformadur, Heimir V.
Haraldsson, Hjordis E. Hardardéttir og Ingi J6hann
Gudmundsson. Varamenn i stjérn eru Anna Gudmunds-
déttir, Erna HIif Jénsdéttir, Gardar Gislason, Jén Didrik
Jonsson og Leifur A. Haraldsson. Stjérnin fundar ad
jafnadi ménadarlega og ad lagmarki 10 sinnum & &ri.

Stjérn Sjévar telur ad dkveedum leidbeininga um stjérnar-
haetti er vardar 6haedi stjérnarmanna sé fullnaegt. Enginn
stjérnarmadur er hadur félaginu og daglegum stjérnendum
bess. Pau Heimir og Hjérdis eru 6had félaginu, daglegum
stjérnendum pess og stérum hluthéfum. Erna, Témas og
Ingi J6hann eru &ll stjiérnarmenn f féldgum sem eiga beina

og 6beina eignarhluti i Sjéva.

Erna Gisladéttir, stjérnarformadur, faedd 5. mai 1968, til
heimilis & Seltjarnarnesi. Erna var fyrst kjorin i stjorn Sjévar
20. jani 2009. Hun ték vid formennsku stjérnar i jali 2011.
Erna lauk B.Sc. / hagfraedi fra Haskdla islands 1991 og
MBA fra IESE i Barcelona 2004. Erna er forstjéri og i stjérn
BL ehf. Hun var forstjéri Bifreida og landbdnadarvéla hf.
2003-2008, var einn af eigendum pess félags og fram-

kveemdastjori fra 1991. Auk framangreinds situr hin {
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stjérnum BLIH hf., Egg ehf., Egg fasteigna ehf., Eldhdsvara
ehf., Haga hf., Hregg ehf., SF1 slhf. og SF1GP ehf.

Erna er einn eigandi og stjérnarmadur i Egg ehf. Egg ehf.

& 2,5425% eignarhlut i Sj6va.

Témas Kristjansson, varaformadur, faeddur 15.
névember 1965, til heimilis i Reykjavik. Témas hefur setid
i stjérn Sjovar fra 28. juli 2011. Témas er Cand.Oecon.

{ vidskiptafraedi fra Haskdla fslands 1989 og med
MBA-gradu fra haskélanum i Edinborg 1997. Hann hefur
frd juni 2007 starfad sem annar eigenda og i stjérn hja
fjarfestingafélaginu Siglu ehf. og fasteignafélaginu Klasa
ehf. Témas var framkvaemdastjéri dhaettustyringar,
fjarstyringar, fjarmégnunar og reikningshalds
Fjarfestingarbanka atvinnulifsins hf. (sidar {slandsbanka
hf. og Glitnis banka hf.) og sat i framkveemdastj6rn
bankans fra 1998 til mai 2007. Hann starfadi sem
yfirmadur lanaeftirlits Idnlanasjéds 1990-1998. Témas
situr auk pess sem ad framan er talid { stjornum Draupnis-
Siglu ehf., Gana ehf., Ellidavogs ehf., Heljarkambs ehf.,
Klasa fjarfestingar hf., Nesvalla ehf., NV |6da ehf., NVL
ehf., SF 1slhf., SF1GP ehf., Senu ehf., Grunns | slhf., og
Regins hf.

Témas er einn eigenda og stjérnarmadur i Siglu ehf. Sigla
ehf. 4 66,7% hlut i Draupni-Siglu ehf. sem & 2,4977%
eignarhlut i Sjéva.



Heimir V. Haraldsson, faeddur 22. april 1955, til heimilis
i Reykjavik. Heimir hefur setid  stjérn Sjovar fra 20. juni
2008. Heimir er Cand.Oecon. i vidskiptafraedi fra Haskodla
fslands 1979, og fékk I6ggildingu sem endurskodandi 1982.
Heimir hefur rekid eigin fjarfestingar- og radgjafarfyrirtaeki
og sinnt ymsum stjérnar- og nefndarstdrfum fra arinu
2002. Heimir var framkvaemdastjéri Fjarfestingarfélagsins
Gildingar hf. 2000-2002. Hann starfadi 1976-2000 hja
Endurskodun hf., sidar KPMG Endurskodun hf. i Reykjavik.
Hann var medeigandi og sidar framkvaemdast;jori félagsins
i tiu &r, samhlida stérfum vid endurskodun og rédgjof.
Heimir sat i skilanefnd Clitnis banka hf. fra arinu 2008 til
arsloka 2011. Heimir situr  stjéornum Lyfju hf., Nafns hf.,
Fjarmagns ehf., Safns ehf., Safns-Radgjafar ehf., Forda
ehf. og Holtasunds ehf.

Heimir er 6hadur félaginu, daglegum stjérnendum og

stérum hluthéfum félagsins.

Hjordis E. Hardardéttir, fedd 18. april 1964, til heimilis
i Reykjavik. Hjordis lauk embeaettisprofi i 16gfraedi fra
Haskéla [slands 1989 og LL.M. { alpjédlegum vidskiptarétti
frd London School of Economics 1992. Hjérdis starfar sem
haestaréttarlsgmadur & Megin |6gmannsstofu. Hdn var
framkveaemdastjori & upplysinga- og stjérnunarsvidi VIS
1995-2001 og &dur deildarstjéri { atvinnutryggingum hja
sama félagi fra 1995. Hdn var formadur skilanefndar
Sparisjédabanka [slands 2009-2012 og sat { stjérn

Okkar liftrygginga 2009-2011 og { stj6rn Héfdatorgs ehf.
frd 2012-2014.

Hjérdis er 6had félaginu, daglegum stjérnendum og

stérum hluthéfum félagsins.

Ingi J6hann Gudmundsson, feddur 12. jandar 19689, til
heimilis i Gardabeze. Ingi J6hann hefur setid i stjorn Sjévar
frd 28. juli 2011. Ingi J6hann er Cand.Oecon. i vidskipta-
fraedi fra Haskola [slands og starfar sem framkveemda-
stjéri Gjogurs hf. Hann var framleidslustjéri [slenskra
sjavarafurda fra 1995-2000. Hann situr i stjérnum Sildar-
vinnslunnar hf., SVN eignafélags ehf., Gullbergs ehf.,
Iceland Seafood International ehf., SF 1 slhf. og SF1GP ehf.
Ingi J6hann er stjérnarmadur { SVN eignafélagi ehf. SVN
eignafélag ehf. & 11,6822% hlut i Sjéva.

VARAMENN [ STJORN

Anna Gudmundsdéttir, fadd 13. mars 1967, til heimilis
i Reykjavik. Anna hefur setid i endurskodunarnefnd Sjévar
fra 20. &gust 2013. Han var fyrst kjérin varamadur i stjorn

29. april 2014. Anna er Cand.Oecon. fra Haskdla fslands
1990. Hdn hefur verid fjarmalastjéri Gjogurs fra 2008.
Anna var framkveemdastjéri fjgrmalasvids islandspésts hf.
1998-2007, og starfadi hja Gjégri hf. og Pésti og sima fra
1990 til arsloka 1997. Anna situr { stjérnum Gjégurs hf.,
Sildarvinnslunnar hf., Gullbergs ehf. og bingstada ehf.
Gjogur hf. & eignarhlut i SVN hf. sem & i SVN eignafélagi
ehf. sem & 11,6822% eignarhlut i Sjéva.

Erna HIif Jonsdéttir, fedd 15. oktéber 1980, til heimilis
i Képavogi. Han var fyrst kjérin varamadur { stjorn Sjévar
21. agust 2012. Erna Hlif er med meistaragradu {
fiarfestingastjornun fra Haskélanum i Reykjavik 2009,
préf i verdbréfamidlun 2007, og B.Sc. gradu i vidskipta-
fraedi fra Haskélanum i Reykjavik 2006. Hdn starfadi sem
|anastjéri i sérlanateymi Glitnis banka hf. 2010-2014,
sérfraedingur i fyrirtaekjaradgjof islandshanka 2009-2010
og sérfreedingur i eignastyringu Glitnis banka hf.
2006-2009. Hun situr i stjérn Lyfju hf.

SAT eignarhaldsfélag er i eigu Glitnis banka hf. sem &
13,6674% eignarhlut i Sjéva.

Gardar G. Gislason, faddur 19. oktéber 1966, til heimilis
i Gardabee. Hann var fyrst kjérinn varamadur i stjérn
Sjovar 30. september 20T11. Gardar er Cand.Jur. fra
Haskéla [slands 1997. Hann hefur starfad sem ldgmadur

4 Lex Ibgmannsstofu fra 2005. Hann var yfirldgfraedingur
og sidar forstédumadur hja embeetti skattrannséknarstjéra
rikisins og stadgengill skattrannséknarstjéra 1997-2005.
Gardar situr i stjérn eftirfarandi félaga: SF1 GP ehf.
(varamadur), Bétaréttur ehf., Salvus ehf. (varamadur),
{slandsorka ehf., L1066 ehf., L1073 ehf., SF 1 slhf.
(varamadur), LEX ehf., Hvatning hf., LBF | GP ehf.,

Kalfur ehf., Ranarborg ehf. (varamadur), Hardbakur ehf.
(varamadur), PB 1 ehf. og SF VI GP ehf.

Gardar er 6hadur félaginu, daglegum stjérnendum og

storum hluth6fum félagsins.

Jén Didrik Jénsson, faeddur 11. april 1963, til heimilis
Gardabee. Hann var fyrst kjérinn varamadur i stjérn Sjévar
28. juli 2011. Jén Didrik er OPM fré Harvard Business
School Executive Education 2013, MBA frd Thunderbird
School of Global Management 1990 og med B.Sc.-gradu

i vidskiptafraedi fra Florida Institute of Technology 1988.
Hann hefur starfad sem framkvaemdastjéri Draupnis
fiarfestingafélags ehf. fra 2004. Hann var framkvaemda-
stjori fyrirtaekja- og fjarfestingabankasvids Glitnis og sidar
forstj6ri Glitnis banka & fslandi 2005-2007, forstjéri
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Olgerdarinnar 2001-2004, og & drunum 1992-2001

sinnti hann ymsum stjérnunarstérfum hja Coca-Cola sam-
steypunni i Evrépu og Asiu. Jén Didrik situr i stjérnum
Senu ehf., Biémynda ehf., Skeljungs hf., fjarfestingarrddum
SIA | og SIA Il sem eru framkvaemdasjédir i vérslu Stefnis,
SF 1slhf. (varamadur), og SF1 GP ehf. (varamadur) og i
fulltrtiaradi Verzlunarskdla (slands.

Jon Didrik er einn eigenda og i stjérn Draupnis-Siglu sem
& 2,4977% eignarhlut i Sjéva.

Leifur A. Haraldsson, faeddur 14. j(ini 1977, til heimilis

i Hafnarfirdi. Hann var fyrst kjérinn varamadur 1 stjérn 29.
april 2014. Leifur nam vidskiptafraedi vid Haskéla fslands og
Anglo-American University { Prag. Leifur er med BS-gradu
i télvunarfreedi fré Haskélanum i Reykjavik dsamt pvi ad
nema vid Taeknihaskélann i Vinarborg. Hann starfar sem
forstjéri DCG ehf., en DCG ehf. starfar vid fjarfestingar og
bréun & rekstri sem nytir netid til vidskipta. Leifur hefur

17 &ra reynslu af fjarfestingum og rekstri félaga 4 [slandi

og i Tékklandi. Hann situr  dag i stjérnum DCG ehf., Inkasso
ehf., Hépkaupa ehf., Spoton ehf., Faktoriu ehf., Leit.is ehf.,
DCG Iceland ehf. og Slevin.cz s.r.o.

Leifur er 6hadur félaginu, daglegum stjérnendum og

stérum hluthéfum félagsins.

Stjérn Sjévar fundadi 16 sinnum & arinu 2014. Maetingu
stjérnarmanna var pannig hattad ad tveir stjérnarmenn
forfélludust einu sinni & &rinu og var kalladur til varamadur
annars peirra. Fimm stjérnarmenn sétu alla fundina ad
fyrrgreindum fundi fratéldum par sem stjérnarmenn voru

brir og einn varamadur.

STJORN SJOVA-ALMENNRA

LIFTRYGGINGA HF.

Stjérn Sjéva-Almennra liftrygginga hf., détturfélags
Sjévar, skipa Hermann Bjérnsson, stjérnarformadur,
Hafdis Bodvarsdottir, 16ggiltur endurskodandi og Heidrdn
Lind Marteinsdéttir, l[égmadur.

Varamenn i stjorn eru Elin Pérunn Eiriksdéttir framkvaemda-
stjori, Grétar Dor Sigurdsson, l6gmadur & Légfreedistofu
Reykjavikur og Valdemar Johnsen fv. framkvaemdastjéri

vatryggingasvids.

Stjérn Sjéva-Almennra liftrygginga hf. fundadi sjé sinnum

a arinu.
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ENDURSKODUNARNEFND

Endurskodunarnefnd starfar eftir starfsreglum a grundvelli
IX. kafla A. { 16gum um &rsreikninga nr. 3/2006. [ 108. gr.
kvedur & um skyldu eininga tengdum almannahagsmunum
ad starfraekja endurskodunarnefnd. Endurskodunarnefnd
Sjovér er skipud premur adilum sem kosnir eru af stjérn
félagsins. Hlutverk nefndarinnar er ad hafa eftirlit med
vinnuferli vid gerd reikningsskila, dhaettugreiningu og virkni
innra eftirlits. Han skal tryggja gaedi arsreikninga og
annarra fjdrméalaupplysinga félagsins og éhaedi endur-
skodenda pess. Endurskodunarnefnd Sjévar skipa Gudny
Benediktsdéttir, formadur, Anna Gudmundsdéttir og

Finnur Sveinbjérnsson.

Endurskodunarnefnd fundar ad lagmarki arsfjérdungslega
og oftar ef purfa pykir. Nefndin atti 7 fundi &rid 2014 og
voru allir fundir fullskipadir nefndarménnum ad einum
fratéldum par sem einn nefndarmadur bodadi forfall.
Helstu umfjéllunarefni nefndarinnar voru yfirferd
arshlutauppgjéra og arsreiknings, umfjollun um ahaettu-
styringu og ryni dhaettustefnu, ryni ORSA-ferlis, yfirferd
skyrslu ytri og innri endurskodenda og eftirlit med vid-
brogdum stjérnenda tengdum athugasemdum

peirra. Endurskodunarnefnd endurskodadi & arinu
starfsreglur sinar, kynnti sér tilhdgun regluvérslu og lagdi
mat & eigin storf. Ahersla innri endurskodenda & arinu var
skodun a ferlum i séluferli nysclu, gerd fjarhagsskyrsla,
framkveemd lausafjarstyringar og dzetlanagerdar hja
fjdrmaélasvidi. Einnig voru gaedamal, stjérnendaeftirlit

og eftirlitsumhverfi félagsins skodud.

Endurskodunarnefnd Sj6va-Almennra liftrygginga hf.
er skipud s6mu adilum og endurskodunarnefnd Sjévar.

Endurskodunarnefnd atti sj6 fundi & arinu 2014.

STARFSKJARANEFND

Stjérn dkvad & fundi sinum 4. jandar 2014 ad skipa
starfskjaranefnd. Hlutverk hennar er ad méta starfskjara-
stefnu fyrir félagid sem 16gd er fyrir adalfund og hafa
eftirlit med ad henni sé framfylgt. Pa skal nefndin tryggja
ad laun og 6nnur starfskjér séu i samraemi vid 16g og
reglur 4samt pvi ad taka afstddu til dhrifa launa &
dhaettutdku og -styringu félagsins i samradi vid endur-
skodunarnefnd. Starfskjaranefnd skipa allir stjornarmenn
félagsins. Nefndin fundar ad lagmarki einu sinni & ari og
oftar ef purfa pykir.



FJARFESTINGARAD

f reglum stjérnar Sjévar um fjarfestingarstarfsemi
félagsins eru skyrdar heimildir forstjéra til dkvardana um
fjarfestingar an fyrir fram akvedins sampykkis stjérnar
félagsins. Samkvaemt reglunum fer fjarfestinganefnd,
sem skipud er forstjora, framkvaemdastjéra fjarmalasvids
og forstddumanni fjarfestinga, sameiginlega med fjar-
festingarumbod forstjéra. Sé fjarfestingarakvordun yfir
heimildum forstjéra skal leggja hana fyrir fjérfestingarad.
Fjarfestingarad er skipad premur stjérnarménnum
félagsins. [ fjarfestingaradi sitja Erna Gisladéttir, Témas
Kristjdnsson og Ingi J6hann Gudmundsson.
Fjarfestingarad atti sjo fundi arid 2014.

FORSTJORI

Forstjéri Sjovér er Hermann Bjérnsson, faeddur 15. febrtar

1963, til heimilis i Reykjavik. Forstjéri ber abyrgd &
daglegum rekstri félagsins samkvaemt stefnu og fyrir-
meelum stjérnar, sbr. 2 mgr. 68 gr., hlutafélagalaga.

Hermann Bjérnsson lauk embeettisprofi § [6gfraedi fra
Haskola fslands &rid 1990 og hof pa storf hja islandsbanka

hf., fyrst i 16gfreedideild og sidar sem forstédumadur
rekstrardeildar. Arid 1999 vard Hermann forstédumadur
Gtibdasvids [slandsbanka og sidar adstodarframkvaemda-
stjori pess. Hermann starfadi sem adstodarframkveemda-
stjori vidskiptabankasvids Kauppings banka hf. fra 2006 og
var framkvaemdast;jori vidskiptabankasvids Arion banka hf.
fré &rinu 2009. Hermann hefur & sidustu arum gegnt
fiolmérgum trinadarstérfum, m.a. setid i stjérnum Fjol-
greidslumidlunar ehf., Kreditkorta hf., Lifeyrissj6ds
bankamanna og liftryggingafélagsins Okkar lifs hf. Hann
situr i stjornum Sjéva-Almennra liftrygginga hf., Samtaka
fiarmalafyrirtaekja og varastjérn Vidskiptarads fslands.
Hermann hefur verid forstjéri Sjévar fra oktéber 20T1.
Hermann & 0,0369% eignarhlut i félaginu en hann hefur
ekki gert kaupréttarsamning vid félagid.




FRAMKVAMDASTJORN

Framkveemdastjérn félagsins er skipud lykilstarfsménnum

bess og ber hver framkveemdastjéri abyrgd a tilteknu
abyrgdarsvidi gagnvart forstjéra. Til framkvaemdastjérnar
heyra einnig forstédumadur dheettustyringar og forstédu-
madur fjarfestinga. Medlimir framkvaemdastjérnar eiga
hlutafé  félaginu eins og sidar greinir en engir kaupréttar-

samningar hafa verid gerdir vid stjérnendur félagsins.

Olafur Njall Sigurdsson, faeddur 22. maf 1958, til
heimilis i Reykjavik, er framkvaemdastjéri fjarmalasvids og
stadgengill forstjéra. Fjarmalasvid ber abyrgd & innheimtu
og kostnadarbdkhaldi, uppgjérum, daetlunum og endur-
tryggingum. Olafur Njall er jafnframt framkvaemdastjori
Sjéva-Almennra liftrygginga hf., Sjéva Forvarnahussins
ehf. og Keira 1 ehf. en engin dagleg starfsemi er i tveimur
sidarnefndu félsgunum. Olafur Njall er Cand.Oecon. {
vidskiptafreaedi fra Haskéla [slands 1984. Hann var
fidrmalastjéri hja Latabae ehf. 2004-2009 og forstjéri
Alpjéda liftryggingafélagsins hf. 1990-2004. Hann
starfadi sem fjarmalastjori [slenska dtvarpsfélagsins hf.
1987-1989 og sérfraedingur og adalbdkari hja Hf.
Eimskipafélagi [slands 1982-1987. Olafur Njall situr
stjérnum Sigurdar Njalssonar ehf. og Asgeirs Péturssonar
ehf. Olafur Njall hefur starfad hja Sjéva fra arinu 2009.
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Féldg i hans eigu og undir hans stjérn eiga 0,0540%
eignarhlut i Sjéva.

Audur Danielsdéttir, faedd 18. juni 1969, til heimilis &
Seltjarnarnesi, er framkvaemdastjéri tjonasvids. Svidid sér
um tjénaskraningu, uppgjor tjéna, botadkvardanir,
tjénaskodun og eetlun & tjénaskuld. Undir tjénasvid fellur
einnig légfraedipjénusta. Audur er Cand.Oecon. i vidskipta-
freedi fra Haskola fslands 1997 og lauk diplomanami f
starfsmannastjérnun fra Haskdla (slands 2002 og AMP
stjérnendanami fra IESE i Barcelona 2008. Han hefur verid
framkvaemdastjéri tjénasvids Sjévar fra 2007 en var adur
starfsmannastjéri félagsins frd 2002. Audur starfadi sem
starfsmannaradgjafi hja PriceWaterhouseCoopers ehf.
1998-2002, sem fulltrii i hagdeild Samskipa hf.
1997-1998 og flugfreyja hja Flugleidum hf. 1991-1997.
Audur & 0,0528% eignarhlut i félaginu.

Elin Pérunn Eiriksdéttir, faedd 15. desember 1967,

til heimilis i Hafnarfirdi, tekur vid sem framkvaemdast;jéri
vidskiptapréunar 30. jandar 2015 en hdn var fram-
kveemdastjori s6lu og radgjafar frad 2012. Undir svidid
heyra endurnyjun, stofnstyring og vérupréun, markadsmal
og forvarnir. Elin er Cand.Oecon. i vidskiptafraedi fra
Haskola {slands 1993. Hain var framkvaemdastjéri fyrir-

taekjasvids og forstédumadur sélueininga Simans hf.



2006-2010. Hin starfadi hja Hf. Eimskipafélagi {slands
1997-2005, lengst af sem forstédumadur sélueininga.
Elin hefur gegnt ymsum trdnadarstérfum og hefur setid
i stjornum Valitors hf., Simans hf., Radiémidunar ehf. og
Staka Automation ehf. Elin hefur starfad hja Sjéva fra
arinu 2012. Elin & 0,0528% eignarhlut  félaginu.

Omar Svavarsson, faeddur 29. jantiar 1969, til heimilis

i Hafnarfirdi, tekur vid st6du framkvaemdastjéra sélu og
radgjafar 30. jantar 2015. Svidid annast radgjof, pjonustu
og solu a svidi lif- og skadatrygginga til einstaklinga,
fyrirtaekja, sveitarfélaga og stofnana. Utibti og umbodsnet
félagsins tilheyrir einnig svidinu, sem og vidhald vidskipta-
vinastofns Sjévar. Omar er Cand.Oecon. { vidskiptafraedi
fra Haskola [slands 1999. Hann var forstjéri Vodafone/
Fjarskipta ehf. 2009-2014, en var framkvaemdastjori solu-
og hjénustusvids sama félags fra 2005. Omar starfadi hja
Sjova fra 1995, sidast sem framkvaemdastjori
einstaklingssvids 2002-2005.

Saemundur Seemundsson, faeddur 22. 4gust 1962, til
heimilis i Reykjavik, er framkvaemdastjori rekstrarsvids.
Svidid ber abyrgd & rekstri og innri pjénustu, s.s. mann-
audsmalum, gaeda- og 6ryggismalum og upplysingateekni.
Seemundur er B.Sc. i télvunarfreedi fra University of Texas
1992 og hefur auk pess aflad sér vidteekrar vidbétar-
menntunar, m.a. a svidi stjérnunar, verkefnastjérnunar,

hugbtinadarpréunar og fundarstjérnar. Seemundur var

forstjori Teris 1998-201], forstédumadur hugbdnadar-
préunar Teris 1994-1998 og hugbtinadarfraedingur hja
Hjarna hf. 1989-1991. Hann hefur setid i fjslmdrgum
sérfraedinefndum & vegum fjarmalafyrirtaekja og var medal
annars stjérnarformadur Audkennis ehf. Seemundur er
varamadur { stjérn Reiknistofu bankanna hf. Seemundur
hefur starfad hja Sjéva fra arinu 2011 og hann 4 0,0063%
eignarhlut i félaginu.

Valdemar Johnsen, faeddur 5. desember 1968, til
heimilis i Gardabee, var framkvaemdast;jori vatrygginga-
svids og adallégfreedingur félagsins par til i byrjun ars
2015. A verksvidi vatryggingasvids voru endurtryggingar,
endurnyjanir, stofnstyring, vérupréun, vidskiptareglur og
|6gfraediradgjof vid 6nnur svid félagsins. Valdemar lauk
embaettispréfi § [6gfraedi fra Haskola [slands 1999 og
réttindum til malflutnings fyrir héradsdémi (hdl.) &rid
2000. Hann var framkvaemdastjéri vatryggingasvids og
vidskiptapréunar hja [slandstryggingu hf., sidar Verdi
tryggingum hf. 2002-2011 og I6gmadur hja Légménnum
Hofdabakka ehf. 1999-2002. Valdemar hafdi starfad hja
Sjova fra arinu 2011, en hann lét af stérfum hja félaginu
13. jandar 2015.

Steinunn Gudjénsdéttir, faedd 5. jandar 1963, til heimilis
i Reykjavik, er forstédumadur trygginga- og tolfreedi-
greiningar. A verksvidi deildarinnar er &ll télfreedivinnsla
sem snyr ad opinberum skyrsluskilum, gjaldskrdm og
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verdlagningu dsamt gerd vidskipta- og hagdeildargagna.
Steinunn er M.Sc.  tryggingasteerdfraedi fra Haskélanum
i Amsterdam 1999, med kennsluréttindi fré Haskdla islands
1991 og M.Sc. i staerdfraedi fra Haskélanum i Groningen
1988. Steinunn hefur starfad hja Sjéva fra 1999 og var
forstodumadur dhaettustyringar fra 2011-2015, en fyrir
pann tima var hin tryggingasteerdfraedingur i hagdeild og
tryggingasteerdfraedingur Sjéva-Almennra liftrygginga hf.
Hdn hefur jafnframt verid sjalfsteett starfandi trygginga-
steerdfreedingur, adallega fyrir lifeyrissjodi, fra 1999.
Steinunn kenndi steerdfraedi vid Menntaskélann vid Sund
1988-1995. Steinunn & 0,0142% eignarhlut { félaginu.

Pérdur Palsson, faeddur 8. jantar 1968, til heimilis &
Seltjarnarnesi, er forstédumadur fjérfestinga. A verksvidi
fjérfestinga eru fjarfestingarstarfsemi og fjarfestatengsl.
Pérdur er med MBA fra University of Delaware 1995, B.
Sc.  vidskiptafraedi frd American Business School i Lyon
1994 og BA { heimspeki fra Haskéla {slands 1992. Hann
var forstédumadur fyrirtaekjaragjafar Tinda verdbréfa
2010-2012, forstédumadur greiningardeildar,
framkveemdastjori fyrirteekjapjénustu  Danmorku,
framkveemdastjéri vidskiptapréunar og sérfraedingur 4
skrifstofu bankastjéra Arion banka hf. (ddur Kauppings
hf.) 1999-2010, og fréttastjori fjdrmala hja Vidskipta-
bladinu 1998-1999. bérdur hefur starfad hja Sjova fra
arinu 2012

SKIPURIT SJOVAR

Tok gildi 30. jantar 2015

FYRIRKOMULAG SAMSKIPTA HLUTHAFA OG
STJORNAR

Hlutabréf i Sjévéa voru tekin til vidskipta & Adalmarkadi
Nasdaq Iceland 11. april 2014 ad undangengnu almennu
hlutafjardtbodi & 23% hlutafjar  félaginu. Hluthafar
Sj6va voru 3.011 talsins i lok &rs 2014. Allir hluthafar eru
hvattir til ad meeta 4 adalfund par sem gefnar eru itarlegar

upplysingar um starfsemi félagsins.

UPPLYSINGAR UM BROT A LOGUM OG
REGLUM SEM VIDEIGANDI EFTIRLITS- EDA
URSKURDARADILI HEFUR AKVARDAD

Félagid hefur enga déma hlotid fyrir refsiverdan verknad
skv. almennum hegningarldgum, samkeppnislégum,
|6gum um vatryggingafélog eda 16ggj6f um hlutafélog,
einkahlutaféldg, békhald, arsreikninga, gjaldprot eda
opinber gj6ld eda peim sérlégum sem gilda um adila sem
lita opinberu eftirliti med vatryggingastarfsemi.

NIDURLAG

Stjérnarhattayfirlysing pessi hefur verid sett saman af
stjérn Sjévar eftir bestu vitund. Henni er eetlad ad veita
greinargddar upplysingar um stjérnarheetti félagsins til
vidskiptavina, hluthafa, eftirlitsadila og annarra
hlutadeigandi.

Stadfest af stj6rn Sjova-Almennra trygginga hf.
29. januar 2015

Innri endurskodun
Détturfélag

Sjéva Lif Forstjéri
Olafur Njall Sigurdsson Hermann Bjérnsson

. Fjarmal Rekstur Sala og rédgjsf
Olafur NJaH‘S|gurc'Tsson Saemundur Seemundsson Omar Svavarsson
stadgengil forstjéra

Innheimta og fjarreidur Mannaudur Einstaklingar
Reikningshald Geedamal Fyrirtaeki
Utiba og umbod

Endurtryggingar Upplysingataekni

Verkefnastyring Einstaklingssala
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Tjén Vidskiptapréun
Audur Danielsdéttir Elin Pérunn Eiriksdéttir

Eignatjon Markadsm.él Ahzttustyring
og forvarnir
Persénutjén Stofnstyring Fjarfestingar
Okutaekjatjén Vérupréun télfredigreining
Logfreediradgjof
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BESTI BASINN

Sjova tok patt i islensku Sjavarutvegssyningunni, sem haldin var
i Fifunni  Képavogi i september. Fj6ldi vidskiptavina og annarra
gbdra gesta heimsotti Sjévarbasinn til ad raeda vidskipti, kynnast
okkur betur og piggja gddar veitingar. Sjavardtvegssyningin er
mikilvaegur og skemmtilegur vettvangur til ad hitta naverandi

vidskiptavini og kynna pjénustu Sjévar fyrir 6drum.

Bésinn vakti mikla athygli fyrir frumlega og skemmtilega
hugmynd en par var svidsett dhapp par sem bill virtist hafa
stungist nidur dr bryggjugdlfi. Feerri vita ad svidsetningin

a sér nokkra stod { raunveruleikanum.

Bésinn hlaut fyrstu verdlaun i flokki minni basa & syningunni.
Petta er i annad skiptid sem bas Sj6vér hlytur pessi verdlaun
en félagid hlaut pau einnig 4 &rid 2011.



LYKILTOLUR UR REKSTRI

i millj. kr.
Bokfaerd idgjold

10gjold arsins

Tjon arsins
Rekstrarkostnadur
Til endurtryggjenda

Fjarfestingatekjur
Adrar tekjur
Skattar

Hagnadur arsins eftir skatta

Eigid fé
Vatryggingaskuld
Tjonaskuld
Idgjaldaskuld
Agédahlutdeild
Adrar skuldir

Eigio fé og skuldir samtals

Tjénahlutfall
Kostnadarhlutfall
Endurtryggingahlutfall
Samsett hlutfall

Eigin vatryggingaskuld/Eigin idgjold
Eignfjarhlutfall
Avoxtun eigin fjar

Eigid fé

Gjaldpol
Lagmarksgjaldpol
Gjaldpolshlutfall
Adlagad gjaldpol
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2014
14.279

13.605
(9.384)
(3.485)

(333)

1.297

(197)
1.029

17.810
21.671
16.265
4.897
509
4.770

44.251

2014
69,0%
23,6%

2,5%
95,1%

163,1%
40,2%
5,9%

17.810
9.658
2.266

4,27
3,01

2013
13.706

13.017
(8.471)
(3.534)

(599)

2.191
13
(357)

1.790

16.781
21.468
16.255
4.736
476
4.456

42.705

2013
65,1%
25,0%

4,6%
94,7%

172,8%
39,3%
11,9%

16.781
12.180
2.201
5,53
3,96

2012
13.313

12.734
(8.179)
(3.354)

(772)

2.530
48
(495)

2.057

14.991
21.599
16.622
4.565
412
3.695

40.285

2012
64,2%
24,2%

6,0%
94,4%

179,1%
37,2%
15,9%

14.991
10.048
2.102
4,78
3,62

2011
12.549

12.100
(8.163)
(3.123)

(804)

2.909
44
(242)

642

12.934
21.378
16.575
4.396
407
3.301

37.613

2011
67,5%
22,5%

6,6%
96,6%

183,1%
34,4%
5,2%

12.934
7.540
2.114

3,57
2,73

2010
12.495

12.049
(8.578)
(3.000)

(298)

1.265
10
(196)

811

12.292
20.559
15.808
4.343
407
3.701

36.552

2010
71,2%
21,9%

2,5%
95,6%

177,9%
33,6%
8,2%

12.292
4.900
2.114

2,32
1,83
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) SKYRSLA OG YFIRLYSING STJORNAR OG FORSTJORA

Samsteaedureikningur Sjéva-Almennra trygginga hf.
(,félagid” eda ,Sjova") fyrir arid 2014 er gerdur i samraemi
vid alpj6dlega reikningsskilastadla (IFRS) eins og peir hafa
verid stadfestir af Evropusambandinu. Adalstarfsemi
félagsins felst i vatryggingarekstri og fjarfestingum.
Samstaeduarsreikningurinn hefur ad geyma &rsreikning
félagsins og détturfélaga pess, Sjéva-Almennar liftryggingar
hf., Keira 1 ehf. og Sjéva Forvarnahtsid ehf., sem visad er til
i heild sinni sem ,, samstaedunnar”.

REKSTUR OG FJARHAGLEG STADA 2014
Samkvaemt rekstrarreikningi og yfirliti um heildaraftkomu
nam hagnadur &rsins 1.029 millj. kr. (2013: 1.790 millj.kr.).
[ arslok namu heildareignir samstaedunnar 44.251 millj. kr.
(2013: 42.705 millj.kr.) , skuldir samstaedunnar 26.441 millj.
kr. (2013: 25.924 millj.kr.) og eigid fé samstaedunnar nam
17.810 millj. kr. (2013: 16.781 miillj.kr.) Eiginfjarhlutfall
samstaedunnar var 40,2% { arslok (2013: 39,3%),
gjaldpolshlutfall médurfélagsins var 4,27 (2013: 5,53) og
adlagad gjaldpolshlutfall samsteedunnar 3,01 (2013: 3,96)
eftir ardgreidslu. Fjoldi arsverka &rid 2014 var 183 (2013:
189). Félagid uppfyllir kréfur um kynjahlutfall i stjérn en
hana skipa 2 konur og 3 karlar.

Stjorn félagsins leggur til ad & arinu 2015 verdi ardur ad fjarhaed
4.000 millj. kr. greiddur til hluthafa. Ad 6dru leyti er visad i

eiginfjaryfirlit arsreikningsins um radstéfun hagnadar arsins.

HLUTAFE

{ april 2014 var Sj6véa skrad ( kauphéll. Hluthafar félagsins
voru prir { &rsbyrjun.  arslok 2014 voru hluthafar 3.01],
tveir hluthafar attu meira en 10% hlutafjar i arslok, SAT
eignarhaldsfélag ehf. og SVN eignafélag ehf.
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Tiu steerstu hluthafar  arslok

Eignarhluti
SAT eignarhaldsfélag ehf 13,67%
SVN eignafélag ehf. 11,68%
Gildi- lifeyrissjédur 9,90%
Frjélsi lifeyrissjédurinn 7,14%
Lifeyrissjodur starfsmanna rikisins A-deild 5,26%
Stefnir - 1S 15 4,35%
Arkur ehf. 4,00%
Lifeyrissjodur verslunarmanna 3,27%
[slandsbanki hf. 3,06%
slandssjédir - IS Hlutabréfasjodur 2,80%

STJORNARHATTIR

Stjérn Sjévar hefur sett sér starfsreglur og er par leitast vid
ad fylgja ,Leidbeiningum um stjérnarhaetti fyrirtaekja”
dtgefnum af Vidskiptaradi (slands, Nasdaq Iceland og
Samtokum atvinnulifsins. Félagid fylgir leidbeiningum

i meginatridum en po hefur stjérn ekki talid porf & ad skipa
tilnefningarnefnd. P4 innifelur stjérnarhattaryfirlysing
félagsins hvorki greiningu & umhverfispattum eda
félagslegum pattum né upplysingar um helstu peetti
drangursmati stjérnar. [ samraemi vid ofangreindar
leidbeiningar um gdda stjérnarheetti og |6g um arsreikninga
hefur stjérn félagsins Utbid stjérnarhattayfirlysingu sem birt
verdur i arsskyrslu félagsins og & heimasidu félagsins.

YFIRLYSING STJORNAR OG FORSTJORA

Samkvaemt bestu vitneskju er pad alit okkar ad
samstaedudrsreikningur Sjéva-Almennra trygginga hf.

gefi glégga mynd af rekstrarafkomu samstaedunnar &
arinu 2014, eignum, skuldum og fjarhagsstédu hennar
pann 31. desember 2014. Jafnframt er pad alit okkar ad
samstaedureikningurinn og skyrsla stjérnar og forstjéra
geymi gléggt yfirlit um préun og &rangur i rekstri
samstaedunnar, stédu hennar { arslok og lysi helstu
dheettupattum sem samstaedan byr vid. Frekari upplysingar
sem tengjast dheettustyringu ma finna i skyringum 25 - 32
i &rsreikningnum.

Forstjori:

W
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Y>> ARITUN OHADRA ENDURSKODENDA

Til stjérnar og hluthafa Sjéva-Almennra trygginga hf.

Vid héfum endurskodad medfylgjandi samstaeduarsreikning
Sjéva-Almennra trygginga hf. fyrir &rid 2014.
Samstaeduarsreikningurinn hefur ad geyma skyrslu og
yfirlysingu stjérnar og forstjéra, rekstrarreikning og yfirlit um
heildarafkomu, efnahagsreikning, eiginfjaryfirlit,
sjédstreymisyfirlit, upplysingar um mikilvaegar
reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

ABYRGD STJORNAR OG FORSTJORA A
ARSREIKNINGNUM

Stjérn og forstjéri eru dbyrg fyrir gerd og framsetningu
samstaeduarsreikningsins i samraemi vid alpjédlega
reikningsskilastadla eins og peir hafa verid sampykktir af
Evrépusambandinu. Stjérn og forstjéri eru einnig abyrg fyrir
bvi innra eftirliti sem naudsynlegt er vardandi gerd og
framsetningu samstaedudrsreiknings, pannig ad hann sé an
verulegra annmarka, hvort sem er vegna sviksemi eda

mistaka.

ABYRGD ENDURSKODENDA

Abyrgd okkar felst { pvi &liti sem vid latum { lj6s & samstaedu-
arsreikningnum & grundvelli endurskodunarinnar.
Endurskodad var i samraemi vid alpj6dlega endurskodunar-
stadla. Samkvaemt peim ber okkur ad fara eftir settum
sidareglum, skipuleggja og haga endurskoduninni pannig ad
neaegjanleg vissa faist um ad samstaedudrsreikningurinn sé

an verulegra annmarka.

Endurskodun felur i sér adgerdir til stadfestingar &
fiarhaedum og skyringum i samstaeduarsreikningnum.
Val endurskodunaradgerda byggir & faglegu mati endur-
skodandans, medal annars 4 peirri haettu ad verulegir

annmarkar séu & samstaedudrsreikningnum, hvort sem

er af voldum sviksemi eda mistaka. Vid dhaettumatid er tekid
tillit til pess innra eftirlits félagsins sem vardar gerd og
framsetningu samstaedudarsreikningsins, til pess ad
skipuleggja videigandi endurskodunaradgerdir, en ekki til
pess ad gefa alit & virkni innra eftirlits fyrirtaekisins.
Endurskodun felur einnig  sér mat & peim reiknings-
skilaadferdum og matsadferdum sem stjérnendur nota vid
gerd samstaeduarsreikningsins sem og mat 4 framsetningu

hans i heild.

ALIT

Pad er alit okkar ad samstaeduérsreikningurinn gefi glégga
mynd af afkomu félagsins & arinu 2014, efnahag pess

31. desember 2014 og breytingu & handbeeru fé & arinu 2014,
i samraemi vid alpjédlega reikningsskilastadla eins og peir
hafa verid sampykktir af Evrépusambandinu.

STADFESTING VEGNA SKYRSLU STJORNAR OG
FORSTJORA

{ samraemi vid akvaedi 104 gr. laga nr. 3/2006 um
arsreikninga, stadfestum vid ad samkvaemt okkar bestu
vitund eru i skyrslu og yfirlysingu stjérnar og forstjéra sem
fylgir samstaeduarsreikningi pessum, veittar paer upplysingar

sem par ber ad veita { samraemi vid |6g um arsreikninga og

koma ekki fram { skyringum.

Képavogi, 26. febrdar 2015

Deloitte ehf.
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) REKSTRARREIKNINGUR OG YFIRLIT UM HEILDARAFKOMU ARSINS 2014

Skyr.
[ Yo [o][o 1= 611 LS PP PPPPPPP
Hluti endurtryggjenda i i6gjoldum arsins ..........cooociveeieieiiiiiiieeee e
Eigin idgjold 6
FJArmuUNateKjUr .......ooeiiii e
Gangvirdisbreytingar fjareigna .............cceeveiiiiiiii e
Fjarfestingatekjur 7
UMDOBSIAUN ...
ABFAr EEKJUE et
Adrar tekjur
Heildartekjur ...
LI oL = 13 SRR
Hluti endurtryggjenda i tjonum arsins ..........cooooiiiiiiieiiiiiiiiiee e
Eigin tjion 8
ReKStrarkOStNaOUT ..........cocuiiiiiiiii e 9
Vaxtagiold ......ooeeeeeeiee e
Afskriftir 6efnislegra €igna ...........ccooviiiiiiieii i 13,14
Heildargjold ...
Hagnadur fyrir tekjuskatt ...................coooiiiiiiin
TEKJUSKALIU .. 11
Hagnadur og heildarhagnadur arsins .................cccocceeiiiiiiniicennneen.
Grunnhagnadur og pynntur hagnadur @ hlut ............ccccceeiiiiiiiieenieeen, 20

Skyringar a bladsidoum 56 til 83 eru 6adskiljanlegur hluti af arsreikningnum.
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2014 2013

13.604.818 13.017.284

( 779.280) ( 948.581)
12.825.538 12.068.703
467.860 492.571

829.323 1.698.090

1.297.183 2.190.661

25.589 108.078

0 13.276

25.589 121.354
14.148.310 14.380.718

( 9.384.393) ( 8.470.599)
419.580 242.131

( 8.964.813) ( 8.228.468)
( 3.485.140) ( 3.534.517)
( 229) ( 7.487)
( 471.894) ( 463.773)
( 12.922.076) (  12.234.245)
1.226.234 2.146.473

( 197.335) ( 356.554)
1.028.899 1.789.919

0,65 1,12




)) EFNAHAGSREIKNINGUR 31. DESEMBER 2014

Skyr. 2014 2013
Eignir

RekStrarfJArmuNir .........ooiiiiie e 12 637.231 694.995
ViIOSKIPEAVIIA .o 13 243.578 243.578
(@11 TSI L=To I L= e L1 TR 14 3.908.188 4.368.773
RV =10 ] o= PRSP P O RR 15-16 33.946.304 30.010.218
Endurtryggingaeignir .........ooooeiioiiiiieeii e 17 852.653 925.417
Vidskiptakrofur og adrar Krofur .........ccoocveeeiieiiiciiiiiceceece e, 18 3.677.047 3.374.888
HANADERIM & ... 985.839 3.087.428
Eignir samtals 44.250.840 42.705.297

Eigio fé
HIUTATE e e 19 1.592.521 1.592.521
Yfirverdsreikningur hutafjar ... 19 9.888.571 9.888.571
Oradstafad @igid f& .......eevevevereieeeeeeeeeeeeeeeeees s sttt neeeeeees 6.329.056 5.300.157
Eigio fé samtals 17.810.148 16.781.249

Skuldir
Vatryggingaskuld ..........coouiiiiiiiiiiiie e 22 21.671.291 21.467.912
Liftryggingaskuld med fjarfestingaaheettu liftryggingataka ........................ 3.119.586 3.025.886
Tekjuskattsskuldbinding ..........ccccoiiiiiiiiiiii 23 335.624 139.439
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir ...........cccooeeiiiiiiiniiieeniieeene 24 1.314.191 1.290.811
Skuldir samtals 26.440.692 25.924.048
Eigio fé og skuldir samtals 44.250.840 42.705.297

Skyringar a bladsioum 56 til 83 eru 6adskiljanlegur hluti af arsreikningnum.
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) EIGINFJARYFIRLIT ARID 2014

Yfirverds-
reikningur Oradstafad Eigid fé
Hlutafé hlutafjar eigio fé samtals
Eigid f& 1.1.2013 ..., 19 1.592.521 9.888.571 3.510.238 14.991.330
Hagnadur- og heildarhagnadur arsins .................. 1.789.919 1.789.919
Eigid fé 31.12.2013 ..., 1.592.521 9.888.571 5.300.157 16.781.249
Eigid f€ 1.1.2014 .....oooiii e, 19 1.592.521 9.888.571 5.300.157 16.781.249
Hagnadur- og heildarhagnadur arsins .................. 1.028.899 1.028.899
Eigid fé 31.12.2014 ..o, 1.592.521 9.888.571 6.329.056 17.810.148

Skyringar a bladsidoum 56 til 83 eru 6adskiljanlegur hluti af arsreikningnum.
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) SJODSTREYMISYFIRLIT ARSINS 2014

Skyr.
Rekstrarhreyfingar:
Hagnadur- og heildarhagnadur arsins ...........ccccvcvieiiiiee i
Rekstrarlidir sem hafa ekki ahrif & handbeert fé:
Fiarmunatekjur i reKStri .........ceeeiiiiiiii
Fjarmagnsgjold i rekStri ........eveeeeeiiii
Gangvirdisbreyting flareigna ...........cccceviiiiiiiiii
Afskriftir rekstrarffarmuna ...........ccccooiiieeiie 12
Afskriftir og virdisryrnun éefnislegra eigna ...........cceceeeiiiieiiiiiiecnnee. 13
Soluhagnadur rekstrarffarmuna ...........ccoocceveiiiiie e 12

Breytingar a rekstrartengdum eignum og skuldum:
Verdbréf, Breyting .....oooceee oo
Skattskuldbinding, breyting ..o
Endurtryggingaeignir, breyting ...
Vidskiptakrofur, breyting ........cc.veevveiiiiiii e
Vatryggingaskuld, breyting ...
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir, breyting ......................
Breytingar a rekstrartengdum eignum og skuldum
Innborgadar flarmunatekjur ..............coooiiiieiieiiiiiiie e
Greidd farmagnSgjold ..........ccooouiiieiiiie e
Handbeert fé til rekstrar

Fjarfestingarhreyfingar:

Fjarfesting i 6efnislegum eignum og rekstrarfjarmunum ......................... 12-14
Soluverd rekstrarfiarmuna ............ooooiiiiiiiiei i 12

Laekkun da handbaeru fé ...,
Handbaert fé i arsbyrjun ...............ccooiiii i

Handbaert fé i arslok ..................oooooiii

Skyringar a bladsioum 56 til 83 eru 6adskiljanlegur hluti af arsreikningnum.

2014 2103
1.028.899 1.789.919
467.860) ( 475.236)
229 7.487
829.323) ( 1.691.949)
86.782 83.170
471.894 463.773
2.604) ( 3.972)
288.017 173.192
3.345.771) ( 1.783.939)
196.185 359.867
72.764 5.376
302.159) ( 226.234)
203.379  ( 130.833)
23380 ( 7.555)
3.152.222) ( 1.783.318)
797.793 1.147.843
212) ( 7.861)
2.066.624) ( 470.144)
45.323) ( 247.142)
10.358 24.436
34.965) ( 222.706)
2.101.589) ( 692.850)
3.087.428 3.780.278
985.839 3.087.428
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) SKYRINGAR

1. Félagio
Sjova-Almennar tryggingar hf. (félagid“) er islenskt hlutafélag med starfsstédvar sinar & Islandi og eru
hofudstddvar pess ad Kringlunni 5 i Reykjavik. Samstaeduarsreikningur félagsins fyrir arid 2014 hefur ad geyma
arsreikning pess og dotturfélaga, sem visad er til i heild sem ,samstaedunnar®. Adalstarfsemi félagsins felst i
vatryggingarekstri og fjarfestingum.

2. Yfirlysing um ad alpjodlegum reikningsskilastodlum sé fylgt
Arsreikningurinn er gerdur i samraemi vid alpjédlega reikningsskilastadla (IFRS) eins og peir hafa verid stadfestir
af Evrépusambandinu.

Stjoérn Sjova-Almennra trygginga hf. stadfesti arsreikninginn pann 26. febraar 2015.

b.  Grundvollur matsadferda
Arsreikningur samstaedunnar er gerdur & grundvelli kostnadarverds, ad pvi undanskildu ad verdbréf eru faerd &
gangvirdi.

c. Rekstrarheefi
Stjérnendur hafa lagt mat a rekstrarheefi samsteedunnar og telja hana hafa styrk til aframhaldandi starfsemi.
Samsteedureikningurinn hefur pvi verid gerdur a grundvelli aframhaldandi starfsemi. Nidurstédur athugunar a
greidsluhaefi félagsins gefa til kynna ad félagid hafi yfir ad rada nsegu fjarmagni til ad stydja vid aframhaldandi
rekstur.

d. Starfreekslugjaldmioill og framsetningargjaldmidill
Arsreikningurinn er birtur i islenskum krénum, sem er starfraekslugjaldmidill félagsins. Allar fjarhaedir eru birtar i
pusundum nema annad sé tekid fram.

3. Reikningshaldslegt mat
Gerd samsteeduarsreikningsins i samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla krefst pess ad stjérnendur taki
akvardanir, meti og gefi sér forsendur sem hafa ahrif a beitingu reikningsskilaadferda og birtar fjarhaedir eigna,
skulda, tekna og gjalda. Endanlegar fjarhaedir kunna ad verda frabrugdnar pessu mati.

Reglulega er farid yfir mat og forsendur. Breytingar & reikningshaldslegu mati eru feerdar a pvi timabili sem
breytingin a sér stad og peim framtidartimabilum sem breytingarnar hafa ahrif a.

Soélulaun i félaginu eru eignfeerd vid utgafu tryggingar og gjaldfaerd a azetladan liftima tryggingarinnar.

Upplysingar um mikilvaega matsévissu par sem reikningsskilaadferdir hafa mest ahrif a skradar fjarhaedir i
arsreikningnum, er ad finna i skyringu 37 r.

Stjérnendur hafa gefi® sér forsendur og lagt mat a eftirfarandi li6i sem hafa veruleg ahrif a reikningsskil
samstaedunnar:

Gangvirdi fjareigna, sja skyringu nr.15
Virdisryrnun krafna, sja skyring nr. 18
Vatryggingaskuld, sja skyringu nr. 22
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) SKYRINGAR FRAMHALD

Starfspattayfirlit

Starfspattayfirlit er birt eftir edli rekstrar og byggir pad a skipulagi og innri upplysingagjof til lykilstjiornenda
samstaedunnar. Annars vegar horfa stjérnendur a skiptingu i megin starfspeetti en hins vegar er horft & skiptingu
eftir flokkum tryggingagreina i skadatryggingarekstri. Rekstrarafkoma starfspattar, eignir og skuldir taka til lida
sem heyra beint undir akvedna starfspaetti og til peirra lida sem haegt er ad skipta milli starfspatta a rokraenan hatt.

Fjarfestingatekjur af vatryggingarekstri eru reiknadar af tjonaskuld viskomandi greinar. Vid Gtreikning er midad vid
liftima greinarinnar og avoxtun rikisskuldabréfa.

Rekstrarstarfspaettir

Eftirfarandi peettir eru megin starfspaettir i rekstri samsteedunnar:

* Skadatryggingar

* Liftryggingar

* Fjarmalastarfsemi - innifelur auk fjarmalastarfseminnar rekstur dotturfélaganna Sjéva Forvarnahusié ehf.,
Keira1 ehf. og adra starfsemi.

Arié 2014 Fjarmala-
Rekstrarstarfspaettir Skada- Lif- og énnur

tryggingar tryggingar starfsemi Samstaeda
[8GJOId ArSiNS .....ovivieiiieiiiee e 12.276.083 1.328.735 0 13.604.818
Hluti endurtryggjenda i idgjaldatekjum ................. ( 539.112) ( 240.168) 0 ( 779.280)
Fjarfestingatekjur ..........cccooeeiiiiniiiincieccce 784.658 19.487 493.038 1.297.183
ABrar tekjur .........ooviiiiiii e 13.933 11.656 0 25.589
Heildartekjur starfspatta ...........................c...o... 12.535.562 1.119.710 493.038 14.148.310
TION ArSINS ...oeiiiiiiiicie e ( 8.918.972) ( 465.421) 0 ( 9.384.393)
Hluti endurtryggjenda i tjonum arsins ................... 277.341 142.239 0 419.580
Rekstrarkostnadur ... ( 2.849.844) ( 311.698) ( 323.598) ( 3.485.140)
Vaxtagjold ......c.oooeiiiiieieeie e 0 0 ( 229) ( 229)
Afskriftir 6efnislegra eigna .........ccccevceeiiiienncnen. ( 53.305) ( 3.756) ( 414.833) ( 471.894)
Rekstrarafkoma starfspatta ............................... 990.782 481.074 ( 245.622) 1.226.234
Tekjuskattur ........oooiiiiieiiiie e ( 197.335)
Hagnadur og heildarhagnadur arsins ............... 1.028.899
Rekstrarfjarmunir ... 637.231 0 0 637.231
Vidskiptavild ........cooviiiiii 243.578 0 0 243.578
Oefnislegar @ignir ...........ccceveeueveruevereereeeieeerenaenan 3.900.996 7.192 0 3.908.188
Verdbréf ... 28.493.767 5.021.555 430.982 33.946.304
Endurtryggingaeignir ...........ccccceeieeiiinniieeiie e 554.110 298.543 0 852.653
Vidskiptakrofur og adrar Krofur ........occvveeeeciveeneee. 3.183.125 493.883 39 3.677.047
Handbaert f& ..o 562.262 416.745 6.832 985.839
Eignir samtals ..................cccoooiiiiii 37.575.069 6.237.918 437.853 44.250.840
Vatryggingaskuld ............cccccooviiiiiiiiiiiicieeee 20.445.760 1.225.531 0 21.671.291
ABrar SKUIIr .......ooeviiiiieiiee e 1.623.797 3.145.580 24 4.769.401
Skuldir samtals .............c.ccocceeiiiiiiiiiin e 22.069.557 4.371.111 24 26.440.692
Fjarfesting i rekstrarfjarmunum ..............cccceee. 34.014 0 0 34.014
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4. Starfspattayfirlit frh.

Arid 2013
Rekstrarstarfspaettir

[8gJOId ArSiNS ...c..eeiiiiiiieiiie e
Hluti endurtryggjenda i idgjaldatekjum .................
Fjarfestingatekjur ...........ccccooiiiiiiiiii e
ABrar teKjUr .......veeeeiiee e
Heildartekjur starfspatta ...........................c.........

TJON ArSINS ...eeiiiiiiiieie e
Hluti endurtryggjenda i tjonum arsins ...................
Rekstrarkostnadur ............ccoceiiiiiiiiiiiiiiieeecieee
Vaxtagjold .....ooeeeeiee e
Afskriftir defnislegra eigna .........ccccoeeoiiieeiennenn.
Rekstrarafkoma starfspatta ..............................
Tekjuskattur .........oooiiiiiii e
Hagnadur og heildarhagnadur arsins ...............

Rekstrarffarmunir ..........ccooooeeiiiieieeeee
Vidskiptavild
Oefnislegar €ignir ...........cocooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,
VErObréf ......ooiiiiii i
Endurtryggingaeignir ..........cccccoeeveeiviieeiiiiee e,
Vidskiptakréfur og adrar krofur ...,
Handbaert f& ..o
Eignirsamtals ................ccooooiiiiiiiii e

Vatryggingaskuld .............cccoooiiiiiiiiiiiineeee
ABrar SKUlir ..........ooocuviieieeiiciieeee e
Skuldirsamtals ..............cc..oooeiiiiieiiiiieeee,

Fjarfesting i rekstrarfjarmunum ...............cccooc......
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Fjarmala-
Skada- Lif- og 6nnur

tryggingar tryggingar starfsemi Samstaxda
11.796.082 1.221.202 0 13.017.284
( 747.553) 201.028) 0 ( 948.581)
641.529 17.392 1.531.740 2.190.661
78.115 29.962 13.277 121.354
11.768.173 1.067.528 1.545.017 14.380.718
( 7.963.567) 507.032) 0 ( 8.470.599)
79.411 162.720 0 242.131
( 2.867.824) 334.042) ( 332.651) ( 3.534.517)
0 0 ( 7.487) ( 7.487)
( 51.073) 0 ( 412.700) ( 463.773)
965.120 389.174 792.179 2.146.473
( 356.554)

1.789.919

694.995 0 0 694.995
243.578 0 0 243.578
4.357.825 10.948 0 4.368.773
25.103.098 4.488.869 418.251 30.010.218
618.869 306.548 0 925.417
3.129.342 245.290 256 3.374.888
2.150.616 923.265 13.547 3.087.428
36.298.323 5.974.920 432.054 42.705.297
20.240.430 1.227.482 0 21.467.912
1.188.471 3.259.430 8.235 4.456.136
21.428.901 4.486.912 8.235 25.924.048
247.142 0 0 247.142
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5. Tekjur og gjold af skadatryggingum
Skadatryggingar félagsins greinast pannig:

Arid 2014

Bokfeerd i6gjdld ..........

Eigin idgjold ................
Eigin tjon .....................

Rekstrarkostnadur

Fjarmunatekjur og adrar tekjur

Hagnadur (tap) af tryggingastarfsemi

Bokfeerd i6gjdld ..........

Eigin idgjold ................
Eigin tjon ...l

Rekstrarkostnadur

Fjarmunatekjur og adrar tekjur ...............cccccceee
Hagnadur (tap) af tryggingastarfsemi

Afskriftir defnislegra eigna
Hagnadur fyrir tekjuskatt

Arié 2013

Bokfeerd i6gjdld ..........

Eigin idgjold ................
Eigin tjon ...........cccc..

Rekstrarkostnadur

Fjarmunatekjur og adrar tekjur

Hagnadur (tap) af tryggingastarfsemi

Bokfeerd idgjéld ..........

Eigin i6gjold ................
Eigin tjén ...l

Rekstrarkostnadur

Fjarmunatekjur og adrar tekjur ............ccccocceeeeee
Hagnadur (tap) af tryggingastarfsemi

Afskriftir defnislegra eigna
Hagnadur fyrir tekjuskatt

Logbundnar Frjalsar

Eigna- Sjo, flug & farm- okutaekja- okutaekja-
tryggingar tryggingar tryggingar tryggingar
3.382.896 688.751 4.584.683 2.103.117
3.042.738 560.541 4.287.366 1.947.097
1.699.311) ( 375.800) ( 3.380.491) ( 1.652.541)
747.620) ( 152.214) ( 1.013.215) ( 464.789)
85.205 13.287 389.189 156.572
681.012 45.814 282.849 ( 154.661)

Abyrgda- Slysa & sjukra- Endur-

tryggingar tryggingar tryggingar Samtals
802.629 1.333.142 0 12.895.218
678.558 1.234.604 0 11.750.904
436.945) ( 1.087.094) ( 9.449) ( 8.641.631)
177.381) ( 294.624) 0 ( 2.849.844)
134.226 147.179 0 784.658
198.458 65 ( 9.449) 1.044.087

( 53.305)

_ 990.782

Légbundnar Frjalsar

Eigna- Sjo, flug & farm- okutaekja- okutaekja-
tryggingar tryggingar tryggingar tryggingar
3.275.778 565.221 4.442.904 2.054.272
2.858.968 402.979 4.131.604 1.879.692
1.486.124) ( 293.288) ( 3.098.319) ( 1.387.746)
755.431) ( 130.346) ( 1.024.584) ( 473.738)
126.263 18.680 333.094 15.220
743.676 ( 1.975) 341.795 33.428

Abyrgda- Slysa & sjukra- Endur-

tryggingar tryggingar tryggingar Samtals
848.476 1.249.097 0 12.435.748
617.120 1.158.166 0 11.048.529
546.869) ( 1.087.403) 15.593 ( 7.884.156)
195.668) ( 288.056) 0 ( 2.867.824)
114.493 111.894 0 719.644
10.924) ( 105.399) 15.593 1.016.193

( 51.073)
965.120

Allar fjdrhaedir eru { pisundum kréna
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6. Eigin idgjold 2014 2013
Eigin i6gjold greinast pannig:

BOKFERI® iGJOI ..ottt e 14.278.935 13.705.584
VilA@rafSIAtIUN ...t ( 513.119) ( 517.072)
Hluti endurtryggienda ...........coouiiiiiiii e ( 739.940) ( 938.973)
Breyting & i0gjaldaskuld ... ( 160.998) ( 171.227)
Breyting a hluta endurtryggjenda i idgjaldaskuld ............cccccoooiiiiiiiiiiiiniiicieeee ( 39.340) ( 9.609)
EIGIN I0GJOI ...t 12.825.538 12.068.703

7. Fjarfestingatekjur
Gangyvirdisbreytingar fjarfestinga samanstanda af séluhagnadi verdbréfa, gangvirdisbreytingum fjarfestinga, vaxta-
og ardstekjum. Gengismunur samanstendur af gengisbreytingum eigna i erlendum gjaldmiélum.

Fjarfestingatekjur greinast pannig:

Vaxtatekjur af bankainnisteeBUM ............coouiiiiiiiii e 141.801 190.357
ABFar VaxXtateKjUr ..........ooiiiiiiie e 347.548 345.781
Gangvirdisbreyting VErabIrefa .........cccvii i 829.330 1.675.588
GENGISIMUNUF ...ttt ettt h ettt e e bt e et es e e ebeebees e e sbeeneeaeenneenee ( 21.496) ( 21.065)
FJarfestingatekjur ... 1.297.183 2.190.661

8. Eigin tjon
Eigin tjon greinast pannig:

BOKFEBIO ON ..ottt 9.374.798 8.837.158
HIuti endUurtryggienda ...........ooiiiiiieeie e e ( 233.806) ( 550.367)
Breyting @ tiOnaskuld .............ccooiiiiiiii e 9.595 ( 366.560)
Breyting a hluta endurtryggjenda i tjonaskuld .............ccccoooiiiiiiiiiiie ( 185.774) 308.237
BIGIN GON e 8.964.813 8.228.468

9. Rekstrarkostnadur
Rekstrarkostnadur greinist pannig:

Laun og launatengd gjold ..o 1.999.881 2.034.538
S To] [0](e 5] 19 =T LU | PP 325.158 309.593
SHOMNUNArKOSINAGUE ...ttt e e e s e e e s nneeaeanneeaean 918.988 944.558
Rekstrarkostnadur fasteigna ...........ccooeoiiiiiiiiiie e 154.331 162.657
AfsKriftir rekstrarfjarmuna ... 86.782 83.171
REKSIrarkOSTNAGU ........ooiiiiiiiieie ettt e s 3.485.140 3.534.517
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10. Laun og launatengd gjold 2014 2013
Laun og launatengd gjéld greinast pannig:
- 10 SRR 1.487.101 1.485.486
L1 {234 153 oo (o) [ PP 154.258 150.222
B0 Ye o 1o =T | =1 o PSR 127.677 129.670
FJArsYSIUSKAIUL .....c.eeiii e 92.519 113.819
(0T TU Tl U TR = C=Y Yo Lo I o) o R 21.059 33.382
Annar starfsSmannakoStNAOUI ............cooiiiiiiiiii e 117.267 121.959
Laun og launatengd gjold ...........ccuiieiiiiie e 1.999.881 2.034.538
Medalfjéldi starfsmanna a arinu umreiknadur i heilsarsstorf .............cccccoveeeiiieenee. 183 189
11. Tekjuskattur
Tekjuskattur greinist pannig:
Frestadur tekjuSKattur ...........cooiiiii s 197.335 356.554
Tekjuskattur SAMLAIS .........cccuiiiiiii e 197.335 356.554
Virkur tekjuskattur: 2014 2013
Hagnadur fyrir tekjuskatt ..., 1.226.234 2.146.473
Tekjuskattur samkvaemt
gildandi skatthlutfalli .............cc.cccoeviiiiieiiieene 20,0% ( 245.247) 20,0% ( 429.295)
Oskattskyldar tekjur tengdar hlutabréfum ............ ( 3,8%) 46.076  ( 3,5%) 75.446
ABIIF TIBIF e 0,0% 1.836 0,0% ( 2.705)
Virkur tekjuskattur ............ccoooeeiiiieniiniieeeeenn 16,2% ( 197.335) 16,5% ( 356.554)
12. Rekstrarfjarmunir
Rekstrarfjarmunir greinast pannig: Innréttingar,
taeki og
Fasteignir bifreidar Samtals
Heildarverd 1.1.2013 ... 267.769 557.185 824.954
AV To] T ] = TR 1o U SRR 0 130.959 130.959
Selt @ AMNU .o 0 ( 50.889) ( 50.889)
Heildarverd 31.12.2013 .....coieiieeieeceece e 267.769 637.255 905.024
VIBDOt @ @MU ... 0 34.014 34.014
Selt @ AMNU ..o 0 ( 10.358) ( 10.358)
Heildarverd 31.12.2014 .......oeiieieeeee e 267.769 660.911 928.680
AFSKrifad 1.1.2013 ... 17.429 138.074 155.503
AFSKIift FEBrD Ut ... 0 ( 28.644) ( 28.644)
AFSKIfad @ AriNU ......ooviiiiiii e 6.469 76.701 83.170
Afskrifad samtals 31.12.2013 .......oooiiiiiie e 23.898 186.131 210.029
AFSKIift fErO Ut ... 0 ( 5.362) ( 5.362)
AFSKIfad @ ArNU .....ooiiieiiii e 6.469 80.313 86.782
Afskrifad samtals 31.12.2014 .......ccooiiiiiiiiie e 30.367 261.082 291.449
Bokfaert verd 1.1.2013 ... 250.340 419.111 669.451
Bokfaert verd 31.12.2013 ... 243.871 451.124 694.995
Bokfaert verd 31.12.2014 ..o 237.402 399.829 637.231
AFSKHftahlUtfOll .........cooiiiie e 2-4% 15-33%

Fasteignamat fasteigna i arslok 2014 nam 218 millj. kr.(2013: 194 millj.kr.). Vatryggingarverdmeeti fasteigna nam

444 millj. kr. (2013: 447 millj.kr.).
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13. Viodskiptavild og adrar 6efnislegar eignir
Virdisryrnunarprof fyrir fjarskapandi einingar sem fela i sér vidskiptavild:
Vidskiptavild samsteedunnar ad fjarhaed 244 millj. kr. er vegna kaupa 4 liftryggingarekstri hennar. Oefnislegar
eignir eru adallega komnar til vegna stofnunar félagsins og nema 3.908 millj.kr. i &rslok. | arslok 2014 var
framkveemt arlegt virdisryrnunarprof a vidskiptavildinni og 6efnislegu eignunum, sem midast vid afvaxtad
framtidarsjodstreymi. Nidurstada pess var su ad endurheimtanlegt virdi er tdluvert yfir bokfaerdu verdi.

Endurheimtanlegt virdi pessara eigna er reiknad a grundvelli nytingarvirdis peirra. Nytingarvirdi eininganna var
akvardad med pvi ad afvaxta asetlad framtidarsjédstreymi af aframhaldandi starfsemi peirra. Utreikningur &
nytingarvirdinu byggist a eftirfarandi lykilforsendum:

» Sjodstreymi er azetlad a grundvelli rekstrarnidurstddu og fimm ara rekstraraaetlunar. Framtidarvirdi er byggt a
2,5% raunvexti, sem midast vid langtimasjonarmi® samsteedunnar i tengslum vid rekstur pessara eininga, ad
teknu tilliti til dvissu i efnahagsumhverfi & Islandi.

* Notud var 11,60% (2013: 11,78%) avoxtunarkrafa fyrir skatta vid ad akvarda endurheimtanlegt virdi eininganna.
Avéxtunarkrafan var aaetlud & grundvelli fyrri reynslu og vegnu medaltali fiarmagnskostnadar sem samsteedan
hefur radstafad til pessara eininga.

14. Oefnislegar eignir
Oefnislegar eignir og afskriftir peirra greinast pannig:

Vidskipta-
Hugbunadur sambond Samtals
Heildarverd 1.1. 2013 ... 716.809 5.432.000 6.148.809
VIBDOt @ @riNU ..o 117.965 0 117.965
Heildarverd 31.12.2013 834.774 5.432.000 6.266.774
Vidbot @ arinu .....ooceeeveiiiiiiiens 11.309 0 11.309

Heildarverd 31.12.2014 846.083 5.432.000 6.278.083

AFSKIAB @IS 1.1.2013 ....vvveoeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeese s eeseee ( 257.295) ( 1.176.933) ( 1.434.228)
ATSKITAB B ATINU vvveooeeeeeeee e eeeeeeeesseeseesesseesesesssesesssesesesenes ( 101.640) (  362.133) (  463.773)
AFSKIAB @llS 31.12.2013 c....ovveeeeeeeeeeeee e eeese e seesseeees ( 358935) ( 1.539.066) ( 1.898.001)
ATSKITAB B AIINU vvveooeeeeeeeee e eeeseeseeseeseesesesesesesssesesesesesesenes ( 109.761) (  362.133) (  471.894)
AFSKIfaB @l 31.12.2014 .....ovveoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesesees s ( 468.696) ( 1.901.199) ( 2.369.895)
BOKFERrt VErS 1.1. 2013 ...ovvoooeveoeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeee s eeesee 459.514 4.255.067 4.714.581

BOKFERrt VErd 31.12. 2013 .vcoovveeoereeeeeeeesseseeeeseseeesseeeeessesesesseeeeenn 475.839 3.892.934 4.368.773

BOKFERrt VErd 31.12. 2014 ...coovveoeveeeeeeoeeeeeeeeeeseeeeeeeseeeeeseesesseen 377.387 3.530.801 3.908.188

ATSKIIFERRIULSI ... ee s eeseeeeee s 10 - 15% 7%
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15. Fjareignir

a.

Flokkun og gangvirdi fjareigna
IFRS 13 skilgreinir mat & gangyvirdi. Stadallinn skilgreinir gangvirdi sem verd sem fengist vid solu eignar eda yrdi
greitt vid yfirfaerslu skuldar i hefdbundnum vidskiptum a matsdegi.

Samkveemt IAS 39 Fjarmalagerningar: feersla og mat, er fjareignum og fjarskuldum skipt i sérstaka flokka.
Flokkunin hefur ahrif & hvernig videigandi fjarmalagerningur er metinn. Peir flokkar sem fjareignir og fjarskuldir
samstaedunnar tilheyra og matsgrundvollur peirra er eftirfarandi:

« Fjareignir tilgreindar a gangvirdi eru faerdar a gangvirdi gegnum rekstrarreikning.
» Krofur eru feerdar a afskrifudu kostnadarverdi. Pad er mat stjornenda ad gangvirdid sé ekki verulega frabrugdid
pvi verdi.

Eftirfarandi tafla synir flokkun fjareigna asamt gangvirdi peirra:

2014
Fjareignir Lan og

a gangvirdi krofur Samtals Gangyvirdi
Verdbréf ... 33.946.304 0 33.946.304 33.946.304
Endurtryggingaeignir ..........cccccoveveeeiiieneiiieneennen. 0 95.138 95.138 95.138
Vidskiptakrofur og adrar Krofur .........eeceeeeeieennee. 0 3.437.062 3.437.062 3.437.062
Handbaert fé .......cooiiiiiiiee 0 985.839 985.839 985.839
Fjareignir samtals ...........c.cccceeiiiiiiiiiiiicee, 33.946.304 4.518.039 38.464.343 38.464.343
2013
Verdbréf ... 30.010.218 0 30.010.218 30.010.218
Endurtryggingaeignir ..........cccccoveveeeiiieneiiieneennen. 0 314.337 314.337 314.337
Vidskiptakrofur og adrar Krofur .........eeceeeeeieennee. 0 3.052.921 3.052.921 3.052.921
Handbaert f& .......cooeiiiiiieee 0 3.087.428 3.087.428 3.087.428
Fjareignir samtals ...........cccoooeiiiiiiiiniiinccee, 30.010.218 6.454.686 36.464.904 36.464.904

Stigkerfi gangvirdis
Taflan hér a eftir synir fjareignir feerdar a gangvirdi eftir verdmatsadferd. Adferdirnar eru skilgreindar a eftirfarandi
hatt:

Stig 1: Skrad verd a virkum markadi fyrir samskonar eignir.

Stig 2: Verdmatsadferdir byggja a 66rum breytum en skradu verdi a virkum markadi (stig 1) sem unnt er ad afla
fyrir eignir og skuldir, beint (t.d. verdi) eda ébeint (afleidd af verdum). A pessu stigi eru eignir sem verdmetnar eru
med pvi ad nota verd a virkum markadi fyrir apekkar eignir, skrad verd fyrir likar eignir 8 mérkuéum sem eru taldir
minna virkir, eda verdmatsadferdir par sem haegt er ad fylgjast med i markadsgdégnum 6llum mikilvaegum breytum
beint eda 6beint.

Stig 3: Forsendur verdmatsadferda eru ekki byggdar a gognum sem unnt er ad afla & markadi, heldur medal
annars a upplysingum um afkomu vidkomandi félags, kaup og sélu eignarhluta o.fl.

Stig 1 Stig 2 Stig 3 Samtals
2014
Fjareignir @ gangVirdi ..........cccceeeevoeeeneeenieeiieeeen 22.475.091 9.911.586 1.559.627 33.946.304
2013
Fjareignir @ gangvirdi .........cccccceeeiiiieiiiiieeiiiieee 13.792.227 15.446.930 771.061 30.010.218

Fjareignir voru faerdar ur stigi 1 og 2 yfir i stig 3 milli ara og var samanburdarfjarhaedum breytt vegna 2013 til
samraemis.

| Stig 2 eru feerdir verdbréfasjodir og fjareignir par sem ekki er virkur markadur. Mati® & eignunum akvardast af
nylegum vidskiptum étengdra adila eda kauptilbodum fra étengdum adilum. Einnig er studst vid gangvirdi annarra
sambeerilegra fjareigna. Gengi a sjodum er reiknad ut fra gengi undirliggjandi eigna.
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15. Fjareignir frh.

Vid mat a fjarfestingum sem falla undir stig 3 eru medal annars notud gégn eins og verdmat fra rekstraradilum
fiarfestinga- og fagfjarfestasjéda.

Stig 3
5] €= T X It I 70 P 771.061
LS o) St 1.018.145
Y= 7= oY (o F- 1o TSRS PRSPPI ( 196.746)
Y E= 1] o] 1= (g Vo [ USROS ( 32.833)
RS €= o L= TR B 0t 170 0 SRS 1.559.627

*Breytt fra fyrra ari, eignir faerdar a milli stiga

Fjareignir i stigi 3 samanstanda af éskradum hlutabréfum sem eru faerd a kaupverdi, 6skradu skuldabréfi sem er
feert & kaupkrofu og sjodum med oskradar eignir sem eru feerdir & gengi sem er reiknad af umsjonaradila
sjodanna.

16. Verobréf

Verdbreéf a gangvirdi greinast pannig: 2014 2013
Skuldabreéf:

RIKIStryggd VErODIES ......c.oiiiiiiiie e e 12.846.770 14.298.670
ONNUE SKUIAADIET .........oveeieeeeeee ettt nne 8.092.364 5.291.485
SKuldabréf SAamMLalS ..........ccooiiiiiiiii s 20.939.134 19.590.155
Hlutdeildarskirteini:

Skuldabréfasjodir med rikistryggdum verdbréfum ...........coceviiiiiiiiiiiien 2.218.145 1.976.525
a1 W o =T o] =1 £= F7 o T SRS 786.395 1.344.719
Hlutdeildarsjodir par sem liftryggingatakar bera fjarfestingarahaettu ...................... 3.119.586 3.025.886
Hlutdeildarskirteini Samtals ..........coocooiiiiiiii e 6.124.126 6.347.130
Hlutabréf:

] (=T TN = 0T ] T | 3.985.791 2.665.075
(015 = [« TP 1.100.574 25.641
HIUtAbréf SAMLAIS ........oooiiiiiie e s 5.086.365 2.690.716
Onnur verdbréf:

Fasteignaf@lOg ........cooueiiiiii e 372.699 308.000
BUNIN INNTAN <.ttt et ereeete e neennaeneas 1.423.980 1.019.848
ONNUE VEIBDIET .......ovviecececeeectetctceetete ettt ettt a et s et seteseseseseseseseseseseseseseseses 0 54.369
Verdbréf SAMLALS .......coouiiiiiiiiie e s 33.946.304 30.010.218

17. Endurtryggingaeignir
Endurtryggingaeignir greinast pannig:

Hluti endurtryggjenda i vatryggingaskuld:

18GJAIAASKUIT ... 123.915 163.254
THONASKUIA ...ttt ettt et ebe e 633.600 447.826
Hluti endurtryggjenda i vatryggingaskuld samtals ..........cc.cccoooeiiiiiiiiiiiniieniieeee 757.515 611.080
Krafa @ endurtryggiendur ............cooiiiiiiiiiiie s 95.138 314.337
Endurtryggingaeignir Samtals ............ccccooiiiiiiiiiiii e 852.653 925.417
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18.

19.

20.

21.

Vidskiptakrofur og adrar krofur

Vidskiptakrofur og adrar krofur greinast pannig: 2014 2013
Vidskiptakrofur tengdar vatryggingastarfsemi ..........cooceeviiiiiiiiiiniicce e 3.838.065 3.423.554
Utlan tengd vatryggingastarfSEMIi ............cccvcueveveeeereeeeeeeeeeeeee e eees e eeseneeeeeens 63.765 79.134
Afdreginn fiarmagnstekjuskattur ... 239.985 321.967
ABrar Krofur ......oeeeeeeviieesiccieee 13.524 28.296
Virdisryrnun vidskiptakrafna ...........cccccoveieiiennnnne. ( 478.292) ( 478.063)

Vidskiptakrofur og adrar krofur samtals 3.677.047 3.374.888

Virdisryrnun greinist pannig:

Virdisryrnun i upphafi @rs ... 478.063 525.356
GJaldfEersla @rsiNS ......oooueeiiie i 50.283 69.391
Endanlega tapad a arinu 50.054) ( 116.684)
VIrBISIYINUN 110K @S ...eiiiiiiiie ittt sttt ettt saaeesnee s 478.292 478.063

Nidurfeersla hefur verid reiknud vegna krafna sem kunna ad tapast. Nidurfeerslan byggir a mati stjérnenda og
reynslu fyrri ara. bPad er alit stjornenda samstedunnar ad bokfeert verd vidskiptakrafna og annarra
skammtimakrafna endurspegli gangvirdi peirra

Eigio fé

Hlutafé félagsins samkvaemt sampykktum pess nam 1.593 millj. kr. i arslok 2014. Allt hlutafé er greitt. Eitt atkvaedi
fylgir hverjum einnar krénu hlut i félaginu.

Yfirverdsreikningur hlutafjar synir pad sem hluthafar félagsins hafa greitt umfram nafnverd hlutafjar sem félagio
hefur selt. Samkveemt I6gum um hlutafélég skal félagid binda 25% af nafnverdi hlutafjar i I6gbundinn varasjéd,
sem ekki ma nota til ad greida hluth6fum ard. Yfirverdi umfram 25% af nafnverdi hlutafjar getur félagid radstafad.

Oradstafad eigid fé er uppsafnadur hagnadur eda tap vegna starfsemi félagsins ad fradregnum ardgreiéslum og
framlégum i I6gbundinn varasj6éd. Greida ma oradstafad eigid fé til hluthafa sem ard. Hins vegar takmarkar
gjaldpolsakvaedi peer hamarksfjarhaedir sem félagid getur greitt sem ard til hluthafa sinna.

Hagnadur a hlut
Hagnadur a hlut er reiknadur med pvi ad deila i hagnad med medaltalsfjdlda hluta a arinu.

2014 2013
Hagnadur- og heildarhagnadur arsins 1.028.899 1.789.919
Medalfjoldi hluta @ &rinu ..........cccceoeeiinieieee 1.592.521 1.592.521
Grunnhagnadur @ NHUL ........c.eoiiiiiieiee e e e e s e e sbeeeesnbeeeenee 0,65 1,12

Pynntur hagnadur a hlut er sa sami og grunnhagnadur a hlut par sem félagié hefur hvorki gert kaupréttarsamninga
eda breytanlega lanasamninga.

Gjaldpol
Lagmarksgjaldpol félagsins sem er reiknad samkveemt 32. gr. laga um vatryggingastarfsemi nr. 56/2010 nam i

arslok 2014 2.266 millj. kr. (2013: 2.201 millj. kr.) og reiknad gjaldpol (sbr. 31. gr.) 9.658 millj. kr. (2013: 12.180
millj. kr.) eftir ardgreidslu.

Mismunur a reiknudu gjaldpoli og bokfeerdu eigin fé greinist pannig:

2014 2013
Eigid fé samkvaemt efnahagsreikningi ..........cccccveeeiiiieiiiee e 17.810.148 16.781.249
RV 4T 1] o] £ 1/ Lo [PPSR ( 243.578) ( 243.578)
Oefnislegar eignir (MOBUMEIAG) ............cveveveeeeeeeeeeeee e eee s en e enrae s ( 3.908.188) ( 4.357.824)
ATOGIEIOSIA ...ttt n ( 4.000.000) 0
Reiknad gjaldpol eftir ardgreidsIu .........occuuieeiiiieeeciie e 9.658.382 12.179.847

Adlagad gjaldpol samsteedunnar (sbr. 31. gr. laga 56/2010) er 8.948 millj. kr. (2013: 11.469 millj. kr.) og
lagmarksfjarheaed adlagads gjaldpols er 2.975 millj. kr. (2013: 2.894 millj. kr.) eftir ardgreidslu.

Gjaldpolshlutfall MOBUIMEIAGS. ........ueeiiriie it e e e e sraeaeanes 427 5,53
Adlagad gjaldpolshlutfall sSamstaedUNNAr...........cccciiiiiiiiiiiiie e 3,01 3,96
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22. Vatryggingaskuld
Vatryggingaskuld greinist pannig:

Vatryggingaskuld (heild):

Tilkynnt tjon og afallinn tjoNakostNadur .............cccoiiiiiiiiiii e
Azetlun vegna ordinna en Stilkynntra ONa ...........cooveveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeen,
THONASKUIA ...ttt et bn e e e e e
ViIlA@rafSIALIUN ..o
18GJAIAASKUI ...ttt e e e e eae
Vatryggingaskuld SAmMIaIS .........cooouiiiiiiiie e e

Hluti endurtryggjenda:

Tilkynnt tjon og afallinn tjoNakostNadur .............cccoiiiiiiiiiii e
Azetlun vegna ordinna en Stilkynntra ONa .............ooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen,
TJONaSKUld SAMLAIS .......oooiiiiiiiiie e
10GJAIAASKUIA ...ttt
Hluti endurtryggjenda samtals ...........ccccooiiiiiiiiiiiieeeeeeee e

Eigin vatryggingaskuld:

Tilkynnt tjén og afallinn tjonakostnadur ..............coccuvieiiiiie e
Azetlun vegna ordinna en Stilkynntra ONa .............cccovocueveceeveceeeeeeeceeeeeeeeese e,
TJONASKUIA SAMLAIS ......eoiiiiiiii it
VlAArafSIAtIUN .......ooeeee e
10GJAIAASKUIA ... ettt
Eigin vatryggingaskuld samtals ...........cccccooiiiiiiiiiiiii e

2014 2013
13.842.015 13.263.585
2.423.003 2.991.838
16.265.018 16.255.423
508.786 476.000
4.897.487 4.736.489
21.671.291 21.467.912
541.986 353.018
91.615 94.808
633.601 447.826
123.914 163.254
757.515 611.080
13.300.029 12.910.567
2.331.388 2.897.030
15.631.417 15.807.597
508.786 476.000
4.773.573 4.573.235
20.913.776 20.856.832

Azetlun vegna tilkynntra tjona, tjiénakostnadar og kostnadar vegna ordinna en étilkynntra tjéna er skuldfeerd ad
fradregnu veentanlegu hrakvirdi tionamuna. Heildarfjarhaed hrakvirdis i arslok 2014 og 2013 er 6verulegt.

Tjonaskuld er mat a fjarhagslegri skuldbindingu sem hvilir 8 samstaedunni vegna égreiddra tjéna i heild sinni, pad

er tilkynntra tjéna og ordinna en o6tilkynntra tjona i arslok.

bPréun vatryggingaskuldar greinist pannig:

Hlutdeild

2014 endur-

Heild tryggjenda i eigin hiut
Tjénaskuld:
THKYNNE GON Lo 13.263.585 ( 353.018) 12.910.567
Azetlud StilKYNNE HON ..o 2.991.838 ( 94.808) 2.897.030
Tjonaskuld i upphafi Ars ........cccooiiiiiiii e 16.255.423 ( 447.826) 15.807.597
Greidd tjon & arinu vegna eldri @ra ...........ccocceeveiiiiinieneseeee ( 4.882.507) 124.909 4.757.598)
Breyting tjdnaskuldar vegna tjona arsins ........c.ccccccevvcieeeiiieeeenen. 5.690.624 ( 323.356) 5.367.268
Breyting tjonaskuldar vegna tjéna fyrri ara ............cccccoeieiiienennn ( 798.522) 12.672 785.850)
Tionaskuld § Arslok ..........cooeiiiiiiiiiiiii e 16.265.018 ( 633.601) 15.631.417
THRYNNEGON e 13.842.015 ( 541.984) 13.300.031
Azetlud StilKYNNE HON ......oeoveveeececeeeeeeeeeeee e 2.423.003 ( 91.615) 2.331.388
Tionaskuld § Arslok ..........oooiiiiiiiiiiiieee e 16.265.018 ( 633.599) 15.631.419
|6gjaldaskuld:
I6gjaldaskuld i upphafi @rs ..........ccoceeiiiiiiiiee e 4.736.489 ( 163.254) 4.573.235
Breyting @ @rinU .........oooiiiiiiii e 160.998 39.340 200.337
I6gjaldaskuld i ArsloK ..........cccooiiiiiiiiiieie e 4.897.487 ( 123.914) 4.773.573
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22. Vatryggingaskuld, frh.:

2013

Tjonaskuld:

THKYNNEGON oo
Azetlud StilkynNt ON .......o.oveeevceeeceeeeceeecee e
Tjonaskuld i upphafi ars .......cccocceeeiiiiiiiieee e

Greidd tjON @ AMNU ....oeeieiieccee e
Breyting tjonaskuldar vegna tjéna arsins ...........cccccoc......
Breyting tjonaskuldar vegna tjona fyrri ara ..........ccccoeeiieieiiienennnen.
Tjonaskuld i Arslok ..........ccoceeiieiiiiiinieeeeeeeeeee

TiKYNNEGON oo
Azetlud Stilkynnt ON ..........oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeas
Tjonaskuld i Arslok ..........cccceeeiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeee

I8gjaldaskuld:

I6gjaldaskuld i upphafi @rs .........cccoeieviiiiniicc
Breyting @ @rinU .......cc.ooiiiiiiiiee e
16gjaldaskuld i ArsloK ............cccooieiiiiiiiiiicccs

Préun tjonaskuldar a arinu 2014, tjon arsins:

Greitt vegna tjéna sem urdu @ arinu .........cccceeeeeevieeeieeens
Tjonaskuld vegna tjéna sem urdu & arinu ............c.cc.....
Breyting tjionaskuldar vegna tjéna fyrri ara ..........cccccoveeviiiiiiinenns
THON AISINS ...ttt

Heildartjonagreidslur arsins greinast pannig:

Greitt vegna tjénsatburéa sem urdu a arinu

Greitt vegna tjénsatburda fyrri ara ............cocceeiiiiiieniens
BOKFErd 0N ....oveeiiiiiiieee e

Préun tjonaskuldar a arinu 2013, tjon arsins:

Greitt vegna tjona sem urdu @ arinu ..........cceeecveeeeriieeeennns
Tjonaskuld vegna tjéna sem urdu & arinu ............cccoe...e.
Breyting tjonaskuldar vegna tjona fyrri ara ..........cccceeviieveiiieeenen.
THON AISINS ...eieiiiiiei ettt

Heildartjonagreidslur arsins greinast pannig:

Greitt vegna tjonsatburda sem urdu a arinu

Greitt vegna tjénsatburda fyrri ara ...........ccocceeiiiiiieniens
BOKFERId ON ...

Hlutdeild
endur-
Heild tryggjenda i eigin hlut
13.530.101 ( 658.184) 12.871.917
3.091.880 ( 97.879) 2.994.001
16.621.981 ( 756.063) 15.865.918
4.787.878) 439.124 4.343.096)
5.186.337 ( 103.769) 5.082.568
765.018) (  27.119) 797.795)
16.255.422 ( 447.826) 15.807.595
13.263.584 ( 353.018) 12.910.567
2.991.838 ( 94.807) 2.897.031
16.255.422 ( 447.826) 15.807.597
4.565.263 ( 172.862) 4.392.401
171.226 9.608 180.834
4.736.489 ( 163.254) 4.573.235
Hlutdeild
endur-

Heild tryggjenda i eigin hlut
4.492.291 ( 109.930) 4.382.361
5.690.624 ( 323.356) 5.367.268

798.522) 13.705 785.849)
9.384.393 ( 419.580) 8.963.779
4.492.291 ( 109.930) 4.382.361
4.882.507 ( 123.876) 4.757.597
9.374.798 ( 233.806) 9.139.958

Hlutdeild
endur-

Heild tryggjenda i eigin hlut
4.049.281 ( 111.244) 3.938.037
5.186.336 ( 103.769) 5.082.567

765.018) (  27.119) 792.137)
8.470.598 ( 242.131) 8.228.466
4.049.281 ( 111.244) 3.938.037
4.787.877 ( 439.124) 4.348.753
8.837.158 ( 550.367) 8.286.790
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22. Vatryggingaskuld, frh.:
Skadatryggingar
Samstaedan notar télfraediadferdir vid ad asetla endanlegan kostnad vegna ordinna tjéna. Ahzetta tengd
skadatryggingum og pa sérstaklega slysatryggingum er had mérgum pattum.

Tjénaskuld vegna tilkynntra tjona er aaetlun fyrir peim tjonum sem tilkynnt hafa verid til félagsins ad fradregnu pvi
sem pegar hefur verid greitt vegna pessara tjona. Starfsfolk tjonasvids vinnur azetlun fyrir hvert tjon miéad vié pa
vitneskju sem fyrir hendi er um tjénsatvik pegar tjon er tilkkynnt og eru breytingar gerdar pegar nyjar upplysingar
berast um einstdk tjon. Reglulega fer fram endurmat a tjonsasetlunum. Ef ekki eru fyrirliggjandi betri upplysingar er
medaltjonsfjarheed i vibkomandi vatryggingagrein notud.

Lidurinn ,6tilkynnt tjon“ er asetlun fyrir orénum en otilkynntum tjénum og viébotarkostnadi vegna tjona sem ekki eru
ad fullu komin fram. [ frumtryggingum byggist matié & tjénareynslu og framkomnum adur étilkynntum tjénum 4
sidastlidnum 10 arum. Pessi aaetlun er unnin arsfjéréungslega.

| vidauka & bls. 38 ma sja préun tjénaskuldar i skadatryggingum hja samsteedunni og forvera hennar a
undanlidnum tiu arum og stédu hennar i arslok 2014.

Liftryggingar

Mat tilkynntra tjona vegna liftrygginga er sjaldan had mikilli 6vissu. Gert er rad fyrir ad 6tilkynnt tjon vegna
almennra liftrygginga nemi u.p.b. 20% af bokfeerdum idgjoldum & arinu. betta er gert i peim tilgangi ad meeta
hugsanlegum t6fum & tilkkynningu um daudsfall vatryggingataka til samstaedunnar. Hiutfallid er haerra fyrir sjukra-
og sjukdomatryggingar, eda yfir 30%, vegna edlis tjonatilfella. Langur timi getur lidid fra upphafi sjukdéms par til
tilkynning berst til samsteedunnar. A grundvelli ségulegrar reynslu méa gera rad fyrir ad petta hlutfall sé asetlad med
fullnaegjandi nakveemni.

I6gjaldaskuld i efnahagsreikningi er sa hluti idgjalda vegna tekinnar vatryggingaaheettu sem tilheyrir nzesta
reikningsari, ad teknu tilliti til nidurfellingar idgjalda.

23. Tekjuskattsskuldbinding

Tekjuskattsskuldbinding greinist pannig: 2014 2013
Tekjuskattsskuldbinding 1.1, ......cooiiiiiiii e ( 139.439) 217.116
TekjuSKattUI @rSiNS ......eiiiiiee et ( 197.335) ( 356.554)
Y To L= uiT g T I Y = 1= TSR 1.150 0
Tekjuskattsskuldbinding 31.12. ....cooiiiiii e ( 335.624) ( 139.439)

Tekjuskattsskuldbinding greinist a eftirtalda lidi:

REKSIrarfJAMUNIE ........ooiiiee e ( 139.171) ( 93.411)
OEfNISIBGAr QIGNIF ........e.eecececveeeeeeecieee ettt en s en s ( 706.160) ( 829.493)
AV AT 1] ] o] €= 1 o ) (U PP TR 95.658 96.753
ABrir fNANAGSIIBIF ......ccveieiiiieiiee e 3.333 ( 23.231)
Yfirfaeranlegt skattalegt tap ..........ccocoiiiiiiiiii e 410.716 709.943
Tekjuskattsskuldbinding 31.12. ......cooiiiiiii e ( 335.624) ( 139.439)

Yfirfeeranlegt skattalegt tap i arslok 2014 ad fjarheed 2.054 millj. kr. er nytanlegt til arsins 2023. Pad er mat
stjornenda samstaedunnar ad tapid muni nytast a méti framtidarhagnadi i samraemi vid sampykktar azetlanir.

24. Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir
Vidskiptaskuldir og adrar skuldir greinast pannig:

ViOSKIPtASKUIAIN ...ttt e e e ae 1.253.780 1.237.989
Skuldir vegna endurtrygginga 60.411 52.822

Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir samtals 1.314.191 1.290.811
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Ahaettustyring

25.

26.

Yfirlit

Eftirfarandi aheetta fylgja starfsemi samsteedunnar:
- vatryggingaahaetta

- moétadilaahaetta

- rekstrarahatta

- lausafjarahaetta

- markadsahaetta

- eiginfjarahaetta

| pessum skyringum er gerd grein fyrir peim ahaettupattum sem samstaedan byr vid vegna ofangreindra ahaetta,
markmidum, stefnu og adferdum samstaedunnar vid ahaettumat og ahaettustjérnun og eiginfjarstyringu hennar.

Markmid samsteedunnar med ahaettustyringu er ad greina pa aheettu sem hdn byr vid, setja viomid um ahaettutoku
og hafa eftirlit med henni. Ahzettustefna samsteedunnar, ahzettumaelikvardar og adferdir eru yfirfarnar reglulega til ad
greina breytingar a markadi og starfsemi samstaedunnar. Med starfspjalfun leggur félagid grunn ad égudu eftirliti par
sem allir starfsmenn eru medvitadir um hlutverk sitt og skyldur.

Stjérn félagsins akvardar hvernig eignum hennar skuli dreift til pess ad hun nai fiarfestingarmarkmidum sinum. Fravik
fra akvardadri dreifingu eigna og samsetning eignasafnsins eru stdédugt yfirfarin af starfsménnum samstaedunnar.

Starfsmenn samsteedunnar hafa unnid ad innleidingu nyrrar tilskipunar, Solvency Il tilskipunarinnar, utreikningi a
Solvency Il gjaldpolskréfu og framkvaemt eigid ahaettu- og gjaldpolsmat (ORSA) i samvinnu vid stjorn. [ eigin- ahaettu
og gjaldpolsmati (ORSA) eru tilgreindar helstu ahaettur sem félagid stendur frammi fyrir en eru ekki hluti af stadladri
formulu Gtreiknings & gjaldpolskréfum skv. Solvency Il. Arlega er skyrsla um eigid ahaettu- og gjaldpolsmat send
fijarmalaeftirlitinu til umsagnar.

Vatryggingaahatta
Ahaettan sem felst i hverjum vatryggingasamningi samanstendur af ahaettu 4 ad vatryggdur atburdur eigi sér stad og
dvissu um endanlega tjonsfjarhaed.

Fyrir vatryggingasamninga par sem likindareikningi er beitt vidé verdmat og radstéfun stendur samstaedan frammi fyrir
peirri meginahaettu ad tjénsfjarhaedir verdi ad medaltali haerri en aaetlad var, alvarleiki peirra eda tidni verdi meiri eda
stortjon fleiri en rad var fyrir gert. Vatryggdir atburdir eru 6fyrirsédir og rauntidni og endanlegar fjarhaedir tjéna geta
verid frabrugdnar azetlunum sem reiknadar eru a grundvelli télfreedilegra adferda.

Samstaedan hefur moétad stefnu vardandi gerd vatryggingasamninga par sem 16gd er ahersla a fjdlbreytileika
sampykktrar vatryggingadhaettu og ad hver og einn flokkur feli i sér fleiri ahaettuflokka til ad draga ur 6vissu
aaetladrar nidurstodu og umfangi ahaettu.

Samstaedan stendur frammi fyrir fjarhagslegri aheettu vegna fjareigna sinna, endurtryggingaeigna og
vatryggingaskuldar. Megin fjarhagsleg ahzetta samstaedunnar er ad fjareignir naegi ekki fyrir skuldbindingum vegna
vatryggingasamninga hennar og tengist pvi ymis markadsaheetta vatryggingaahaettunni.

Eignastyringarahzaetta

Samstaedan jafnar vatryggingaskuld sina med safni verdbréfa og fjarfestingaeigna sem hadar eru markadsahaettu.
Verdbréf faerd a gangvirdi gegnum rekstarreikning: 2014 2013
Verdbreéf skrad i Nasdaq ICeIand ...........oooviiiiiiiie i 24.434.180 21.072.061
Sj6dir med skradum VErdbréfUm ..........oociiiiiiiiee e e 2.930.971 3.473.785
OSKFAB VEIBOIET ........ocviiviceieet ettt sttt sttt 3.461.567 2.438.486
VErBDIEf SAMLAIS ........c.ceiiviiieiieieieieeee ettt ettt s et esese s st esesn e 30.826.718  26.984.332
Krafa @ endurtryggiEnaUE ............oooiiiiiiiiiieee e 95.138 314.337
Vidskiptakrofur 0g adrar KFOTUT ........oooiuiie i 3.437.062 3.052.921
HANADEBI T ... 985.839 3.087.428
SAMEAIS ... e e 35.249.619 33.439.018
Eigin VAtryggingasKuld .............coouiiiiiiiiiiie e 20.913.776 20.856.832
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26. Vatryggingaaheetta, frh.
Verdbréf eru sett fram an verdbréfa tengdum peim liftryggingarsamningum par sem fjarfestingaraheettan er borin af
vatryggingataka ad fjarhaed 3.120 millj.kr.

Vatryggingasamningar eru énaemir fyrir markadsvoxtum, par sem peir eru ekki navirtir og bera ekki samningsbundna
vexti. Samstaedan jafnar sjédsfleedi af eignum og skuldum i safni sinu med pvi ad aaetla medalliftima peirra.

Medallengd vatryggingaskuldbindinga er reiknud med pvi ad nota ségulegar upplysingar samsteedunnar og forvera
hennar til ad akvarda uppgjérsmynstur fyrir tjénakréfur vegna vatryggingasamninga i vatryggingaskuld i
efnahagsreikningi, baedi tilkynnt tjéon og ordin en étilkynnt tjén a reikningsskiladegi. Medallengdin greinist pannig:

2014 2013
Vatryggingaskuld - Liftryggingaahaetta (Ar) .........cccceeiiiiiiiiiieee e 1 1,4
Vatryggingaskuld - Skadaahaetta (Ar) .........ccceeeiiiiiiiiii e 2,1 2,1
Vatryggingaskuld - Slysadhaetta (Ar) ..........coceriiiiiiiiieceeee e 24 2,2

Eftifarandi toflur syna asetlad sjodsflaedi, an vaxta, vegna peirra eigna og skulda sem tilheyra vatrygginga-
samningum samstaedunnar i arslok:

Aztlad sj6dsflaedi
Bokfaert
verd 0-1 ar 1-2 ar 2-3 ar 3-4 ar 24 ar

2014
Fjareignir, tengdar vatryggingasamningum
Verdbreéf feerd a gangvirdi gegnum rekstrarreikning:
Verdbréf skrad a
Nasdaq Iceland .......... 24.434.181 6.926.525 1.766.490 510.066 1.036.924 14.194.176
Sj6dir med skradum

bréfum ... 2.930.971 2.930.971 0 0 0 0
Oskrad verdbréf .......... 3.461.566 2.431.200 1.030.366 0 0 0
Verdbréf samtals ........ 30.826.718 12.288.696 2.796.856 510.066 1.036.924 14.194.176
Krafa a endurtr. .......... 95.138 95.138 0 0 0 0
Vidskiptakrofur ............ 3.437.062 3.437.062 0 0 0 0
Handbeert fé ............... 985.839 985.839 0 0 0 0
Samtals .........cccceenuenee. 35.344.757 16.806.735 2.796.856 510.066 1.036.924 14.194.176
Eigin idgjaldaskuld ..... 4.773.573 4.773.573 0 0 0 0
Eigin tjénaskuld .......... 16.140.203 6.486.233 4.020.500 2.115.028 1.119.437 1.890.221
Mism. i sjodsfleedi ....... 14.430.981 5.546.929 ( 1.223.644) ( 1.604.962) ( 82.513) 12.303.955
2013
Fjareignir, tengdar vatryggingasamningum
Verdbref faerd a gangvirdi gegnum rekstrarreikning:
Verdbréf skrad a
Nasdaq Iceland .......... 21.072.061 2.895.097 2.618.036 910.258 132.603 14.516.067
Sj6dir med skradum

bréfum ... 3.473.786 3.473.786 0 0 0 0
Oskrad verdbréf .......... 2.438.485 2.438.485 0 0 0 0
Verdbréf samtals ........ 26.984.332 8.807.368 2.618.036 910.258 132.603 14.516.067
Krafa a endurtr. .......... 314.337 314.337 0 0 0 0
Vidskiptakrofur ............ 3.052.921 3.052.921 0 0 0 0
Handbeert fé ............... 3.087.428 3.087.428 0 0 0 0
Samtals ..........cccoeeneeee. 33.439.018 15.262.054 2.618.036 910.258 132.603 14.516.067
Eigin idgjaldaskuld ..... 4.573.235 4.573.235 0 0 0 0
Eigin tjonaskuld .......... 16.283.597 6.746.464 4.166.559 2.209.302 1.195.036 1.490.235
Mism. i sjodsfleedi ....... 12.582.186 3.942.355 ( 1.548.523) ( 1.299.044) ( 1.062.433) 13.025.832
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26. Vatryggingaaheetta, frh.:
Taflan hér ad nedan synir skiptingu vatryggingaskuldar eftir tryggingategundum:

31.12.2014 31.12.2013

Hlutdeild Hlutdeild

endur- endur-
Heild tryggjenda i eigin hlut Heild tryggjenda i eigin hlut
Eignatryggingar .......... 3.158.948 (  237.388) 2.921.560 2.876.219 ( 40.306) 2.835.913
Sj6-, flug- og farmtr. .... 414.270 ( 53.702) 360.568 269.325 ( 8.075) 261.250
Logb.okutaekjatrygg. ... 9.560.389 0 9.560.389 9.884.246 3.115 9.887.361
Frjalsar 6kuteekjatr. ..... 1.280.567 0 1.280.567 1.276.634 0 1.276.634
Abyrgdatryggingar ...... 2.646.018 ( 160.553) 2.485.465 2.720.967 ( 251.848) 2.469.119
Slysa-og sjikratrygg. ..  3.198.708 ( 7.329) 3191379  3.034.742 ( 7.419)  3.027.323
Endurtryggingar .......... 186.860 0 186.860 178.297 0 178.297
Liftryggingar ................ 1225531 ( 298.543) 926.988  1.227.482 ( 306.547) 920.935
Samtals ..........cccuueee.. 21.671.291 ( 757.515) 20.913.776 21.467.912 ( 611.080) 20.856.832

Helstu forsendur vid mat a vatryggingaskuld

Mat a vatryggingaskuld og peer forsendur sem notadar eru byggja a mati stjérnenda. baer forsendur sem notadar eru
byggja a reynslu, pvi ad préun tjéna til framtidar fylgi svipudu mynstri og i fortidinni, innri upplysingum, ytri
markadsupplysingum og veentingum og 68rum utgefnum upplysingum. Petta hefur i for med sér mat tengt
medaltjonakostnadi, verdbdlgu og tjonatidni fyrir hvert tjénsar. Forsendur eru endurskodadar reglulega i peim tilgangi
ad tryggja raunhaeft og sanngjarnt mat.

Afkoma samstaedunnar er naem fyrir eftirfarandi pattum og synir taflan ahrif a afkomu samsteedunnar eftir skatta.

Forsendu-

breytingar 2014 2013
LT = 11 TSR +/- 1%-stig 816.000 878.000
MEBAION ...t +/-1% 81.000 74.000
Of-/vanmat tjénaskuldar i langtimagreinum .............cccccoeeeiieiiiecieennee. +/- 10% 1.006.000 1.023.000
[oTo o) (o ISR OSSPSR PRRPI +/-1% 109.000 104.000

Endurtryggingarahatta

Endurtryggingaaheetta felst i pvi ad endurtryggjendur greidi ekki sinn hlut i tjonum. Oft tekur langan tima ad gera upp
tjon. A peim tima getur fjarhagsleg stada endurtryggjanda breyst 4 pann hatt ad hann verdi 6feer um ad standa vid
skuldbindingar sinar. Samstaedan styrir vatryggingaahaettu sinni medal annars med gerd endurtryggingasamninga,
par sem hluti af ahaettutoku er feerdur yfir til endurtryggjenda. Félagid hefur sett sér stefnu um endurtryggjendur, par
sem fram kemur ad endurtryggjendur félagsins skuli hafa ad lagmarki matseinkunnina A- fra Standard & Poor's. Med
pessu er leitast vid vid draga ur haettu a ad endurtryggjendur greidi ekki sinn hlut i tjénsatburdum. Eftirfarandi tafla
synir skiptingu idgjalda til endurtryggjenda i sjalfvirkum endurtryggingasamningum midad vid flokkun S&P fyrir arid
2014 og aaetlun um skiptingu fyrir arid 2015.

2015 2014
N TSRS 72,2% 72,5%
At ettt et e e e —e ettt e aateeaaeeeteeeateeaaeeeaeeaaeeaaeeeeneeeneeeanean 24,6% 23,2%
A et —eeeteeeteeatee ettt eateeeteeateeateeaeeeateeateeateeareeateeeateeeteeereeanreanns 1,2% 1,4%
o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaaaaaans 2,0% 2,9%
Y= 11 7= TR 100,0% 100,0%
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26. Vatryggingaaheetta, frh.:
Vaxtaahaetta
Steersti hluti fjareigna samstaedunnar er vaxtaberandi. Naemnigreining fyrir vaxtaahaettu synir hvernig breytingar a
gangvirdi verdbréfa sveiflast vegna breytinga a markadsvoxtum & reikningsskiladegi. Fyrir fjareignir og
véatryggingasamninga tengist naemnigreiningin adeins pvi fyrrnefnda par sem bdkfeert verd vatryggingasamninga er
ekki neemt fyrir breytingum a markadsaheettu. Laust handbzert fé samsteedunnar er fjarfest i skammtimaverdbréfum
til skemmri tima en eins manadar.

Stjérnendur samstaedunnar framkvaema naemnigreiningu a skradum vaxtabreytingum a manadarfresti med pvi ad
meta aaetladar breytingar i eignaséfnum midad vid hreyfingar um 100 punkta i 6llum avoxtunarferlum fjareigna og
fiarskulda. bPessi naemnigreining synir heildarnaemi samstaedunnar fyrir vaxtabreytingum.

Haekkun avoxtunarkréfu um 100 punkta i arslok hefdi leitt til 928 millj. kr. minni hagnadar fyrir skatta a arinu 2014
(2013: 876 millj. kr. minni hagnadur). Laekkun avoxtunarkréfu um 100 punkta i arslok hefdi leitt til 1030 millj. kr.
meiri hagnadar fyrir skatta & a arinu 2014 (2013: 937 millj. kr. meiri hagnadur).

Verdahaetta

Neemnigreining fyrir verdaheettu synir hvernig breytingar & gangvirdi verdbréfa sveiflast vegna breytinga a
markadsverdi, hvort sem verdbreytingarnar eru vegna einstakra fjarfestinga, utgefanda verébréfa eda allra patta sem
hafa ahrif & alla fjarmalagerninga sem vidskipti eru med a markadi.

Vegna pess ad meirihluti fjdreigna samstaedunnar er bokfaerdur a gangvirdi og gangvirdisbreytingarnar faerdar i
rekstrarreikning, munu allar breytingar & adstaeedum a markadi hafa ahrif a fjarfestingatekjur samsteedunnar.

Gjaldmidlaahatta

Félég samsteedunnar fjarfesta i fjarmalagerningum og gera samninga i 68rum gjaldmidlum en starfraekslugjaldmiéli
peirra. Par af leidandi stendur samstaedan frammi fyrir haettu a pvi ad gengi gjaldmidils hennar midad vid adra
gjaldmidla breytist a pann hatt ad pad hafi 6hagsteed ahrif a virdi pess hluta eigna eda skulda samsteedunnar sem
eru i 68rum gjaldmidlum en islenskum kronum.

27. Métadiladhaetta
Métadiladhaetta er haettan a fjarhagslegu tapi ef vidskiptamadur eda moétadili i fjarmalagerningi getur ekki stadid vid
umsamdar skuldbindingar sinar vid samstaeduna. Stjérnendur samsteedunnar reyna ad lagmarka pennan
ahaettupatt med pvi ad ganga eingdngu til samninga vid traustar og vel pekktar stofnanir, auk pess ad fylgjast
reglulega og naié med motadiladheettu.

ftarlega er fylgst med vanskilum og tapsahaetta yfirfarin reglulega med mati & stédu einstakra vidskiptamanna.
Vidskiptamenn i vanskilum eru flokkadir sem ahaettusamir og geta ekki att i frekari vidskiptum vid samstaeduna fyrr
en peir hafa greitt nidur skuldir sinar.

Bokfeert verd fjareigna synir hamarks métadilaahaettu. Hamarks motadilaaheetta a uppgjoérsdegi greinist pannig:

2014 2013
VBIBDIET ...ttt ettt eh ettt a ettt nne e ne e 30.826.718 26.984.332
ENdurtryggingakrofUr .........ooueo i e 95.138 314.337
Vidskiptakrofur 0g @drar KrOfUF .........ccc.oiiiiiiiiiiiiiei e e 3.677.047 3.374.888
HaNADERI FE ... 985.839 3.087.428
Fjareignir SamRals ...........c.oooiiiiiii e 35.584.742 33.760.985

Verdbréf eru sett fram an verdbréfa tengdum peim liftryggingarsamningum par sem fjarfestingarahaettan er borin af
vatryggingataka.
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27.

28.

Moétadiladhaetta, frh:
Eftirfarandi tafla synir fjareignir félagsins eftir alpjédlegu lanshaefismati Utgefanda peirra:

2014 AA A BBB BB Ekki skrad Samtals
Skréé verdbréf ............ 0 0 3.681.188 15.587.807 7.623.482 26.892.477
Oskrad verdbréf .......... 0 0 0 1.229.445 2.704.796 3.934.241
Endurtryggingar .......... 0 852.653 0 0 0 852.653
Vidskiptakrofur

og adrar krofur ........... 0 0 239.985 0 3.437.062 3.677.047
Handbeert fé ............... 0 0 0 0 985.839 985.839
Samtals ......cccccceeeieennne 0 852.653 3.921.173 16.817.252 14.751.179 36.342.257
2013 AA A BBB BB Ekki skrad Samtals
Skrad verdbréf ............ 0 0 3.914.358 10.149.015 10.482.473 24.545.846
Oskrad verdbréf .......... 0 0 0 11.882 2.426.604 2.438.486
Endurtryggingar .......... 360.285 536.621 0 0 28.512 925.417
Vidskiptakrofur

og adrar krofur ........... 0 0 321.967 0 3.052.921 3.374.888
Handbeert fé ............... 0 0 0 0 3.087.428 3.087.428
Samtals ........cccceeeieennne 360.285 536.621 10.160.897 3.914.358 19.399.905 34.372.065
Lausafjarahaetta

Lausafjarahaetta er heettan & pvi ad samstaedan geti ekki stadid vid skuldbindingar sinar pegar peer gjaldfalla.
Samstzedan parf alltaf ad hafa nsegjanlegt laust fé til ad geta maett &fyrirsédum breytingum i fjarmégnun eda
markadsbresti. Hluti fiarmalagerninga samstaedunnar eru fjarfestingar i 6skradum verdbréfum sem ekki eru vidskipti
med a skipuldgdum mdérkudum og almennt getur tekid nokkurn tima ad innleysa. bvi gaeti samsteedan stadid frammi
fyrir pvi ad geta ekki innleyst fjarfestingar sinar, fyrir fjarhaedir nalaegt gangvirdi peirra, i pvi skyni ad meeta
lausafjarporf sinni.

Til ad lagmarka pessa ahaettu hefur samsteedan stefnu um lagmarks handbaert fé a hverjum tima og til viébotar er
gert rad fyrir ad skradar fjareignir samsteedunnar, sem eru stor hluti af heildareignum hennar, sé heegt ad innleysa
med stuttum fyrirvara.

Veent sjodsflaedi eigna og skulda, an vaxta, er eftirfarandi:

Enginn
0-1 ar 1-5 ar Yfir 5 ar gjalddagi Samtals

2014
Eignir:
Verdbréf ... 15.408.283 8.122.097 10.415.924 0 33.946.304
Endurtryggingaeignir ............cccccceeen.e. 852.653 0 0 0 852.653
Vidskiptakrofur og adrar krofur ............ 3.677.047 0 0 0 3.677.047
Handbaert f& ......c.coveieviiieiiieeeee 985.839 0 0 0 985.839
Fjareignir samtals 20.923.822 8.122.097 10.415.924 0 39.461.843
Skuldir:

Tjonaskuld ......c.coooveevieeiieiiecieeeeeee, 6.971.093 8.017.375 1.276.551 0 16.265.018
I6gjaldaskuld ...........ccooviiiiiiiiiiieee 4.897.487 0 0 0 4.897.487
Liftrygg.sk. med fjarfestingaah.

liftryggingataka ..........cccoceeviiiiniennnnne 3.119.586 0 0 0 3.119.586
Vidskiptaskuldir .........ccccoeeviienieiiiens 1.314.191 0 0 0 1.314.191
Fjarskuldir samtals 16.302.357 8.017.375 1.276.551 0 25.596.282
Eignir - skuldir ..o 4.621.465 104.722 9.139.373 0 13.865.561
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28. Lausafjaraheetta frh.

Enginn

2013 0-1 ar 1-5 ar Yfir 5 ar gjalddagi Samtals
Eignir:
Verdbréf ... 11.833.254 6.359.846 11.817.118 0 30.010.218
Endurtryggingaeignir ..........c.ccoceeveenns 925.417 0 0 0 925.417
Vidskiptakréfur og adrar krofur ............ 3.374.888 0 0 0 3.374.888
Handbaert f& ........cccooveiiiiiiiie 3.087.428 0 0 0 3.087.428
Fjareignir samtals 19.220.987 6.359.846 11.817.118 0 37.397.951
Tjonaskuld ........cccceeeeirieniniiieieeeee 6.970.377 7.750.028 1.535.017 0 16.255.422
16gjaldaskuld ..........cccoveiiiniiiiiiceee, 4.736.489 0 0 0 4.736.489
Liftrygg.sk. med fjarfestingaah.

liftryggingataka ...........ccccovviiiniennnnn. 3.025.886 0 0 0 3.025.886
Vidskiptaskuldir ..........ccccooevieiinennnns 1.290.811 0 0 0 1.290.811
Fjarskuldir samtals 16.023.563 7.750.028 1.535.017 0 25.308.608
Eignir - skuldir .........cccooeiiiiiiiiiins 3.197.424 ( 1.390.182) 10.282.101 0 12.089.343

29. Markadsahatta

Markadsaheetta er haettan a pvi ad breytingar &8 markadsverdi erlendra gjaldmiéla, vaxta og verdbréfa hafi ahrif a
afkomu samstaedunnar eda virdi fjarfestinga hennar i fjarmalagerningum. Markmid med styringu markadsaheettu er

ad styra og takmarka ahaettu vid skilgreind mork, jafnframt pvi sem abati er hamarkadur.

Stefna samstaedunnar vid styringu markadsahaettu
samsteedunnar fylgjast med daglegum breytingum & markadi i samraemi vid stefnu og starfsreglur. Stjérn setur
félaginu stefnu um markadsahaettu minnst einu sinni a ari. Afkoma fjarfestinga er kynnt 8 manadarfresti og stjérn faer
yfirlit yfir fjarfestingar og eignaflokkaskiptingu fijorum sinnum & ari.

30. Gjaldmidlaaheetta
Gjaldmidlaahaetta samstaedunnar greinist pannig:
2014
Eignir:
Verdbréf ...
Endurtryggingaeignir .........ccccoeeeeioieeiiiieiicee e
Handbaert f& ..o
SaMLAlS ... e

Skuldir:

Vatryggingaskuld ..........cccooiriiiiiiinicece e
Samtals ..........ccoccoeiiiiii s
Fjarhagsleg stada, nettod ..............ccccoceviiiiniiiicnens

2013

Eignir:

VErBDIEf ..o
Endurtryggingaeignir ..........cccceecveeiiiieeiiiiee e
Handbaert f& ........ccceeviiiiiiieic e

Skuldir:

Vatryggingaskuld ............cccvviiiiieiiiiieieiiie e
SaAMLAIS ...
Fjarhagsleg stada, netto ................ccceeeviiiiiiieccnnnn,
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reedst af fjarfestingarmarkmidum hennar.

Starfsmenn

Adrir

usb EUR Gjaldmidlar Samtals

0 504.508 0 504.508

0 99.205 155 99.361

49.422 261.818 27.579 338.819
49.422 865.531 27.734 942.688
186.860 0 0 186.860
186.860 0 0 186.860

( 137.438) 865.531 27.734 755.828
55.083 149.159 0 204.242

0 287.645 1.062 288.707

63.184 281.017 3.388 347.589
118.267 717.821 4.450 840.538
178.297 0 0 178.297
178.297 0 0 178.297

( 60.030) 717.821 4.450 662.241
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31.

32.

33.

34.

Rekstrarahzetta

Samstaedan byr vid rekstrarahaettu vegna mogulegs beins eda dbeins taps i tengslum vid mismunandi peetti er
varda t.d. starfsfélk, teekni og skipulag, og tengsl vid utanadkomandi peetti adra en lans-, markads-, eda
lausafjaraheettur, s.s. 16g og reglur og vidurkennda stadla um hattsemi fyrirtaekja. Rekstrarahaetta naer til allra
rekstrareininga samstaedunnar.

Markmid samstaedunnar er ad verjast rekstrarahaettu til ad koma i veg fyrir fijarhagslegt tjon og ad ordstir félagsins
verdi fyrir skada. betta er gert med alhlida kostnadaradhaldi og skilvirkum starfsreglum.

Til ad draga ur rekstraraheettu gerir félagid medal annars kréfu um ad verkefni og skyldur séu adskildar a
videigandi hatt, um reglulegar afstemmingar a feerslum og eftirlit med peim, ad farid sé ad I6gum og reglum, ad
gert sé reglulegt mat & rekstrarahesettupattum, pjalfun starfsfélks og faglegri uppbyggingu fyrirtaekisins.

Eiginfjarstyring

bad er stefna stjornar félagsins ad: Vidhalda sterkum eiginfjargrunni til ad studla ad hamarksstédugleika og par
med skapa 6ryggi fyrir vatryggingataka. Viéhalda skilvirkri radstéfun fjarmagns og studla ad vidskiptapréun med
pvi ad tryggja ad avoxtun eiginfiar uppfylli kréfur hluthafa. Né fjarhagslegum sveigjanleika med pvi ad vidhalda
sterkri lausafjarstodu. Samraema samsetningu eigna og skulda par sem tekid er tillit til videigandi ahaettupatta
innan geirans. Vidhalda fjarhagslegum styrk til ad maeta kréfum vatryggingataka, eftirlitsadila og hagsmunaadila
og vidhalda heilbrigdu eiginfjarhlutfalli til ad stydja vid vidskiptamarkmid félagsins og hamarka verdmeeti hluthafa.
Nanar er fjallad um gjaldpol og eiginfjarstyrk samstaedunnar i skyringu 21.

Starfsemi samstaedunnar er had I6gum og reglum sem i gildi eru i peim I6ndum par sem starfsemin fer fram. baer
reglur og l6g gera ekki adeins rad fyrir veitingu leyfa og eftirliti med rekstri heldur setja einnig hamlandi akvaedi
(t.d. akveedi um eiginfjarhlutfall) til ad lagmarka ahesettu & vanskilum eda gjaldproti tryggingarfyrirtaekja og til ad
meeta ofyrirsjaanlegum skuldbindingum eftir pvi sem paer koma upp. Stefna samstaedunnar er ad tryggja naegilegt
fijarmagn til ad uppfylla lagaleg skilyrdi eftirlitsadila.

Skuldbindingar

Félagid hefur gert leigusamning vegna husnaedis ad Kringlunni 5 til 31.desember 2022. Husaleiga & manudi er
10,7 millj.kr. bundin visitdlu neysluverds. Heildarskuldbinding vegna samningsins er 1.028 millj.kr. i arslok a
verdlagi i desember 2014.

Tengdir adilar

Skilgreining tengdra adila

Tengdir adilar samsteedunnar eru hluthafar, dotturfélég, stjorn médurfélags, forstjori og lykilstiornendur og adilar
peim tengdir. Félég i eigu stjornarmanna eru einnig skilgreind sem tengdir adilar.

Vidskipti vid tengda adila voru gerd a sambaerilegum grundvelli og vidskipti vid 6tengda adila.

Vidskipti vid tengda adila og stodur i efnahagsreikningi greinast pannig:

2014 Tekjur Gjold Eignir Skuldir
HIuthafar .......ooooiie e 167.180 110.490 106 0
Tengd flOg .....coooueeiiieiiee e 56.716 24.846 0 36
LykilstarfsSmenn ...........ccceveviiieiie e 4.746 1.958 674 0
SHOMN e 1.454 0 133 0
SAMLAIS ..veeeeiiie e 230.096 137.294 913 36
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34. Tengdir adilar frh.
2013
Hluthafar

Tekjur Gjold Eignir Skuldir
343.418 154.088 5.359.710 0
47.512 27.882 31 0
3.576 1.165 656 0
1.971 298 117 0
396.477 183.433 5.360.514 0

Laun og hlunnindi forstjéra, lykilstjiéornenda, stjérnar samsteedunnar og endurskodunarnefndar greinast pannig:

Erna Gisladéttir, stjornarformadur .............ccccoeeeceeennee
Toémas Kristjansson, stjornarmadur ..............cccccveeee.
Heimir V. Haraldsson, stjornarmadur ...............c.........
Hjordis E. Hardardéttir, stjiornarmadur ........................
Ingi J6hann Gudmundsson, stjéornarmadur ................
Kristin Haraldsdéttir fv. stjornarmadur ........................
Erna HIif Jonsdaéttir, varamadur ...........ccceovvveeveeneeenn.
Gardar Gislason, varamaodur ................eeeeeeveeeeeeeeeeenns
Jon Didrik Jonsson, varamadur ............cceevueeeeeeeeeeennnn.
Leifur Haraldsson, varamadur .............cccoeeeeeeeeeeeeeennnn.
Hafdis Bodvarsddttir, stjorn Sjova Lif ...
Heidrun L. Marteinsdéttir, stjorn Sjova Lif ...................
Grétar Dor Sigurdsson, varamadur Sjéva Lif .............
Gudny Benediktsdottir, form. endursk.nefndar ...........
Anna Gudmundsdaéttir, endursk.n.,varamadur ............
Finnur Sveinbjérnsson, endurskodunarnefnd ............
Hermann Bjornsson, forstjori ...........ccccveviieeiiienennnen.
Olafur Njall Sigurdsson, framkvaemdastjori* ...............
Audur Danielsdottir, framkveemdastjori ............cce......
Elin Pérunn Eiriksdoéttir, framkveemdastjori ................
Seaemundur Seemundsson, framkveemdastjéri ............
Valdemar Johnsen, framkvaemdastjori .......................
Steinunn G. Hansen, forst6dumadur ..............ccce......
Pordur Palsson, forstodumadur ...

* Framkvaemdastjori Fjarmalasvids og Sjova Lif.

Laun og
hlunnindi

6.000
3.000
3.000
2.000
3.000
1.000
100
250
250
250
1.800
1.800
300
1.200
850
600
39.275
27.740
22.912
22.951
23.488
22.838
17.069
16.700

Motframlag i
lifeyrissj6o

480
240
240
160
240
80

8

20

20

20
144
144
24
120
68

48
5.417
3.223
2.638
2.743
3.587
2.638
2.096
1.963

2013

Laun og
hlunnindi

6.000
3.400
3.400
0
3.000
3.000
0

0

0

0

300
300

1.200
200
200

36.790
27.524
21.596
21.635
22.162
21.524
15.801
15.492

Motframlag i
lifeyrissj6o

480
272
272

0

240
240

0

0

0

0

24

24

0

120
16

16
4.976
3.212
1.982
2.576
3.369
1.982
1.549
1.239

| arslok 2014 atti framkveemdastjérn félagsins 3.456 pus. hluti i félaginu og hlutafé i Sjéva i eigu stjérnarmanna og

tengdra félaga var 266.308 bus. hlutir.

35. Dotturfélog i samstaedu

Sjova-Almennar liftryggingar hf. ..o
Sjova Forvarnahusid ehf. ...........ccoiiiiiiiii e
Keira 1 hf. ..

36. Kennitolur
Helstu kennitolur samsteedunnar eru eftirfarandi:

Tjonahlutfall - Tjon arsins/i@gjOold ArsinS ........ccceeeiiieeiiieiieeeie e
Endurtryggingahlutfall .............oouiiriiiiee e
KOoStNadarhlUtfall .............oouiiii et
Samsett hlutfall (tjon+endurtryggingar+kostnadur) ...........cccceeiciieeciee e
AVOXEUN @IGIN FJAT ..v.veceiceeceeeee et en e enee e
EiginfIarhlutfall ..........oooo e
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Stadsetning

island
island
island

Hlutur
2014

100%
100%
100%

2014

69,0%
2,5%
23,6%
95,1%
5,9%
40.2%

Hlutur
2013

100%
100%
100%

2013

65,1%

4,6%
25,0%
94,7%
11,9%
39.3%
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37.

Mikilvaegar reikningsskilaadferdir
Grundvollur samstaedu

Détturféldég eru pau félog par sem samsteedan fer med yfirrad. Yfirrad grundvallast af pvi hvort fjarfestir hefur
akvordunarvald yfir fjarfestingunni, bera aheettu eda hefur réttinn til ad njéta breytilegs avinnings vegna pattoku i
fjarfestingunni og getur med akvordunarvaldi haft ahrif & avinning sinn af fjarfestingunni. Vié mat a yfirradum er
tekid tillit til mogulegs atkveedisréttar sem pegar er nytanlegur. Reikningsskil doétturfélaga eru innifalin i
samstaedureikningnum fra pvi ad yfirrad nast og par til peim lykur. Reikningsskilaadferdum détturfélaga hefur
verid breytt pegar naudsynlegt hefur verid til ad laga peer ad adferdum samstaedunnar.

Vidskipti milli samstaedufélaga, stédur milli peirra og dinnleystar tekjur og gjold sem myndast hafa i vidskiptum milli
félaganna eru felld at vid gerd samsteedureikningsins. Oinnleyst tap er faert Gt med sama hzetti og dinnleystur
hagnadur, en adeins ad pvi marki ad ekkert bendi til virdisryrnunar.

Erlendir gjaldmidlar

Vidskipti i erlendum gjaldmidlum eru faerd i starfreekslugjaldmidla einstakra samsteedufélaga a gengi
vidskiptadags. Peningalegar eignir og skuldir i erlendum gjaldmidlum eru feerdar midad vid gengi uppgjorsdags.
Gengismunur sem myndast vid yfirfeerslu i islenskar krénur er faerdur i rekstrarreikning. Rekstrarkostnadur og sala
i erlendum gjaldmidlum eru feerd i starfreekslugjaldmidil & gengi vidskiptadags.

Fjarmalagerningar

Til fjarmalagerninga teljast fjarfestingar i hlutabréfum, hlutdeildarskirteinum og skuldabréfum, vidskiptakrofur,
adrar krofur sem falla undir skilgreiningu a fjareign, handbeert fé, vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir sem
falla undir skilgreiningu a fjarskuld.

Fjarmalagerningar eru feerdir a gangvirdi vid upphaflega skraningu i bokhald. bPegar fjarmalagerningar eru ekki
metnir a gangvirdi gegnum rekstrarreikning, er allur beinn vidskiptakostnadur feerdur til haekkunar a virdi peirra vid
upphaflega skraningu i békhald. Eftir upphaflega skraningu eru fjarmalagerningar sem ekki eru afleidur feerdir
med peim haetti sem greinir hér a eftir.

Fjarmalagerningar eru feerdir i arsreikning pegar samstaedan gerist adili ad samningsbundnum akveedum
vidkomandi fjarmalagerninga. Fjareignir eru felldar ut ur arsreikningi ef samningsbundinn réttur samsteedunnar ad
sjodstreymi vegna peirra rennur Ut eda ef samsteedan yfirfeerir fiareignirnar til annars adila an pess ad halda eftir
yfirrabum eda pvi sem neest allri peirri aheettu og avinningi sem i eignarhaldi a peim felst. Bokhaldsskraning
hefébundinna kaupa og soélu a fjareignum er gerd & vidskiptadegi, p.e. a peim degi sem félagid skuldbindur sig til
ad kaupa eda selja eignina. Krofur eru feerdar pann dag sem paer verda til. Fjarskuldir eru felldar ut ur arsreikningi
ef skuldbindingar samsteedunnar sem skilgreindar eru i samningi eru greiddar, falla ur gildi, er visad fra eda peim
er aflétt.

Verdbréf eru i efnahagsreikningi flokkud sem fjareignir & gangvirdi gegnum rekstrarreikning hafi pau verid tilgreind
pannig vid upphaflega skraningu i bdkhald. Fjareignir eru tilgreindar & gangvirdi gegnum rekstrarreikning ef
akvardanir um kaup og s6lu byggjast a gangvirdi peirra. Petta a einnig vid um eignir sem skilgreindar eru & mati
vatryggingaskuld. Beinn vidskiptakostnadur er faerdur i rekstrarreikning pegar hann fellur til.

Vidskiptakrofur eru fjareignir, adallega vegna tryggingasamninga, sem hafa fyrirfram akvedna gjalddaga og eru
ekki skradar a opinberum markadi.
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37. Mikilvaegar reikningsskilaadferoir, frh.:
c. Fjarmalagerningar, frh.:

Handbaert fé samanstendur af ébundnum innsteedum hja fjdrmalastofnunum og audseljanlegum fjareignum sem
eru a gjalddaga innan priggja manada fra kaupdegi, audveldlega er haegt ad umbreyta i reidufé og haetta a
verdbreytingum er dveruleg.

Afskrifad kostnadarverd fjareignar eda fjarskuldar er fjarhadin sem fjareignin eda fjarskuldin er metin a vid
upphaflega skraningu, ad fradregnum afborgunum hoéfudstéls og ad vidbaettum eda fradregnum uppséfnudum
afféllum eda yfirverdi sem fundid er med adferd virkra vaxta a mismun upphaflegs verds og
uppgreidsluverdmeetis, ad fradreginni virdisryrnun, ef vid a.

Fjareignum og fjarskuldum er jafnad saman og nettd fjarhaed faerd i efnahagsreikning pegar og adeins pegar
lagalegur réttur er til stadar um jéfnun og fyrirhugad er ad gera upp med jéfnun fjareigna og fjarskulda eda
innleysa eignir og greida skuldir samtimis. Engum fjareignum og fjarskuldum er jafnad saman i efnahagsreikningi.

Gangvirdi er verd a eign eda skuld i venjubundnum vidskiptum & matsdegi. Nanar tiltekid er gangvirdi pad verd
sem fengist vid sOlu eignar eda yrdi greitt vid yfirfeerslu skuldar i hefdbundnum vidskiptum milli markadsadila a
matsdegi.

Samstaedan metur gangvirdi fjarmalagerninga samkveemt markadsverdi & virkum markadi fyrir
fiarmalagerninginn, sé hann fyrir hendi. Markadur er talinn virkur ef reglulega er fyrir hendi skrad markadsvirdi
sem endurspeglar raunveruleg og regluleg markadsvidskipti milli 6tengdra adila. Gangvirdi fjareignar sem tilgreind
er & gangvirdi gegnum rekstrarreikning er akvardad a grundvelli videigandi markadsvirdis i lok vidskiptadags ef
pad er fyrir hendi, en pad er venjulega sidasta skrada vidskiptaverdid.

Ef markadur fyrir fjarmalagerning er ekki virkur metur samsteedan gangvirdi® a grundvelli matsadferda, par a
medal geta verid nyleg vidskipti 6tengdra adila, tilvisun i gangvirdi sambeerilegra fjarmalagerninga og nuvirt
sj6dsflaedi. Su matsadferd sem notud er hamarkar notkun markadsupplysinga en takmarkar eins og haegt er
forsendur sem ekki byggjast a markadsupplysingum. Matid byggir einnig a 6llum peim pattum sem markadsadilar
taka tillit til vid verdakvardanir og er i samraemi vid vidurkenndar verdmatsadferdir fyrir fjarmalagerninga. Breytur i
matsadferdum endurspegla a areidanlegan hatt veentingar & mérkudum og mat a peim ahaettupattum sem
fjarmalagerningurinn felur i sér. Samstaedan notar 6hada matssérfreedinga sem meta gangvirdid a grundvelli
matslikana, adgengilegra markadsupplysinga og faglegs mats. Samstaedan yfirfer matsadferdirnar og proéfar gildi
peirra med notkun markadsvidskipta sambeerilegra gerninga eda byggir a O6drum adgengilegum
markadsupplysingum.

Fjareignir sem ekki eru metnar a gangvirdi gegnum rekstrarreikning eru metnar a hverjum reikningsskiladegi til ad
kanna hvort til stadar sé hlutleeg visbending um virdisryrnun. Fjareign hefur ryrnad i virdi ef hlutlaegar
visbendingar eru um ad einn eda fleiri atburdir sem att hafa sér stad eftir upphaflega skraningu eignarinnar benda
til pess ad veent framtidarsjédstreymi af eigninni verdi laegra en adur var talid. Virdisryrnun fjareigna sem faerdar
eru a afskrifudu kostnadarverdi er mismunurinn @ bokfeerdu verdi peirra annars vegar og nuvirtu veentu
framtidarsjodstreymi, midad vid upphaflega virka vexti, hins vegar.

Oll virdisryrnun er faerd i rekstrarreikning sem sérstakur lidur.

Virdisryrnun er bakfeerd ef heegt er ad tengja bakfaersluna med hlutlzegum haetti atburdum sem ordid hafa eftir ad
virdisryrnunin var faerd. Bakfaersla virdisryrnunar fjareigna sem faerdar eru a afskrifudu kostnadarverdi er feerd i
rekstrarreikning. Virdisryrnun vidskiptavildar er p6 ekki bakfaerd.
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37.

Mikilvaegar reikningsskilaadferdir, frh.:

Rekstrarfjarmunir
Rekstrarfjarmunir eru faerdir til eignar a kostnadarverdi ad fradregnum uppséfnudum afskriftum og virdisryrnun.
Innifalinn er kostnadur sem rekja ma beint til kaupa a eigninni.

Kostnadur vid ad endurnyja einstaka hluta rekstrarfjarmuna er eignfaerdéur pegar liklegt er tali® ad avinningur sem
felst i eigninni muni renna til samstaedunnar og heegt er ad meta kostnadinn a areidanlegan hatt. Allur annar
kostnadur er gjaldfeerdur i rekstrarreikningi pegar til hans er stofnad.

Afskriftir eru reiknadar af afskrifanlegri fijarhaed, sem er kostnadarverd ad fradregnu nidurlagsverdi. Afskriftir eru
reiknadar linulega midad vid asetladan nytingartima einstakra hluta rekstrarfiarmuna. Asetladur nytingartimi
greinist pannig:

L= (1T 1| PSPPSR 25-50 ar
ABKIF rekStrarfJAMMUNIT ..ottt ettt sne e 3-7ar

Afskriftaadferdir, nytingartimi og nidurlagsverd eru endurmetin & uppgjoérsdegi og breytt ef vid a.
Oefnislegar eignir

Vidskiptavild er adeins faerd til eignar ef hun hefur myndast vid kaup a détturfélégum eda yfirtbku a starfsemi.
Eignfaersla hennar midast vid yfirtbkudag og heildargangvirdi yfirfeerds endurgjalds, bdkfeert virdi minnihluta i
yfirtekna félaginu og gangvirdi fyrri hlutdeildar i yfirtekna félaginu ad fradregnu gangvirdi yfirtekinna eigna og
skulda midad vid yfirtbkudag. Endurgjald samanstendur af gangvirdi yfirfaerdra eigna og skulda og
eiginfjargerningum sem gefnir eru Ut af samstaedunni. Endurgjaldid felur einnig i sér gangvirdi hugsanlegs
vidbotarendurgjalds.

Eftir upphaflega skraningu er vidskiptavild metin a kostnadarverdi ad fradreginni uppsafnadri virdisryrnun.
Virdisryrnunarprof er framkvaemt arlega eda oftar ef atburdir eda breytingar gefa til kynna virdisryrnun a bokfaerdu
verdi vidskiptavildar. Vidskiptavildinni er radstafad a yfirtokudegi til allra sjodskapandi eininga samstadunnar sem
tlad er ad njoti samlegdar af sameiningunni 6had pvi hvort 68rum eignum eda skuldum hefur verid radstafad til
pessara eininga. Hver eining sem vidskiptavild er radstafad til endurspeglar minnstu einingu innan samstaedunnar
par sem fylgst er med vidskiptavildinni sem hluta af innri stjérnun.

Hugbunadur er eignfeerdur a kostnadarverdi bunadarins asamt kostnadi vid ad koma honum i notkun.
Hugbunadur er afskrifadur midad vid aaetladan nytingartima hans, sem eru 5-7 ar, undir lidnum rekstrarkostnadur.

Vidhaldskostnadur vegna hugbunadar er feerdur undir lidinn rekstrarkostnad pegar hann fellur til.

Hugbunadur og vidskiptasambdnd sem urdu til vid yfirtdku & rekstri, eru afskrifud & aasetludum nytingartima
eignarinnar. Hugbunadur er afskrifadur a 10 arum og vidskiptasambdnd a 15 arum.

Eignir sem hafa ¢tilgreindan nytingartima eru ekki afskrifadar en fara arlega i virdisryrnunarprof. Hvenaer sem
atburdir eda breyttar adsteedur valda pvi ad visbendingar eru um ad bokfeert verd sé ekki enduheimtanlegt fara
paer i gegnum mat a virdisryrnun. Virdisryrnun er gjaldfeerd pegar bokfeert verd eignar eda fiarskapandi einingar er
haerra en endurheimtanleg fjarhaed hennar. Endurheimtanleg fjarhaed eignar eda fjarskapandi einingar er hreint
gangvirdi peirra eda nytingarvirdi, hvort sem haerra reynist. Til pess ad meta virdisryrnun er eignum skipt nidur i
minnstu adgreinanlegu hépa eigna sem mynda adgreinanlegt sjédstreymi. Eignir sem ekki teljast fjareignir, adrar
en vidskiptavild, eru metnar a hverjum uppgjérsdegi til ad kanna hvort visbendingar séu um ad ryrnun hafi
minnkad eda horfid.
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37. Mikilvaegar reikningsskilaadferdir, frh.:
f. Vatryggingasamningar
Félagid gefur ut samninga sem flytja vatryggingalega ahaettu fra vidskiptavinum til samstaedunnar.

Med vatryggingasamningi tekur vatryggjandinn ad sér vatryggingaaheettu fra vatryggingataka med pvi ad
sampykkja ad baeta tjon vegna akvedins dviss atburdar i framtidinni.

Vatryggingaahaetta er oll ahaetta, 6nnur en fjarhagsleg ahaetta, sem flutt er fra vatryggingataka til utgefanda
vatryggingasamnings, svo sem vegna eignatjons, slyss, sjukdéoms eda andlats.

Tryggingasamningar samsteedunnar greinast i tvo flokka eftir pvi hversu lengi vatryggingaaheettan varir og hvort
samningarnir eru fastir eda breytilegir.

Skadatryggingar
Tryggingasamningar i pessum flokkir eru abyrgdatryggingar, slysatryggingar og eignatryggingar.

Abyrgda- og slysatryggingasamningar bzeta tjén sem hinn vatryggdi veldur pridja adila vegna afleidinga I6gmaetra
adgerda hans og beetir einnig hinum vatryggda pad tjéon sem hann verdur fyrir i samreemi vid skilmala
tryggingasamningsins.

Eignatryggingar greida adallega beetur til vidskiptavina samsteedunnar vegna tjons eda taps a eignum.
Vidskiptavinir med rekstrarstddvunartryggingu geta einnig fengid baetur vegna tekjutaps ef tjon eigna veldur pvi ad
eignirnar nytast ekki i rekstri.

Liftryggingar
Pessir vatryggingasamningar taka til andlats eda akvedinna sjukdéma.

18gjold eru faerd til tekna linulega a vatryggingatimabili og boétagreidslur er faerdar til gjalda a pvi timabili sem hinn
tryggdi atburdur a sér stad.

Fjarfestingar med fjarfestingarahaettu liftryggingataka eru fjareignir i eigu samsteedunnar sem vatryggingatakar i
sofnunarliftryggingum hafa valid og bera fjarfestingarahaettu af samkveemt skilmalum sdéfnunarliftrygginga.
Liftryggingaskuld med fjarfestingarahaettu liftryggingataka er skuldbinding samstesedunnar gagnvart umrseddum
vatryggingatokum ad sému fjarheed.

Samstaedan metur a uppgjorsdegi hvort skrad tjonaskuld sé naegjanleg til pess ad standa vid asetladar
skuldbindingar samsteedunnar med pvi ad meta framtidarfjarfleedi tjonaskuldarinnar. Allar breytingar a
tiénaskuldinni koma fram i rekstrarreikningi (sja skyringu 8). Vid gerd matsins er tekid tillit til azetlana vegna allra
samningsbundinna sjédshreyfinga vegna tjéna og tjonakostnadar.

Endurtryggingasamningar eru gerdir til ad draga ur aheettu samstaedunnar. Endurtryggjendur bera ymist akvedid
hlutfall af botafjarhaedum eda alla aheettuna umfram umsamda fjarhaed.

Krofur a endurtryggjendur vegna idgjalda og tjona eru feerdar sem endurtryggingaeignir. Par er um ad reeda krofur
vegna hlutdeildar peirra i tjonum samkveemt endurtryggdum vatryggingasamningum og hlutdeild i idgjaldaskuld.
Skuldbindingar vegna endurtrygginga er hlutdeild endurtryggjenda i idgjéldum vegna endurtryggingasamninga
sem faerd eru i rekstrarreikning vid endurnyjun samninganna ( sja skyringar 6 og 8).

g. Hlunnindi starfsmanna
Félagid greidir framldg i idgjaldatengda lifeyrissjodi, par sem greidd eru fost framldg til almennra lifeyrissjoda a
grundvelli laga. A samstaedunni hvilir ekki dnnur greidsluskylda eftir ad pessi framlég hafa verid greidd. Framlégin
eru faerd til gjalda eftir pvi sem pau falla til.
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Mikilvaegar reikningsskilaadferdir, frh.:
Eigio fé

bPegar samsteedan kaupir eigin hluti er kaupverdid, ad medtdldum beinum kostnadi, feert til leekkunar a eigin fé.
begar eigin hlutir eru seldir er eigid fé haekkad.

Ardgreidslur til hluthafa eru faerdar til laekkunar & eigin fé pegar peer eru sampykktar af hluthéfum a adalfundi.
Skuldbindingar

Skuldbinding er faerd pegar talid er ad samstaedan beri lagalega eda aetlada skuldbindingu vegna lidinna atburda,
liklegt er talid ad til greidslu komi og haegt er ad meta hana a areidanlegan hatt. Skuldbindingar eru metnar midad
vid veent framtidarsjodstreymi, sem er navirt med voxtum fyrir skatta, par sem vextirnir endurspegla mat
markadarins a timavirdi peninga hverju sinni og pa aheettu sem fylgir einstékum skuldbindingum.

Tekjur og gjold af vatryggingastarfsemi

Tekjufeerd idgjold i rekstrarreikningi eru pau idgjold sem falla til & rekstrararinu ad vidbaettum yfirfaerdum idgjoldum
fra fyrra ari, en ad fradregnum idgjoldum naesta ars, sem faerast sem idgjaldaskuld. l|dgjaldaskuld i
efnahagsreikningi er s& hluti idgjalda vegna tekinnar vatryggingaahaettu a arinu sem tilheyrir naesta reikningsari.

Umbodslaun i rekstrarreikningi eru péknun fra endurtryggjendum reiknud sem hlutfall af endurtryggingar-
idgjoldum.

Gjaldfaerd tjon i rekstrarreikningi eru tjén arsins dsamt haekkun eda lsekkun vegna tjéna fyrri ara. Tjonaskuld i
efnahagsreikningi er heildarfjarhaed tilkynntra éuppgerdra tjona, auk tryggingafraedilegrar aaetlunar fyrir orénum en
6tilkynntum tjénum.

Tekjur og gjold af fjarfestingum

Vaxtatekjur og vaxtagjold eru feerd i rekstrarreikning midad vid virka vexti. Virkir vextir eru peir vextir sem afvaxta
nakvaemlega vaentar framtidargreidslur & vaentum liftima fjareigna eda fjarskulda og endurspegla virkir vextir
bokfaert verd fiareigna og fjarskulda. Virkir vextir myndast vid upphaflega skraningu fjareigna og fjarskulda og eru
ekki endurskodadir sidar 4 liftimanum.

Utreikningur virkra vaxta felur i sér allar péknanir og 4lag eda fradrag, greitt eda méttekid, vidskiptakostnad og
aféll eda yfirverd sem eru 6adskiljanlegur hluti af virkum voxtum. Vidskiptakostnadur er kostnadur sem haegt er ad
rekja beint til yfirtdku, atgafu eda afskraningar fjareigna eda fjarskulda.

Vaxtatekjur og vaxtagjold i rekstrarreikningi innifela vexti af fjareignum og fjarskuldum sem metin eru a afskrifudu
kostnadarverdi med adferd virkra vaxta og vexti af handbeeru fé.

Gangvirdisbreytingar fjarfestinga i verdbréfum samanstanda af breytingum a gangvirdi, ardgreidslum, vaxtatekjum
og verdbotum.

Gengismunur samanstendur af breytingum eigna og skulda i erlendum gjaldmidlum. Netté gengismunur er
faerdur i rekstrarreikning med fjarmunatekjum.

Adrar tekjur i rekstrarreikningi samanstanda af poknun vegna forvarna og kennslu.
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[k Rekstrarkostnadur
Rekstrarkostnadur samanstendur af launakostnadi, markadskostnadi, tolvukostnadi, skrifstofu- og stjérnunar-
kostnadi, kostnadi vid rekstur husnzaedis, afskriftum rekstrarfjarmuna og 68rum kostnadi.

m. Tekjuskattur
Tekjuskattur af afkomu arsins samanstendur af tekjuskatti til greidslu og frestudum tekjuskatti. Tekjuskattur er
faerdur i rekstrarreikning nema ad pvi marki sem hann vardar lidi sem eru feerdir beint a eigid fé eda i yfirlit um
heildarafkomu, en i peim tilvikum er tekjuskatturinn feeréur a pa lidi.

Tekjuskattur til greidslu er tekjuskattur sem azetlad er ad komi til greidslu & neesta ari vegna skattskylds hagnadar
arsins, midad vid gildandi skatthlutfall a uppgjorsdegi, auk leidréttinga a tekjuskatti til greidslu vegna fyrri ara.

Frestadur tekjuskattur er feerdur med notkun efnahagsreikningsadferdarinnar vegna timabundinna mismuna a
bokfeerdu verdi eigna og skulda i arsreikningnum annars vegar og skattverdi peirra hins vegar. Frestadur
tekjuskattur er ekki feerdur vegna timabundinna mismuna vegna upphaflegrar skraningar eigna eda skulda sem
hafa ekki ahrif a reikningshaldslega eda skattalega afkomu.

Frestadur tekjuskattur er metinn med pvi skatthlutfalli sem buist er vid ad verdi lagt a timabundna mismuni pegar
peir snuast vid, byggt a I6gum sem 6dlast hafa gildi med formlegum heetti eda i reynd a uppgjorsdegi. Skatteign
og tekjuskattskuldbindingu er jafnad saman pegar til stadar er lagalegur réttur til ad jafna saman tekjuskattsskuld
og skatteign og pegar skattarnir munu verda lagdir a af sému skattyfirvdldum a sama fyrirtaeki, eda a fyrirteeki sem
eru samskottud og gert er rad fyrir ad muni greida skatta sameiginlega.

Skatteign er einungis feerd ad pvi marki sem liklegt er tali® ad skattskyldur hagnadur verdi til radstéfunar i
framtidinni, sem unnt verdur ad nyta eignina & moti. Skatteign er metin a hverjum uppgjérsdegi og laekkud ad pvi
marki sem talid er ad huan nytist ekki.

n. Hagnadur a hlut
Samstaedan birtir i arsreikningnum grunnhagnad a hlut og pynntan hagnad a hlut fyrir almenna hluti i félaginu.
Grunnhagnadur & hlut er reiknadur sem hlutfall afkomu, sem radstafad er til almennra hluthafa i félaginu, og
vegins medalfjdlda utistandandi almennra hluta & arinu. bynntur hagnadur & hlut er sa sami og grunnhagnadur a
hlut par sem félagi® hefur ekki gert kaupréttarsamninga eda breytanlega lanasamninga.

o. Starfspattayfirlit
Rekstrarstarfspattur er hluti samstaedunnar sem faest vid vidskipti og er feer um ad afla tekna og stofna til gjalda
ad medtdéldum tekjum og gjéldum vegna vidskipta vid adra hluta samstaedunnar.

gq.- Nyirreikningsskilastadlar og tulkanir a peim sem hafa ekki verid innleidd
Samstaedan hefur innleitt alla alpjédlega reikningsskilastadla, tulkanir og breytingar a stodlum sem
Evrépusambandié hefur stadfest og hafa tekid gildi fyrir arid 2014 og eru videigandi fyrir samstaeduna. Nokkrir
nyir stadlar, breytingar a stédlum og tulkanir & peim hafa ekki tekid gildi fyrir arid 2014 og hafa ekki verid notadir
vid gerd pessa arsreiknings. Ekki er talid ad pessir stadlar og tulkanir muni hafa veruleg ahrif a arsreikning
félagsins pegar peer taka gildi.
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) SKYRINGAR FRAMHALD

37. Mikilvagar reikningsskilaadferdir, frh.:

r.  Lykilpaettir i 6vissu a mati
Mat a endanlegri fjarhaed veentra tjonabdta samstaedunnar vegna gerdra tryggingasamninga er mikilveegasta
reikningshaldslega mat samsteedunnar. Vidé mat a skuldbindingunni parf ad taka tillit til margra patta sem hadir eru
Ovissu og hafa ahrif & endanlegar tjonagreidslur. Medal pessara évissupatta eru asetlanir um tjonafjélda, fjarhaed
medaltjons, vedurfarsbreytingar og verdbolga.

' N a gangvir drmalagerninga
Eins og fram hefur komid eru verdbréf samstaedunnar metin a gangvirdi i efnahagsreikningi. Skrad gengi er til
fyrir meirihluta pessara eigna. Adferdin vid mat a gangvirdi 6skradra verdbréfa byggir a vidurkenndum adferdum.

Mat a gangvirdi er gert & akvednum timapunkti, sem tekur mid af markadsadsteedum og upplysingum um
vidkomandi fjareign. Um hlutlaegt mat er ad raeda sem er had évissum pattum, svo sem vaxtaprésentum, flokti og
mati a sjodsflaedi.

Al Un virdis wunar fjareigna

Nidurfeersluporf fjareigna sem feerdar eru a afskrifudu kostnadarverdi er metin. Mat stjornenda & virdisryrnun
byggir a upplysingum um vaent sj6dsflaedi af vibkomandi eign. Vid mat a veentu sj6dsflaedi, meta stjornendur
fijarhagslega st6du motadila og vaent virdi undirliggjandi trygginga. Breytingar & forsendum geta haft ahrif a
bokfeert gangvirdi fjarmalagerninga.
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> VIDAUKI VID SKYRINGU 22 (OENDURSKODAD)

bréun tjénaskuldar
Félagid var stofnad 30. september 2009 i peim tilgangi ad taka yfir tryggingastarfsemi og tengdar skuldbindingar SJ Eignarhaldsfélags hf.(ba Sjova-Almennar tryggingar hf., kt.701288-1739). bar sem félagid tok
yfir allar skuldbindingar tengdar tryggingastarfseminni er préun tjénaskuldar samstaedunnar i skadatryggingum sidustu tiu ara og stada peirra i arslok 2014 synd hér & eftir.

Til vidbotar vid framtidarspar er préun vatryggingaskuldar meelikvardi 4 getu samsteedunnar til ad akvarda endanlega tjonafjarheed. [ fyrri téflunni (heildarfjarhaedir) kemur fram hvernig heildarfjarhzed tjona hefur
préast sidustu ar. i sidari toflunni (tjon i eigin hlut) hefur hlutdeild endurtryggjenda verid dregin fra peim fjarhaedum sem birtar eru i efri hiutanum.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Samtals
Heildarfjarhaedir
Mat & endanlegum

tiénakostnadi:
- i lok tjonsars .. 7.616.027 9.057.079 8.817.003 9.823.272 8.625.808 7.905.729 8.411.299 8.834.742 8.690.026 9.686.872
- einu ari sidar .. 7.268.571 8.739.009 8.991.159 9.890.147 8.785.132 7.962.875 8.804.487 9.448.900 9.365.119

7.207.862 8.658.409 8.807.657 9.715.068 8.668.722 7.732.735 8.626.560 9.333.469
7.017.258 7.993.002 8.611.302 9.500.983 8.266.605 7.460.339 7.851.036

6.244.683 8.041.883 8.442.291 9.274.548 8.002.045 7.231.597

6.362.024 8.084.821 8.330.966 9.131.209 7.910.792

6.324.224 7.894.305 8.222.767 9.081.685

6.258.527 7.795.713 8.127.713

6.203.519 7.777.374

- tveimur arum sidar ...
- premur arum sidar
- fjorum arum sidar .
- fimm arum sidar
- sex arum sidar
- sj6 arum sidar
- atta arum sida

- niu arum sidar ... 6.176.512
Mat & upps6fnudum tjonum

farslok 2014 ........cooevviiiniiininnne 6.176.512 7.777.374 8.127.713 9.081.685 7.910.792 7.231.597 7.851.036 9.333.469 9.365.119 9.686.873
Uppsafnadar tjonagreidslur

i arslok 2014 ... (_ 6.075.703) ( 7.538.844) ( 7.858.433) ( 8.672.480) ( 7.138.081) ( 6.427.395) ( 6.630.376) ( 7.104.263) ( 5.679.193) ( 4.153.190)
Tjoénaskuld samtal 100.808 238.530 269.280 409.205 772.711 804.202 1.220.659 2.229.206 3.685.926 5.533.683 15.264.209
Tjonaskuld vegna eldri ara 377.914
Boétaskuld vegna liftrygginga 622.895
Tjoénaskuld alls i arslok 2014 16.265.019

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Samtals

Tjén, eigin hlutur
Mat & endanlegum

tionakostnadi:
- i lok tjénsars . 7.398.037 8.384.400 8.750.805 9.506.776 8.533.902 7.844.762 8.329.374 8.347.157 8.647.621 9.418.931
- einu ari sidar 7.072.802 7.996.434 8.880.064 9.485.793 8.094.115 7.902.161 8.716.715 8.860.421 9.248.604

7.023.040 7.931.445 8.666.561 9.288.286 8.023.383 7.665.544 8.538.985 8.712.876
6.846.763 7.256.038 8.460.647 9.077.128 7.940.281 7.407.148 7.770.183

6.052.188 7.317.562 8.323.291 8.907.817 7.708.929 7.178.406

6.151.741 7.360.500 8.211.965 8.785.686 7.714.512

6.118.283 7.169.984 8.103.767 8.736.508

6.051.507 7.071.392 8.008.712

5.993.830 7.053.053

5.963.297

- tveimur arum sida
- premur arum sidar ..
- fjorum arum sidar ...
- fimm arum sidar ..
- sex arum sidar .
- sj6 arum sidar ..
- atta arum sidar .
- niu arum sidar ..
Mat & upps6fnudum tjonum

(ETSIORE )12 5.963.297 7.053.053 8.008.712 8.736.508 7.714.512 7.178.406 7.770.183 8.712.876 9.248.604 9.418.931
Uppsafnadar tjionagreidslur

i arslok 2014

( 5.871.341) ( 6.814.523) ( 7.739.432) ( 8.327.303) ( 7.012.116) ( 6.374.204) ( 6.549.524) ( 6.503.659) ( 5.622.750) ( 4.146.971)

91.956 238.530 269.280 409.205 702.395 804.202 1.220.659 2.209.217 3.625.854 5.271.961 14.843.258

Tjonaskuld samtals

Tjonaskuld vegna eldri ara 368.387
Boétaskuld vegna liftrygginga 419.772

Tjonaskuld alls i arslok 2014, i eigin hlut 15.631.417
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) CONSOLIDATED STATEMENT OF COMPREHENSIVE INCOME

FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2014

Premiums €arNed .........ccoooeiiiiiiiiiiiieee e eaaaaa
Outward reinsurance PremMilmS .....eeeeeeeeeieieeeeiieiieee e e eeeeeeaeaeaeeeeas
Earned premiums, net of reinsurance
Interest and SimMilar iNCOME ...........ueeeieiiiiiieeeeee e
Net income from securities at fair value .............cccooeeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee,

ReiNSUranCce COMMISSIONS ......ccccvuiiiiiiiieeiiiiie et et eeaae e e eaae s
(@] (a1 g T aToTo] 3 1 1= TR
L) = 1T 4 TeTo] 1 1 1= PP
(07 F= 110 g TS T ToTU [ (=T N

Claims incurred, reinsurers' Share ...........coeevveeiiiiiiiieieeiee e

OPErating EXPENSES .....eeiiiiiiiiiiieeeieiiiiee e esitee e e e e e e e e e saereeeeeassneeeeeeas
INtEreSt EXPENSES .....ooeiiiiiiiiiii e
Depreciations and impairment of goodwill ...............cccooiiiiiiiiiiiiiieee e
Net @XPENSES .......ccooiiiiiiiiii e
Profit before income tax ............ccccciiiiiiiiii
INCOME 18X .t e e e e e

Comprehensive profit for the year ...............cccccvvvvviiiiiiiiiiiiiieeeeee,

Profit attributable to:
Shareholders of the CoOmMPany .............oeiiiiiiiiiiiiiiee e

Basic and diluted earnings per share .........cccccccveeeeieeiieiiee e
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2014 2014

13.604.818 13.017.284

( 779.280) ( 948.581)
12.825.538 12.068.703
467.860 492.571

829.323 1.698.090

1.297.183 2.190.661

25.589 108.078

0 13.276

25.589 121.354

14.148.310 14.380.718

( 9.384.393) ( 8.470.599)
419.580 242.131

( 8.964.813) ( 8.228.468)
( 3.485.140) ( 3.534.517)
( 229) ( 7.487)
( 471.894) ( 463.773)
( 12.922.076) (  12.234.245)
1.226.234 2.146.473

( 197.335) ( 356.554)
1.028.899 1.789.919
1.028.899 1.789.919

0,65 1,12




D) CONSOLIDATED STATEMENT OF FINANCIAL POSITION
AS AT 31 DECEMBER 2014

2014 2013
Assets
OPEratiNng @SSELS ...uviieeiiieeiiie e e 637.231 694.995
GoodWill .....ceeeeeieiienns 243.578 243.578
Other intangible assets ... 3.908.188 4.368.773
SECUMEIES ..t 33.946.304 30.010.218
ReINSUranCe @SSets ..........cccuiiiiiiiiiiiiic e 852.653 925.417
AcCCOUNtS reCeIVaDIES ........c.eeiiiiiiiiiiiic e 3.677.047 3.374.888
Cash and cash equivalents ............ccccoioiiiiiiiiiiic e 985.839 3.087.428
Total assets 44.250.840 42.705.297
Equity
Share Capital .......eeeeieieiiiiee e 1.592.521 1.592.521
Share PreMIiUM ....cooieieiiiee et e e e e e e e naeeeenneeean 9.888.571 9.888.571
Retained €arnings ........cooooiiiiiiiiiie e 6.329.056 5.300.157
Total equity 17.810.148 16.781.249
Liabilities
Technical ProVISION ........coiiiiiiiiiee e e 21.671.291 21.467.912
Technical provision for life-assurance policies where the
investment risk is borne by the policyholders ...............ccccooiiiiiiiiiies 3.119.586 3.025.886
Deferred tax liability ...........ccoooiiiiiiiiiiee e 335.624 139.439
Account payable and other liabilities ................ccccoooiiiii 1.314.191 1.290.811
Total liabilities 26.440.692 25.924.048
Total equity and liabilities 44.250.840 42.705.297
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) SEGMENT REPORTING

01.01.2014 - 31.12.2014 Property and
casualty Life Financial

insurance insurance operation Group
Premiums, €arned ...........ccccevvvvvvvevveeeveeeeeneeeeenennns 12.276.083 1.328.735 0 13.604.818
Outward reinsurance premiums ...........ccccceeeeee.. ( 539.112) ( 240.168) 0 ( 779.280)
Investment income .........ccccoovieiiiiiiiiiiie e, 784.658 19.487 493.038 1.297.183
Other income 13.933 11.656 0 25.589
Total income 12.535.562 1.119.710 493.038 14.148.310
Claims iNCUIMTEd ......cooeeierieiiiieecsece e ( 8.918.972) ( 465.421) 0 ( 9.384.393)
Claims incurred, reinsurers' share ....................... 277.341 142.239 0 419.580
Operating eXpenses ..........ccccceeceeveiieiieseeiienenes ( 2.849.844) ( 311.698) ( 323.598) ( 3.485.140)
Interest eXPenSes .......ccccvveeiiiieiienieee e 0 0 ( 229) ( 229)
Amortisation of intangible assets ............ccccec.e... ( 53.305) ( 3.756) ( 414.833) ( 471.894)
Profit before income tax .................cc.ccooci 990.782 481.074 ( 245.622) 1.226.234
INCOME taX eeeiiiiiieceeee e ( 197.335)
Profit for the period ................ccooiiiiiiie 1.028.899
Operating assets ......c.cccovvvveeiieeiieiie e 637.231 0 0 637.231
GoOdWIll e 243.578 0 0 243.578
Other intangible assets ...........cccccevveiireinenienee 3.900.996 7.192 0 3.908.188
SECUNMEIES i 28.493.767 5.021.555 430.982 33.946.304
Reinsurance assets ..........ccccceviniiiiiiniiiiicce, 554.110 298.543 0 852.653
Accounts receivables ..........ccoccviiiiiiiiiinieeee 3.183.125 493.883 39 3.677.047
Cash and cash equivalents ..........c.ccccocerieinienns 562.262 416.745 6.832 985.839
Total @assets ............ccceeeiiiiiiiiiiiiicee 37.575.069 6.237.918 437.853 44.250.840
Technical provisSion ..........cccccvveeiieenieiiieiieceee 20.445.760 1.225.531 0 21.671.291
Other liabilities .......ccceevveiiiieiieeeceeeee e 1.623.797 3.145.580 24 4.769.401
Total liabilities ..............ccccooiiiiii 22.069.557 4.371.111 24 26.440.692
Capital expenditure ..........ccccceevveiieeiieiieciieeee 34.014 0 0 34.014
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01.01.2013 - 31.12.2013 Property and
casualty Life Financial

insurance insurance operation Group
Premiums, earned ...........cccoceveiiiiiniieneneee 11.796.082 1.221.202 0 13.017.284
Outward reinsurance premiums 747.553) ( 201.028) 0 ( 948.581)
Investment income ............ccceeee. 641.529 17.392 1.531.740 2.190.661
Other inCome .......coceeiiiiiiiiieceeeeee e 78.115 29.962 13.277 121.354
Total income ... 11.768.173 1.067.528 1.545.017 14.380.718
Claims incurred ..........ccccooiiiiiiiiiiiice e 7.963.567) ( 507.032) 0 ( 8.470.599)
Claims incurred, reinsurers' share ..............c........ 79.411 162.720 0 242.131
Operating eXpPeNSES ........ccccceeveeierierienieieiieee 2.867.824) ( 334.042) ( 332.651) ( 3.534.517)
Interest expenses ........cccceeeeveennen. 0 0 ( 7.487) ( 7.487)
Amortisation of intangible assets 51.073) 0 ( 412.700) ( 463.773)
Profit before income tax ............. 965.120 389.174 792.179 2.146.473
INCOME tAX eeeiieeiie e ( 356.554)
Profit for the period ..................ccooiiiiii, 1.789.919
Operating assets ......ccccevveevieeiieniieeiee e 694.995 0 0 694.995
GoOdWIll e 243.578 0 0 243.578
Other intangible assets .........ccccccocvevecieeiiecine 4.357.825 10.948 0 4.368.773
Securities .......cccoeeiinienns 25.103.098 4.488.869 418.251 30.010.218
Reinsurance assets ...... 618.869 306.548 0 925.417
Accounts receivables 3.129.342 245.290 256 3.374.888
Cash and cash equivalents ...........c.cccccceniriiene 2.150.616 923.265 13.547 3.087.428
Total assets ...........ccceeoeeiiiiiiiiiciceee 36.298.323 5.974.920 432.054 42.705.297
Technical provisSion .........ccccevverieiieeniieeiiesieae 20.240.430 1.227.482 0 21.467.912
Other liabilities 1.188.471 3.259.430 8.235 4.456.136
Total liabilities 21.357.771 3.887.112 48.484 25.293.367
Capital expenditure ..........ccccceeveeriienieeieesie e 247.142 0 0 247.142

All amounts are in ISK thousand
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)) INCOME AND EXPENSE FROM PROPERTY AND CASUALTY INSURANCE
PROPERTY AND CASUALTY INSURANCE OF THE GROUP'S DIVIDES AS FOLLOWS:

01.01.2014 - 31.12.2014

Compulsory

Property Marine motor Other motor
Gross premiums Written ............cccceeeiviiieeiiieeens 3.382.896 688.751 4.584.683 2.103.117
Earned premiums, net of reinsurance ................. 3.042.738 560.541 4.287.366 1.947.097
Claims incurred, net of reinsurance ..................... ( 1.699.311) ( 375.800) ( 3.380.491) ( 1.652.541)
Operating eXpeNSEeSs .......ccocceeviieeiieeiiieeiee e ( 747.620) ( 152.214) ( 1.013.215) ( 464.789)
Investment income and other income ................. 85.205 13.287 389.189 15.572
Profit (loss) from insurance ................................ 681.012 45.814 282.849 ( 154.661)

General Accident and

liability health Reinsurance Total
Gross premiums Written ..........ccccevveeeiieiiieniinenns 802.629 1.333.142 0 12.895.218
Earned premiums, net of reinsurance ................. 678.558 1.234.604 0 11.750.904
Claims incurred, net of reinsurance ..................... ( 436.945) (  1.087.094) ( 9.449) ( 8.641.631)
Operating eXpPeNnSes ........cccceeevereeiienieeneeniennenes ( 177.381) ( 294.624) 0 ( 2.849.844)
Investment income and other income ................. 134.226 147.179 0 784.658
Profit (loss) from insurance ................................ 198.458 65 ( 9.449) 1.044.087
Amortisation of intangible assets ......................... ( 53.305)
Profit before income tax ....................ccoccenin. 990.782
01.01.2013 - 31.12.2013
Compulsory
Property Marine motor Other motor
Gross premiums Written ...........ccccoeeeeevieiieeniieens 3.275.778 565.221 4.442.904 2.054.272
Earned premiums, net of reinsurance ................. 2.858.968 402.979 4.131.604 1.879.692
Claims incurred, net of reinsurance ..................... ( 1.486.124) ( 293.288) ( 3.098.319) ( 1.387.746)
Operating eXPEeNSES .........ccceevereenieneeneeiiennenes ( 755.431) ( 130.346) ( 1.024.584) ( 473.738)
Investment income and other income ................. 126.263 18.680 333.094 15.220
Profit (loss) from insurance ............................... 743.676 ( 1.975) 341.795 33.428

General Accident and

liability health Reinsurance Total
Gross premiums Written ...........ccccceeevviieeeeiieeennns 848.476 1.249.097 0 12.435.748
Earned premiums, net of reinsurance ................. 617.120 1.158.166 0 11.048.529
Claims incurred, net of reinsurance ..................... ( 546.869) ( 1.087.403) 15.593 ( 7.884.156)
Operating EXPENSES .......ceeevvieeeiiieeeriieeeeirieeeenns ( 195.668) ( 288.056) 0 ( 2.867.824)
Investment income and other income ................. 114.493 111.894 0 719.644
Profit (loss) from insurance .....................cccoce.. ( 10.924) ( 105.399) 15.593 1.016.193
Amortisation of intangible assets .............c........... ( 51.073)
Profit before income tax .................cccocoeiennn. 965.120
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