Por Sigfusson

Framtidarsyn tryggingafélags um pjonustu vid aldrada

Reaeda a fundinum ,Er dldrun dreld i natimasamfélagi?” i Haskdlanum
i Reykjavik fostudaginn 23. febraar 2007

1.

Ef skodadur er sa veruleiki og pad umhverfi sem islensk tryggingafélog eru ad préast
i mé& segja ad hann sé nokkud 6likur pvi sem pekkist i mérgum 6drum I6ndum.
islensk tryggingafélog eru fyrst og fremst ad pjona einstaklingum og fjdlskyldum
beirra i sambandi vid vernd bifreida, 6kumanns og farpega, innanhissmuna og
ibudarhusneedis. Spurn eftir vatryggingavernd tryggingafélaga hérlendis hefur
aukist einna mest a svidi trygginga bifreida og ymissa natima leikteekja eins og
vélhjola og vélsleda, fiorhjola o.s.frv. Okkur dettur faestum i hug ad byrja & pvi strax
begar nytt barn kemur i heiminn ad tryggja pad enda pétt vid séum medvitud um ad
avallt er heetta & pvi ad petta barn muni purfa ad kljast vid veikindi sem geti m.a. haft
verulega fjarhagslega pyadingu fyrir fjiélskylduna. En pegar nytt teeki er keypt eda
jafnvel listaverk & heimilid pa vaknar strax &hugi félks a pvi ad tryggja sig fyrir
hugsanlegu tjoni.

petta lysir kannski best islensku pjodinni; Velferdarkerfid er i huga okkar svo gott ad
folk hefur ekki talid ad porf sé fyrir einkatryggingar; almannatryggingakerfio og
heilbrigdis- og félagslega kerfid sé pad oryggisnet sem naegi. Petta hefur verid
tidarandinn i islensku natimalifi og er honum best lyst med pvi ad skoda hvad folk
hérlendis litur & sem helstu 6gnanir vid umhverfi sitt. [ nylegri kénnun sem gerd var i
hverfi i borginni var spurt hver vaeru helstu adstedjandi vandamal i hverfinu. [ ymsum
londum veeri fateekt nefnd, félagsleg eymd, innbrot og 66ld, atvinnuleysi, sjukdémar
eda vonleysi. | pessu tiltekna hverfi var steersta vandamalid talid vera
bilasteedaskortur!

Pvi midur eru fleiri vandamal en bilastasedaskortur sem eru knyjandi fyrir islenskt
samfélag ad takast a vio. Pad eru vandamal eda verkefni til rlausnar a svidi heilsu-
og sjukrapjénustu sem brynt er ad takast & vid ef island aetlar sé ad teljast med
samkeppnishaefustu pjédum heims pvi einn lykill ad samkeppnishaefni er einmitt
skilvirk heilbrigdispjénusta.

Snemma & sidasta ari heimsotti ég reglulega eldri einstakling a sjukrahis en gémul
sar og verkir hofou tekid sig upp. bessi einstaklingur fér beint i adgerd a
Borgarspitalanum & sidasta ari. Hann fékk fyrsta flokks pjonustu fra frabaeru
starfsfolki en hluta timans purfti hann ad vera frammi & gangi spitalans vegna
plassleysis. En vandraedin og Urraedaleysio voru p6 adeins rétt ad byrja. bPegar heim



var komid var ljost ad porf var & umtalsverdri heimahjukrun og i raun vistun. Vistun
var ekki moguleg fyrr en eftir 1-2 ar nema ef vera kynni ad aettingjar hefdu einhver
g0606 sambond i kerfinu og endurhaefing atti ad hefjast fyrst eftir 2-3 manudi par sem
bidrodin i endurhaefingu var 16ng. Allt starfsfolk kerfisins lagdi sig fram um ad gera
eins vel og heegt var. Sett var af stad teymi sem undirbla atti heimahjakrun og pad
var addaunarvert ad fylgjast med pvi hvernig pad félk lagdi sig fram. En
Urreedaleysio var ad 00ru leiti gridarlegt. Pessi manneskja hafdi greitt skatta og
skyldur i um 50 ér, greitt i opinberan lifeyrissjod mestan sinn starfsaldur og verio
vidskiptavinur Sjova i 35 ar. NU pegar a reyndi kom ekkert af pessu ad gagni. Eina
sem hun matti vita var ad flestir adrir sem voru i svipadri stodu voru jafn illa settir -
bad hofou pad allir jafn skitt.

Vandi okkar sem sinnum tryggingastarfsemi hérlendis er pvi midur sa ad ef ad
fidlskylda verdur fyrir &falli eins og heilsutapi hjéna pa eru tryggingafélogin med mjég
takmarkada pjonustu vid petta folk. ba er billinn og vélsledinn vel tryggdir i
bilskirnum, i vaxandi en takmdrkudum meeli p6 eru fjdlskyldur med einhvers konar
lif- og sjukdématryggingar, en Urraedaleysid i sambandi vid sjukrahisadgerair, vistun
og endurheefingu er oft eepandi. Bidradir eru oft i adgerdir, endurhaefingu og vistun;
bidradir sem geta verid mjog sleemar fyrir heilsu og velferd einstaklinganna og
fiolskyldna peirra. Tryggingafélag veit vel hvad bidtimi getur verid haettulegur heilsu
folks.  Synt hefur verid fram & ad endurheefing er mjog mikilveeg, og kemur pvi
adeins ad gagni ad henni sé beitt timanlega. Pvi fyrr sem hafist er handa vid ad
hjalpa einstaklingnum ad komast til fyrri faerni eftir veikindi og slys pvi meiri arangur
naest. Dragist petta um 6-12 manudi getur pad pytt allt ad 70% minni méguleika a ad
beeta feerni til fyrra horfs. Leita parf leida til ad adstoda folk vid ad komast i gegnum
volundarhus heilbrigdiskerfisins, pvi par geta ordid miklar tafir a greiningu, medferd
og endurheefingu. Allt petta veldur minni skilvirkni, verri lidan einstaklingsins, og
auknum kostnadi fyrir hid opinbera og adra pjénustuadila og i mérgum tilfellum
varanlegan skada og skerdingu a starfspreki svo aratugum skiptir. | pessum efnum
viljum vid taka vissa forystu og erum m.a. ad undirbla ad pjona enn betur pvi folki
sem lendir i slysatjoni sem Sjova beetir. Pbar fara saman hagsmunir okkar og okkar
bétapega.

Pad er margt sem bendir til pess ad nutimatryggingafélég geti verid einn adal
hornsteinninn i pjonustuframbodi i heilbrigdismalum og ad margt meaeli med pvi ad
tryggingafélog liosinni vid ad koma a vidteekari vernd og vidtaekari pjonustu. Pad er
okkar verkefni ad koma vidskiptavinum okkar i skilning um ad tilgangur med
tryggingum er einmitt ad vera vidbotaréryggisnetid pegar eitthvad a bjatar. pad er
tryggingafélogum i hag — og samfélaginu i heild sinni — ad utryma bidréoum i
heilbrigdiskerfinu.

2.

[ framtidarathugunum okkar hja Sjéva hofum vid reynt ad sja hlutina i nyju ljosi og
velt fyrir okkur hvar vid getum séd hlutverk félagsins i nainni framtid sem getur i senn
verio abatasamt fyrir félagid og i samraemi vid veentingar eda liklegar veentingar
okkar vidskiptavina um pjonustu. Pbegar forysta félagsins héf i byrjun sidasta ars af



alvoru umraedu um framtidarstefnumaotun og verkefni okkar naestu 10 ar tengdust
bau m.a. uppbyggingu innvida og pjonustu i tengslum vid heilbrigdismal.

Reynslumeiri menn bentu mér fljétlega & ad 6ll hugmyndavinna i heilbrigdismalum
seeti fost; einkarekstur veeri enn feimnismal. Pannig veeru allar hugmyndir um ad
bj6da pjonustu framhja kerfinu eda til hlidar vid pad einungis til pess fallnar ad vekja
upp natttroll sem myndu hafa hatt um meintan vafasaman tilgang og markmid
einkafyrirteekja i heilbrigdismalum. Alltaf veeri stutt i umraedu um brot & sattmala
bjodarinnar um jafnrétti til heilbrigdis - sem sumir mundu reyndar kalla jafnan rétt allra
til skorts og bidrada i heilbrigdismalum!

Vid voldum pvi pann kostinn ad hefja vinnu vid ad skoda hvernig félagio gaeti komid
ad uppbyggingu samgoéngumannvirkja. Par var klarlega porf & nyrri hugsun og
einnig ljést ad vid pyrftum sidur ad ottast orrahrid andsteedinga einkarekstrar. pad
var augljés hagur fyrir okkar vidskiptavini par sem vid vissum ad med tvoféldun
akbrauta og adgreiningu brauta & Sudurlandsvegi og Vesturlandsvegi meetti feekka
slysum um allt ad 300 & ari. Vid geetum sparad umtalsverda fjarmuni i

tjonabaetur med pvi ad bjédast til ad fjarfesta i uppbyggingu pessarra vega. Pa saum
vid lika teekifeeri til pess ad tengja pekkingu okkar & forvérnum og slysagildrum betur
vid hénnun og uppbyggingu umferdarmannvirkja.

pad er ljést ad a skommum tima hefur ordid viss hugarfarsbreyting i pessum
malaflokki og ahugi fyrir nyrri nalgun i samgéngumalum er mikill. Ahugi sem m.a.
snyr ad hugsanlegum einkarekstri stofnbrauta Gt fr4 héfudborginni - sem geti leitt til
betri vega og nyrra ahersina. bad er sannarlega von min ad med kraftmikilli
radstefnu sem pessari og ad moérgu leiti nyrri nalgun i umraedu um 6ldrun geti svipud
hugarfarsbreyting att sér stad i sambandi vid dldrunar- og heilbrigdismal.

I heilbrigdismalum ma segja ad svipud rok maeli med adkomu okkar og i
samgongumalum en um leid skynjum vid ad enn purfum vid eflaust ad bida i nokkur
ar til pess ad rokleg umreeda geti fario fram um pessi mal & vettvangi stjornmala.
Pad var hins vegar kjorio teekifeeri ad nyta pennan ageeta vettvang hér sem fjalla &
sérstaklega um nyjar hugmyndir i malefnum aldradra til ad varpa pessum
hugmyndum fram. Vid viljum audvitad baeta ur porf og héfum teekifeeri til pess ad
bj6da tryggingavoérur og pjonustu sem geta hentad 6likum tekjuhopum.

3.

[ ljosi peirra athugana sem félagid hefur gert & pjénustu framurskarandi
tryggingafélaga erlendis vid aldrada er framtidarsyn Sjova su ad félagid sinni i
auknum meeli pvi hlutverki ad bjoda vidskiptavinum sinum tryggingar sem heimila
beim ef & parf ad halda adgang ad bestu heilbrigdispjonustu sem val er a flj6tt og
orugglega og an tillits til allra bidrada og bjoda jafnvel sjélft pa pjonustu eda i
samstarfi vid adra. Pannig mundi félagio ekki einungis bjoda lif- og sjukdéomatrygg-
ingar heldur myndi félagid til ad mynda abyrgjast ad vidskiptavinir pess fengju
vidhlitandi Urraedi vardandi adgerdir, endurhaefingu og/eda vistun ef til afalls keemi.

Pessi pjonusta geeti birst med eftirtdldum haetti:



[ fyrsta lagi geeti pessi pjonusta birst i formi einfaldrar uménnunarverndar. | ymsum
|6ndum ma finna deemi um ad tryggingaféldg bjodi peim sem njéti verndar peirra
umonnunarpjénustu. Til deemis er i bodi i sumum I6ndum umdénnunarvernd sem

er vatrygging sem bodin er uppur 50 ara aldri og greidir kostnad vid umonnun eldri
borgara ef slys eda veikindi ber ad hondum. Vidskiptavinurinn getur valid hversu
vidteeka vernd (uménnun) hann kaupir, p.e. allt fra adstod vid grunnparfir uppi alhlida
bjonustu.

Erlendar tolfreedidttektir syna ad einn af hverju fjorum sem n& 65 &ra aldri muni
parfnast uménnunnar og pegar 80 ara aldri er nAd munu a.m. k. sjo af hverjum tiu
parfnast hennar.

Umonnunin er baedi veitt & heimilum og a elli- eda hjukrunarheimilum. Han byrjar oft
heima og feerist sidan annad med auknum aldri og aukinni uménnunarporf. Sa
umonnunarkostnadur sem greiddur er Ur vatryggingu getur verid ymiskonar og ma
nefna: Kostnad vegna adstodar a vinnutima t.d. dagvistun. Heimilisadstod hvers
konar. Kostnad vegna sérfraediadstodar a heimili t.d. hjukrunarkostnadur. Og loks
kostnad vegna dvalar & elliheimili eda hjakrunarheimili.

i 6dru lagi geetu einstaklingar keypt sér eins konar sparnadarsjikratryggingar.

Pessar tryggingar feelust i pvi ad ef vidskiptavinur verdur fyrir heilsutapi pa geti
viokomandi annad hvort fengid greitt Gt Ur sinni tryggingu bétafjarhaed og
uppsafnadan sparnad eda 6skad eftir pvi ad félagio utvegi honum tiltekna vistun eda
bjonustu innan tiltekins tima fra pvi ad 6sk berst. Svipadar tryggingar eru til ad
mynda i bodi i sumum Evrépurikjum og par eru forsendur fyrir bétaskyldu mjog skyrar
og einfaldar.

[ prigja lagi er hugmyndin sem lengst mundi ganga st ad tryggingafélagid reisi &
einu svaedi pjénustuibudir par sem 6ll naudsynleg pjonusta sé eins og heilsugeesla,
endurhaefing o.fl. | framtidarsyninni geeti t.d. Endurhaefingin & Grensas verid komin &
slikan stad i ibuda- og pjonustuhverfi. Trygging geeti m.a. falist i uménnunarb6tum
og i pvi ad tryggingafélagid abyrgdist kaup & fasteign vidskiptavina & peim tima pegar
talid er ad viokomandi hafi ekki méguleika til pess ad dvelja i ibtd sinni. Vidkomandi
fai pa pjonustuibid og greiddan manadarlegan lifeyri til seviloka.

pad er oft haft & ordi ad aldrei muni geta skapast satt um pa hugmynd ad folk geti
keypt sig fram fyrir r6d. Pannig sé langt i ad opinberlega verdi vidurkennt ad félk geti
keypt sig fram fyrir r60; pad verdi afram fyrst og fremst eins konar opinbert
leyndarmal ad fleiri og fleiri séu farnir ad kaupa sig fram fyrir r6d i peim skilningi ad
efnameiri einstaklingar og yngra folk saeki pjonustu erlendis eda kaupi hana a
einkastofum ef 16ng r6d er eftir dkeypis pjonustu hins opinbera.

Vid viljum ad horfst verdi i augun vid pa stadreynd ad par sem skortur sé kunni ad
vera farsaelast fyrir alla ad pjonustuframbod sé aukid, jafnvel med einkarekinni
bjonustu! Ef einstaklingur getur tryggt sig fram fyrir r6d pé styttist r6din og 6llum
farnast betur. Parna geta tryggingafélog studlad ad vissri vendingu og gert pad ad
verkum ad einstaklingar, i meira maeli 6had efnahag, fai skjétari og éruggari pjénustu
begar hennar er porf. Grundvallaratridid er semsagt ad einstaklingar geti tryggt sig
fram fyrir r6d. Til pess ad fordast allan misskilning er rétt ad leggja aherslu a ad slikt



ma aldrei verda a kostnad peirrar ofravikjanlegu kréfu ad allir landsmenn skuli an
tillits til aldurs, efnahags og heilsufars eiga rétt & eins godri og fullkominni heilbrigdis-
bjonustu og framast er unnt ad veita

4.

Pad er ekki haegt ad reeda um einkatryggingar og margvisleg heilbrigdismal an pess
ad nefna forvarnir hvers konar. Styrkur einkatrygginga liggur tvimeaelalaust i pvi ad
meiri krofur eru gerdar til einstaklinga um lifsstil og hvati tryggingafélags ad studla ad
forvornum og baettum lifsstil folks kemur til vegna pess m.a. ad pannig getur félagio
treyst afkomu sina. Rétt eins og vid héfum alltaf sagt ad ahugi okkar & 2+2 vegum
utfra héfudborginni er vegna pess ad vid getum sparad fjarmuni eigum vid ad syna
fram & pad er fjarhagslegur avinningur fyrir okkur og vidskiptavini okkar ad efla
heilbrigdi og forvarnir.

petta hefur klarlega skort & i almannatryggingakerfinu. Forvarnir hafa pess vegna
setid a hakanum i margvislegu tilliti og fjarmunir pess i stad nyttir i plastrana.

Eg held ad teekifeerin liggi klarlega i pvi ad med auknum einkatryggingum félks pa
munu forvarnir fa aukid veegi og forvarnir skipta grioarlega miklu mali. Vid viljum
hampa peim sem stunda abyrgan lifsstil og studla pannig ad baettri lidan og feerri
slysum og ad gera 6ldrun Urelda.

Erlend tryggingafélég eru i auknum meeli ad innheimta idgjold i samraemi vid t.d.
lifsstil og aksturssogu einstaklinga. Sjova er ad fylgja svipudum vinnubrégdum og
vill taka steerri skref i peim efnum & naestu arum, baedi i 6kuteekjatryggingum og
heilsu- og liftryggingum.

A sama hétt njota einstaklingar sem t.d. reykja ekki hagsteedari kjara i lif- og
sjukdématryggingum.

[ mérgum 16ndum tidkast ad séu 6kumenn brotlegir i umferdinni eiga peir ekki adeins
yfir h6fdi sér sekt eins og hérlendis heldur haekka tryggingaridgjold i kjolfaria. i
einhverjum tilfellum er pad pannig ad vid veegt brot eru engar breytingar en vid
alvarlegri brot getur idgjaldio haeglega allt ad tvéfaldast og ef um sibrot er ad reeda
getur tryggingafélag neitad viokomandi um tryggingu.  Med pessu eru meiri likur til
bess ad 6kumenn hugsi sig um tvisvar 4dur en peir aka mun hradar en leyfilegt er
eda fara yfir & raudu ljési. Vid vitum af reynslu ad peir 6kumenn sem endurtekio
brjéta umferdarlog eru ahaettuhopur i umferdinni. Hinir, peir sem keyra geetilega, ekki
sist folk sem komid er yfir midjan aldur, purfa hins vegar ad lida fyrir skussana og
greida heerri idgjold vegna peirra.

Forvarnaverkefni i tengslum vid aldrada eru moérg og knyjandi. Stadreyndin er st ad i
okkar litla landi virdast forvarnir oft vera mjog aftarlega a forgangslistanum.



Landspitalinn, heilsugaeslan og Landsbjoérg hafa synt slysavornum aldradra mikinn
ahuga. Hluti af pvi ad gera 6ldrun Urelda er m.a. ad fa betri greiningu a hreyfingu og
dettni & einstaklingum sem na tilteknum aldri og meta pannig hvad ma gera til ad
koma i veg fyrir slys. Margar pjodir hafa tekio af festu & forvérnum i sambandi vid
aldrada en engin ein stofnun sinnir pvi verkefni hérlendis. [ stad pess ad kalla & nyjar
opinbera stofnun héfum vid skynjad teekifeeri til pess ad kalla til &hugasama adila til
ad vinna af festu ad umbdétum i slysavérum aldradra. Heér eru gridarleg teekifeeri til ad
na arangri og gera betur.

Af framansdgdou ma vera ljést ad kosturinn vid pad ad tryggingafélog komi af meiri
krafti ad forvérnum og heilsupjonustu er ad félogin hafa umtalsverda hagsmuni af pvi
ao vioskiptavinir séu heilbrigdir lengur og stundi heilbrigdan lifsstil.

5.

Einhvers stadar heyrdi ég sagt: Vid viljum 6ll verda gomul en ekkert okkar vill vera
gamalt.

Fordémar loda vid oldrun. Pessi radstefna er kannski einmitt fyrst og fremst vidleitni
ad koma umraedunni Ur vissu hjolfari. Kannski eru forddmar okkar sjalfra helsta
hindrunin i sambandi vid malefni er tengjast 6ldrudum.

A sama hétt mé segja ad fordémar eda vankunnatta radi pvi ad vid faerumst litid fram
a vio i umraedu um heilbrigdismal. Huan er tiltdlulega fost i vidjum gamallar hugsunar
0g ad sumu leyti forddbma gagnvart einkarekstri og peim taekifeerum sem felast i
aukinni samkeppni & pessu svidi.

NU er teekifaerid til ad koma pessum malum af krafti inn i 21. éldina.
Nutimatryggingafélog geta, med vidtaekari vernd og pjonustu vid sina vidskiptavini,
gert pad ad verkum ad einstaklingar, i meira meaeli 6had efnahag, geti tryggt sig fram
fyrir r6d.  Vio erum med 6fluga fjarfesta sem eru tilbanir til ad leggja fjarmuni i
uppbyggingu a pessu svidi, einstaklingar eru einnig ad gera meiri kréfur um
fiélbreytni og betri pjonustu a efri arum og & neestu aratugum munu aldradir bda vid
betri kjor — verda eins konar yfirstétt — eins og Asmundur Stefansson lysti pvi
ageetlega i erindi & sl. &ri. Og vid erum med nyjar hugmyndir & bordum sem geta
nyst til ad auka vernd og lifsgaedi pessarra hopa. A vettvangi stjornmala parf hins
vegar ad taka opinskaa og fordomalausa umraedu um pessi mal og leita leida til ad
seetta Olik sjonarmid pannig ad vido getum hér eins og i flestum Evropurikjum, nytt
okkur af meiri krafti samtakamatt einkarekstrar og opinbers rekstrar til hagsbota fyrir
bjoofélagio allt.

Hugsum strax til framtidar — enda tryggir enginn eftir a!



