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1 Samantekt

Sjéva samstaedan starfar & vatryggingamarkadi og er alhlida vatryggingafélag med starfsemi & islandi & svidi
skada- og liftrygginga. Sjova-Almennar tryggingar hf. (Sjéva) var stofnad 20. juni 2009. Sjéva-Almennar
liftryggingar hf. (Sjéva Iif) er détturfélag Sjévar og er allri daglegri starfsemi pess uUtvistad til médurfélagsins.
Félogin starfa m.a. samkvaemt l6gum um hlutafélog nr. 2/1995 og l6gum um vatryggingastarfsemi nr.
100/2016. [ skyrslu pessari er fjallad um samstaeduna i heild nema annad sé tekid fram.

Rekstur og afkoma

Hagnadur samstaedunnar 2022 var 2.723 mkr. (2021: 9.570 m.kr.). Rekstrarnidurstada arsins 2022
endurspeglar sterkan grunnrekstur félagsins sem og géda afkomu af fjdrfestingastarfsemi midad vid adstaedur.

Afkoma af vatryggingarekstri fyrir skatta nam 4 arinu 2022 1.930 m.kr. (2021: 2.517 m.kr.). Eigin idgjold namu
25.169 m.kr. & arinu 2022 og jukust um 9,8% & milli ara en pess ber ad geta ad a arinu 2022 endurgreiddi félagid
vidskiptavinum & einstaklingsmarkadi fjdrhaed sem samsvarar eins manadar idgjaldi 16gbodinna
Okutaekjatrygginga. Var su dkvordun grundvollud a godri afkomu rekstrararsins 2021 og nam endurgreidslan
602 m.kr. Eigin tjon namu 19.423 m.kr. & arinu 2022 (2021: 16.307 m.kr.) og jukust um 19,1% a milli dra sem
skyrist baedi af staekkandi vatryggingastofni og auknum umsvifum i pjédfélaginu. Samsett hlutfall var 95,8% 4
arinu 2022 samanborid vid 90,9% &arid 2021.

Afkoma af fjarfestingastarfsemi fyrir skatta nam a arinu 2022 1.232 m.kr. (2021: 7.830 m.kr.). Afkoman var
aseettanleg i ljési préunar eignamarkada & arinu en avoxtunarkrafa skuldabréfa haekkadi og gengi hlutabréfa
lekkadi. Jakveed afkoma skyrist fyrst og fremst af sélu og gengisbreytingu &skrddra hlutabréfa.
Fjarfestingatekjur namu 2.195 m.kr. & drinu 2022 (2021: 8.384 m.kr.) og avoxtun af fjarfestingaeignum i styringu
var 3,5% & arinu (2021:18,5%).

Sterk imynd og stada félagsins & vatryggingamarkadi var stadfest pegar nidurstddur islensku anaegjuvogarinnar
syndu ad Sjévé er efst tryggingafélaga i islensku dneegjuvoginni & arinu 2022, sjétta &rid i rod. Anaegja
vidskiptavina helst i hendur vid anaegju starfsfélks en starfsanaegja maeldist 4 arinu 2022 med pvi haesta sem
meaelist hja islenskum fyrirtaekjum. Stefna félagsins er ad vera pjonustufyrirtaeki i fremstu r6d og er dhersla 16gd
& ad pjonusta vidskiptavini a peirra forsendum og eftir peim leidum sem hentar peim best.

Stjérnkerfi

Stjérn fer med malefni félagsins og skal annast um ad skipulag félags og starfsemi sé jafnan i réttu og gédu
horfi. Hluthafafundur fer med adsta vald i malefnum félags samkvaemt pvi sem 16g og sampykktir pess kveda
4 um. Forstjéri annast daglegan rekstur og fer i peim efnum eftir peirri stefnu og fyrirmaelum sem stjérn hefur
gefid.

Samhaefd dhaettustyring er einn af grunnpattum i stjérnkerfinu og felur i sér sjalfsmat & 6llum fyrirsjdanlegum
dheaettum starfseminnar. Samhaefd dhaettustyring er hofd til grundvallar i skipulagi og dkvardanatoku og hefur
verklag verid innleitt til ad greina, meaela og draga Ur og/eda dreifa dhaettum sem stedjad geta ad i rekstri med
bad ad markmidi ad vernda félégin, vidskiptavini og vatryggda.

Komid hefur verid a virku innra eftirlitskerfi, sem métad er af stjérn, stjérnendum og starfsménnum, sem a ad
veita haefilega vissu um ad félogin nai settum markmidum sinum. briggija linu likan hefur verid innleitt med pad
ad markmidi ad hjalpa félaginu ad nad settum markmidum, studla ad sterkri stjérnsyslu og dhaettustyringu og
tryggja skilvirk samskipti.

Gjaldpol og eiginfjarstyring

Gjaldpol félagsins er 21.687 m.kr. (fyrir daetlada ardgreidslu og endurkaup) i arslok 2022 i samanburdi vid
24.672 m.kr.{arslok 2021. Afkoma arsins 2022 var téluvert laegri en arsins 2021 auk pess sem laekkun gjaldpols
skyrist af greidslum til hluthafa i formi ards og endurkaupa eigin hlutabréfa. Gjaldpolskrafa félagsins laekkadi
um 3% a milli dra og skyrist af laekkun @ markadsahaettu (18% laekkun & milli dra) vegna mikillar laekkunar &
samhverfum adlégunarstudli (e. symmetric adjustment). Préun gjaldbolskrofu & milli ara ma sja & mynd 1.1.
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Mynd 1.1 - bréun gjaldpolskréfu (i m.kr.) milli drsloka 2021 0g 2022

Lagmarksfjarmagn (MCR) félagsins var 5.592 m.kr. i arslok 2022 i samanburdi vid 4.998 m.kr. i arslok 2021.
Allt eigid fé félagsins flokkast undir eiginfjarpatt 1 (e. tier 1). Gjaldpolshlutfall félagsins var 156% i arslok 2022,
fyrir dzetlada ardgreidslu og endurkaup.

Fijdrhagsstada Sjovar og Sjéva lifs er sterk og uppfylla félogin krofur um ldgmarksfijarmagn MCR og
gjaldpolskréfu SCR. A arinu 2022 var ekki um nein fravik fra kréfu um lagmarsfjarmagn (MCR) eda
gjaldpolskréfu (SCR).

Ahzettusnid
Helsta dhaetta félagsins er vatryggingaahaetta og markadsahaetta og voru nokkur af6ll reiknud og ahrif peirra a

gjaldpolshlutfall kannad.
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Gjaldpolshlutfall fyrir Hlutabréf laekka um Hlutabréf laekka um 100 punkta laekkun 300 punkta haekkun 300 punkta haekkun 300 punkta haekkun 400 punkta haekkun
ardgreidslu 31.12.2022 50%. Samhverfur 50%. Samhverfur vaxtaferils vaxtaferils vaxtaferils. Samhverf  vaxtaferils. Samhverf  vaxtaferils. Samhverf
adldgunarstuduller - adldgunarstudull er adldgun er +10% adldgun er +10%. adlégun er +10%.
10% +10% Hlutabréf laekka um 20% Hlutabréf laekka um 50%

Mynd 1.2 - Solvency Il hlutfall nsemnigreining m.v. arslok 2022

Mynd 1.2 synir ahrif mismunandi svidsmynda & gjaldpolshlutfall félagsins. Oll 4f5ll voru skodud ein og sér b.e.
gert var rad fyrir ad allt annad myndi haldast ébreytt (einféldun). Adeins i hinum yktustu svidsmyndum fer
samstzadan undir 100% gjaldpolshlutfall. Sja nanar i kafla C um ahaettusnid félagsins.
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A  Rekstur og afkoma

A.1 Rekstur

A.1.1 HEITI FELAGS OG REKSTRARFORM

Sjéva-Almennar tryggingar hf. (Sjévd) er hlutafélag sem stofnad var 20. juni 2009. Sjéva-Almennar
liftryggingar hf. (Sjéva lif) er détturfélag Sjovar. Félogin eru vatryggingafélog og starfa m.a. samkvaemt [6gum
um hlutafélég nr. 2/1995 og l6gum um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016. Hofudstodvar eru i Kringlunni 5,
103 Reykjavik.

A.1.2 EFTIRLITSADILI
Sjéva og Sjéva Iif Iuta eftirliti Fjarmalaeftirlits Sedlabanka islands (FME), Kalkofnsvegi 1, 101 Reykjavik.

A.1.3 YTRI ENDURSKODANDI

[ samraemi vid 16g um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016 skal &rsreikningur véatryggingafélags endurskodadur
af endurskodanda. Endurskodun arsreiknings er i héndum KPMG ehf. sem kosid var a adalfundi arid 2018 fyrir
rekstrararin 2018-2022. Sa samningur hefur verid framlengdur um eitt ar og gildir einnig fyrir rekstrararid 2023.
Endurskodendurnir Sigridur Soffia Sigurdardéttir og Seemundur Valdimarsson arita arsreikning fyrir hénd
KPMG. Heimilisfang KPMG er Borgartiin 27, 105 Reykjavik.

A.1.4 EIGENDUR VIRKRA EIGNAHLUTA

{ 4rslok 2022 voru hluthafar 1.265 en peir voru 1.295 i &rsbyrjun og feekkadi peim pvi um 30 & &rinu. 52,3% hluta
eru i eigu lifeyrissjoda, 35,7% i eigu einstaklinga og fyrirtaekja, 4,7% i eigu innlendra verdbréfasjéda, 1,2% i eigu
fiarmalafyrirtekja, 3,1% i eigu erlendra verdbréfasjéda og 3,0% eigin hlutir. Einn hluthafi fer med virkan
eignarhlut i félaginu (yfir 10% hlut) en pad er Hroélfssker ehf. med 15,17% hlut.

A.1.5 UPPBYGGING SJOVA SAMSTABU

Sjéva samstaedan starfar & vatryggingamarkadi og er med starfsemi & islandi & svidi skada- og liftrygginga.
Sjova-Almennar liftryggingar hf. er détturfélag Sjovar og er allri daglegri starfsemi pess Utvistad til
maddurfélagsins. Beinn eignarhlutur Sjévar er 99%. Annad détturfélag Sjévar er Sjéva Forvarnahisid ehf. sem a
1% hlutafjar i Sjova Iif.

A.1.6 HELSTU VATRYGGINGAGREINAR OG STARFSSVADI SIOVAR

Sjéva samstaedan starfar & svidi skada- og liftrygginga, og er einungis starfraekt 4 slandi. Skadatryggingar eru
tryggingar gegn tjoni eda eydileggingu a hlut, réttindum eda 6drum hagsmunum. Vatryggingarekstrinum er
skipt i einstaklings- og fyrirtaekjaradgjof og er um 61% idgjalda hja einstaklingsradgjof en um 39% hja
fyrirtaekjarddgjof. Sala trygginga er einungis { héndum starfsmanna og umbodsadila Sjévar en sala lif- og
sjukddématrygginga fara einnig fram med rafraeenum heetti. Hja staerri fyrirtaekjum eru vidskiptastjérar sem sja
um ad pjénusta vidskiptavini.

Dami um skadatryggingar eru munatryggingar, p.e. vatryggingar a fasteignum og lausafé, abyrgdartryggingar
og slysatryggingar. Personutryggingar eru vatryggingar par sem vatryggd dhaetta er bundin lifi og heilsu pess
sem vatryggdur er, p.e. lif- og heilsutryggingar, slysatryggingar og sjukratryggingar. Rim 73% idgjalda eru |
staerstu skadatryggingaflokkunum: [6gbodnum okuteaekjatryggingum (35%), eignatryggingum (21%) og
frjdlsum okutaekjatryggingum (17%). Pa eru rum 10% idgjalda i heilsu- og liftryggingum hja Sjéva Iif.
Vatryggingagreinum er skipt nidur i einsleita greinaflokka og er skipting idgjalda i pa flokka eins og fram kemur
i eftirfarandi mynd.
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Mynd A.1 - Hlutfallsskipting idgjalda arsins 2022 eftir vatryggingagreinum radad eftir staerd flokka

[ &rslok 2022 storfudu 192 starfsmenn hja Sjéva i 185 stédugildum. Sjévé hefur & ad skipa 11 Gtibdum auk
umboda og pjonustuskrifstofa vids vegar um landid. H6fudstodvar eru stadsettar i Kringlunni 5, 105 Reykjavik,
auk pess eru utibu stadsett & Akranesi, Borgarnesi, isafirdi, Akureyri, Dalvik, Hasavik, Egilsstodum, Reydarfirdi,
Selfossi, Vestmannaeyjum og Reykjanesbae.

A.1.7 VIDSKIPTI EDA ATBURDIR SEM HOFDU VERULEG AHRIF A SIOVA

Afkoma af starfsemi félagsins var med ageaetum & &arinu hvort heldur sem litid er til vatrygginga- eda
fjarfestingastarfsemi. Samanburdur vid arid 2021 er erfidur par sem pad ar var ségulega gott einkum hvad
vardar afkomu af fjarfestingastarfsemi. Voxtur i vatryggingastarfsemi var téluverdur 8 arinu 2022 og haekkudu
idgjold timabilsins um 11%. | mai 2022 fengu einstaklingar endurgreidslur er ndmu eins méanada idgjéldum
|6gbodinna tkutaekjatrygginga og hefdi haekkun & milli ara verid 2% stigum meiri eda 13% ef st endurgreidsla
hefdi ekki komid til. Fyrrnefnd endurgreidsla nam 602 m.kr. og var byggd & gddri afkomu fyrir arid 2021. Samsett
hlutfall hefdi verid 93,7% i stad 95,8% ef ekki hefdi komid til endurgreidslu idgjalda, en hun er talin skila sér {
auknu trausti og tryggd hja vidskiptavinum.

Haekkun var baedi hja einstaklings- og fyrirtaekjaradgjof en pd toluvert meiri hja fyrirtaekjarddgjof par sem
idgjold timabilsins voru 18% haerri en &rid & undan & medan voxtur hja einstaklingum voru tep 7%. An
fyrrgreindrar endurgreidslu hefdi voxtur par verid 11%. Vidsnuningur i starfsemi fyrirtaekja eftir COVID-19 pa
einkum fyrirtaekja i ferdamannaidnadi tskyrir voxt hja fyrirtaekjaradgjof.

N&id er fylgst med tjdnapréun og ahersla 16gd a ad idgjold meeti kréfum um afkomu. Breytingar a
eignasamsetningu fjdrfestingasafns ma finna @ mynd A.13 i kafla A.3.1.

A.1.8 HELSTU BREYTINGAR OG pPROUN

I rekstrardaetlun fyrir arid 2023 er gert rad fyrir aframhaldandi vexti & vatryggingastofni samhlida idgjaldavexti
og ad verdlagning taki mid af undirliggjandi dhaettu. Azetlad er ad starfsemi fyrirtaekja haldi 4fram ad eflast, og
er aeetlad ad aukin umsvif peirra muni leida til aframhaldandi idgjaldavaxtar. P& er talid ad
ferdamannaidnadurinn haldi 4fram ad eflast, pratt fyrir peirri gn sem stafar af innras Russlands i Ukrainu.
Voxtur idgjalda er drifinn af vexti a stofni, visitélubreytingum og breytingum a verdlagi eftir pérfum. Markmio
stjérnenda er ad vatryggingarekstur haldist sterkur og skili ad jafnadi 95% samsettu hlutfalli. Samsett hlutfall
arinu 2022 var 95,8% samanborid vid 90,9% &rid 2021.
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Allt kapp er lagt 8 ad pjonusta Sjéva sé 6llum adgengileg, 8 forsendum hvers og eins og stédugt er unnid ad pvi
ad proda rafraenar samskiptaleidir med parfir vidskiptavina ad leidarljési. Vidskiptavinir nyta sér i auknum meeli
baer leidir hvort sem beir eru ad kaupa tryggingar, fa radgjof, tilkynna tjén eda annad. A vef félagsins,
www.sjova.is, er 16gd dhersla & ad vidskiptavinir geti nalgast allar upplysingar a einfaldan og adgengilegan hatt.

Sterk imynd og stada félagsins & markadi var enn & ny stadfest i jandar 2023 pegar nidurstédur
dnaegjuvogarinnar voru opinberadar og i ljos kom ad Sjéva atti anaegdustu vidskiptavini 8 vatryggingamarkadi
4 arinu 2022, sjotta arid i r60.

A.2 Arangur i vatryggingastarfsemi

A.2.1 SAMANBURDUR MILLI ARA

Heildarhagnadur samstaedunnar drdést saman & milli &ra og var 2.723 m.kr. 2022 samanborid vid 9.570 m.kr. &
arinu 2021 sem er samdrattur um taep 72% a milli ara. Mestu munar um laekkun afkomu af fjarfestingastarfsemi
en arid 2021 var einstakt pegar litid er til fjarfestingastarfseminnar. Afkoma af vatryggingastarfsemi félagsins
fyrir skatta drést saman um rim 23% a milli dra og var 1.930 m.kr. & arinu 2022 samanborid vid 2.517 m.kr. &
arinu 2021. ldgjaldavoxtur var taepur 11% a milli ara.

Eigin idgjold haekka um 9,8% & medan ad eigin tjon hakka um 19,1% milli ara. Afkoma af fjarfestingastarfsemi
drést saman um lidlega 84%.

Skiptingu idgjalda arsins eftir greinarflokkum ma sja d mynd A.2.

2022 2021 Breyting
Eignatr. 5.441 4.843 12%
Sjé-, flug og farmtr. 926 794 17%
Logb okutaekjatr 9.379 8.614 9%
Frjalsar okutaekjatr. 4.480 4,024 1%
Abyrgdartr 1.561 1.289 21%
Greidslu- og efndatr. 27 21 30%
Alm slysa- og sjukratr. 1.010 967 4%
Atvinnuslysatr. 1.014 885 15%
Sjukrakostnadartr. 30 22 34%
Liftr. 1.242 1.204 3%
Heilsutr. (lif) 1.422 1.289 10%

Samtals 26.533 23.953 1%
Mynd A.2 - 18gj6ld (i m.kr.) eftir greinaflokkum i 2022 og 2021
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Yfirlit yfir afkomu af vatryggingarstarfsemi (m.kr.) asamt helstu kennitélum ma sja @ mynd A.3 og A.4:

Vatryggingastarfsemi 2022 2021 Breyting
Idgj6ld timabilsins 26.533 23.953 10,8%
Hluti endurtryggjenda i idgjoldum timabils -1.364 -1.025 33,1%
Eigin idgjold 25.169 22.928 9,8%
Fjarfestingartekjur af vatryggingarekstri 675 223 203,0%
Adrar tekjur 300 242 24,3%
Heildartekjur af vatryggingarekstri 26.144 23.392 11,8%
Tjén timabilsins -20.137 -16.556 21,6%
Hluti endurtryggjenda i tjonum timabilsins 713 249 186,4%
Eigin tjon -19.423 -16.307 19,1%
Rekstrarkostnadur af vatryggingarekstri -4.791 -4.568 4,9%
Hagnadur/tap af vatryggingarekstri 1.930 2.517 -23,4%
Fjarfestingartekjur af fjarfestingastarfsemi 1520 8.161 -81,4%
Taknilegar vaxta- og gengisbr.vatr.sk. 143 99 43,9%
Rekstrarkostnadur af fjarfestingastarfsemi -431 -431 0,0%
Hagnadur af fjarfestingastarfsemi 1.232 7.830 -84,3%
Hagnadur fyrir tekjuskatt 3.161 10.347 -69,4%
Tekjuskattur -438 -778 -43,6%
Heildarhagnadur timabilsins 2.723 9.570 -71,5%

Mynd A.3 - Helstu rekstrartolur (i m.kr.) Ur rekstrareikningi samstaedunnar 2022 og 2021

Samsett hlutfall er einn peirra maelikvarda sem horft er til pegar afkoma af vatryggingastarfsemi er metin og
synir hlutfall tjéna-, endurtrygginga- og rekstrarkostnadar af idgjoldum.

Fjarfestingatekjur eru ekki reiknadar inn i samsett hlutfall.

Helstu kennitolur Ur rekstri dranna 2022 og 2021 mé finna i mynd A.4.

Tjénahlutfall 75,9% 69,1%
Endurtryggingahlutfall 1,8% 2.7%
Tjéna- og endurtryggingahlutfall 77,7% 71,9%
Kostnadarhlutfall 18,1% 19,1%
Samsett hlutfall 95,8% 90,9%
Avéxtun eigin fjar 11,9% 41,9%
Hagnadur a hlut 2,28 7,34
Gjaldpol e dztlada ardgreidslu 19.537 20.322
Gjaldpolshlutfall 1,41 1,41

Mynd A.4 - Helstu kennit6lur dr rekstrarreikningi samstadunnar 2022 og 2021
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[8gjold, tjon og samsett hlutfall greinaflokka i skadatryggingum fyrir arid 2022 ma sja 4 mynd A.5. Greidslu- og
efndavatryggingar (27 m.kr idgj6ld) eru sameinadar hér abyrgdartryggingum og sjlukrakostnadartryggingar (30
m.kr. idgjold) flokkast hér med almennum slysa- og sjukratryggingum:

Sj6-,
flug- og Logb  Frjalsar Alm slysa- | Atvinnu

Eignatr farmtr | okuteekjatr Okuttr og sjukratr | -slysatr
1dgjold arsins 5.441 926 9.379 4.480 1.588 1.040 1.014 23.869
Tjdéns arsins -3.125 -505 -8.427 -3.937 -1177 -1.129 -867 -19.167
Til
endurtryggjenda -101 -188 -56 -1 -45 -3 -13 -407
Rekstarkostn. -976 -132 -1.625 -888 -238 -186 -147 -4.192
Tjénshlutfall 57,4% 54,5% 89,8% 87,9% 741% 108,6% 85,5% 80,3%
Endurtrygginga-
hlutfall 1,8% 20,3% 0,6% 0,0% 2,8% 0,3% 1,3% 1,7%
Tjéna- og
endurtrygginga-
hlutfall 59,3% 74,9% 90,4% 87,9% 77,0% 108,9% 86,8% | 82,0%
Kostnadarhlutfall 17,9% 14,3% 17,3% 19,8% 15,0% 17,9% 14,5% 17,6%
Samsett hlutfall 77,2% 89,2% 107,8% | 107,7% 92,0% 126,8% | 101,3% | 99,6%

Sambeerileg tafla fyrir greinaflokka Sjéva lif ma sja @ mynd A.6.

Mynd A.5 - Skipting eftir greinaflokkum Solvency Il i skadatryggingum 2022 (i m.kr.)

Lif- Heilsu-
tryggingar tryggingar
I1dgj6ld arsins 1.242 1.422 2.664
Tjdns arsins -426 -544 -969
Til endurtryggjenda -31 -50 -82
Rekstarkostn. -280 -318 -598
Tjénshlutfall 34,3% 38,2% 36,4%
Endurtryggingahlutfall 2,5% 3,6% 3,1%
Tjbéna- og 36,8% 41,8% 39,5%
endurtryggingahlutfall
Kostnadarhlutfall 22,5% 22,4% 22,4%
Samsett hlutfall 59,3% 64,2% 61,9%

Mynd A.6 - Skipting eftir greinaflokkum Solvency Il i liftryggingum 2022 (i m.kr.)
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A mynd A.7 ma sja samsett hlutfall greinaflokka arin 2022 og 2021.
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Mynd A.7 - Samsett hlutfall i greinaflokkum 2022 og 2021

Helstu vatryggingategundir:

Eignatryggingar
Helstu vatryggingagreinar eignatrygginga eru:

Brunatryggingar:
Logbodin brunatrygging hiseigna - uppbygging eda lagfaering & hiseignum og féstum innréttingum vegna tjéns
af véldum bruna og er vatryggingafjarhaed brunabstamat samkvaemt fasteignamati hja Pjédskra islands.

Rekstrarstédvunartrygging - vatryggingin tekur til rekstrartaps sem vatryggdur verdur fyrir vegna samdrattar i
solu og pjénustu af voldum atburdar sem ordid hefur og sem bruna-, pjéfnadar- eda vatnstjonstrygging, sem
seld er samhlida vatryggingu pessari, naer til.

Fjolskyldutryggingar:
Vidteek trygging par sem innbl og lausafé heimila er tryggt gegn bruna- vatni, innbrotum o.fl. Val er um prjar
mismunandi vidtaekar tryggingar, eftir porfum vidskiptavinar.

Fasteignatryggingar:
Er samsett trygging sem tryggir ibldarhlsnaedi gegn vatnsskada, glertjénum, innbroti, foki o.fl.

Eignatrygginga lausafjar:
Tekur til tjons & lausafé af voldum bruna, eldingar eda sprengingar. Til vidbdtar brunatryggingu, er haegt ad
kaupa vatnstjéns- og foktryggingu og innbrotstryggingu.

Um allar tryggingarnar gildir ad vatryggingavernd er skilgreind ndkveemlega i skilmalum peirra. Haegt er ad finna
skilmala 4 heimasidu Sjéva.

Sjo- flug- og farmtryggingar:

Sjétryggingar:

Skiptast i dhafnatryggingu, hiftryggingar skipa, nétatryggingu, afla- og veidifeeratryggingu og farmtryggingu.
Ahafnatrygging er samsett trygging sem tekur til peirra trygginga sem tengjast dhofn skips. Haftrygging baetir
altjon eda skemmdir er kunna ad verda a skipi vegna dhappa. Nétatryggingin tekur & bétaskyldum tjénum sem
verda & nét. Afla- og veidafaeratyggingin tekur til bdtaskyldra tjona sem verda & afla- og veidafeerum.
Farmtrygging baetir skemmdir a farmi sem fluttur er til og fra landi sem og flutningur innanlands.
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Flugtryggingar:

Flugtrygging samanstendur af premur megin pattum: 16gbodinni dbyrgdartryggingu, slysatryggingu flugmanns
og farpega og huftryggingu loftfarsins. Abyrgdartryggingin byggir 4 reglugerd um skylduvatryggingar vegna
loftferda nr. 78/2006. Slysatrygging flugmanns er valkvaed trygging sem tekur eingdngu til einka- og
kennsluflugvéla. Huftrygging er valkvaed trygging sem baetir hlutatjén og altjén a loftfarinu af voldum skyndilegs
og utanadkomandi atviks.

Logbodnar okutaekjatryggingar

Abyrgdartryggingar 6kutaekija:

Logbodin trygging sem greidir baetur fyrir tjon & ménnum og munum sem o6kutaeki veldur. Annar hluti
vatryggingategundarinnar eru baetur greiddar fyrir skemmdir a 6kutaekjum sem ekid er & sem og 66rum hlutum
sem kunna ad skemmast vid tjonid. Hinn hlutinn eru greiddar baetur vegna slysa 4 félki, pad er farpegum og
okumanni 6kutaekis sem ekid er a, farpegum i 6kutaeki tjonvalds og tjon vegna slysa & gangandi eda hjélandi
vegfarendum sem o6kutaekid veldur.

Eigandi og 6kumadur okutzekisins sem tjéninu veldur fa hins vegar sitt slysatjén beett Ur slysatryggingu
o6kumanns og eiganda sem einnig er 16gbodin trygging.

Frijalsar okutaekjatryggingar

Kaskétryggingar 6kutaekja:
Kaskotrygging 6kutaekja baetir tjon & hinu vatryggda ckutzeki vegna skyndilegra og 6vaentra utanadkomandi
atvika svo sem arekstri, pj6fnadi og skemmdarverkum.

Rudutryggingar okutzekja:

Baetir skemmdir & ridum 6kutaekis. Annars vegar er um rudduskipti ad raeda en einnig er i mérgum tilfellum
mogulegt ad gera vid rddur. Tjdnakostnadur er mun laegri pegar um vidgerd er ad raeda dsamt pvi ad um minni
séun er ad raeda. Vidskiptavinir greida ekki eigin dhaettu ef peir velja riduvidgerd og tjonid hefur ekki ahrif a
Stofnendurgreidslu par sem 10% idgjold eru endurgreidd til tjonlausra vidskiptavina. Hvatinn er pvi mikill ad
velja vidgerd & rudu ef pad er mogulegt.

Abyrgdartryggingar

Abyrgdartryggingar flokkast i starfsdbyrgdartryggingar sem ymist eru l5gbodnar eda frjdlsar og almennar
abyrgdartryggingar. Vatryggingavernd | steerstu greininni, frjdlsri abyrgdartryggingu, tekur til
skadabdtadbyrgdar, sem fellur & vatryggdan vegna likamstjons eda skemmda & munum vegna starfsemi peirrar
sem um radir enda verdi likamstjénid eda skemmdirnar raktar til atburdar sem vatryggingartaki ber
skadabdtadbyrgd &. A sama hatt er vatryggt gegn skadabdtadbyrgd, er fellur & vatryggdan sem eiganda eda
notanda huss eda fasteignar, par sem starfsemin fer fram. Abyrgdartryggingar eru lika seldar til einstaklinga en
paer eru hluti ad fjolskyldutryggingum og einnig seldar sérstaklega t.d. vegna skotvopna og hunda.

Sjukra- og slysatryggingar

Steerstu greinar sjukra- og slysatrygginga eru tryggingar par sem baetur greidast vid starfsorkumissi af véldum
slyss eda sjukdéms. Sem daemi um tryggingar sem falla i pennan flokk eru slysatryggingar i fritima sem er hluti
af flestum fjolskyldutryggingum en par greidast baetur verdi vatryggdur fyrir slysi i fritima og missir starfsorku
i lengri eda skemmri tima.

Atvinnuslysatryggingar

i atvinnuslysatryggingar flokkast slysatrygging launpega og slysatrygging sjémanna. Launpegar eru tryggdir
samkvamt kjarasamningum verdi peir fyrir slysi { vinnu sem leidir til pess ad peir verda fra vinnu i lengri eda
skemmri tima. Vatryggingafjarhadir eru dkvardadar i kjarasamningum. Slysatrygging sjémanna greidir baetur
verdi sjomenn fyrir slysi vid vinnu sina en par eru beetur til peirra sem slasast akvardadar samkvaemt
skadabdtalogum og er stér hluti bota vegna daetlads tekjutaps framtidarinnar.
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Liftryggingar

Steerstu vatryggingagreinarnar eru lif- og sjukdéomatryggingar.

Liftryggingar:

Liftrygging greidir rétthofum beetur ef liftryggdur einstaklingur fellur fra af voldum slyss eda sjukdéms. Hun
greidir lika bastur vegna andlats barns liftryggds ad atjan &ra aldri. | sparnadarliftryggingum er manadarlegur
sparnadur og liftrygging.

Heilsutryggingar:
Steerstu greinarnar eru:

Sjukdématrygging:

Sjukddématrygging greidir baetur ef vatryggdur greinist med einhvern af peim sjukdémum sem tryggingin tekur
til, 6had pvi hvort sjukdémurinn leidir til dvinnufaerni, 6rorku eda ekki. Baeturnar eru greiddar i einu lagi og eru
skattfrjalsar. Pannig geta paer maett dvaentum Gtgjoldum og launatapi i kjolfar alvarlegra veikinda.

Barnatryggingar:

Barnatrygging er fyrir bérn frd eins manada aldri til 20 ara. Hin er samsett trygging sem verndar barnid fyrir
framtidartekjutapi sem slys eda alvarlegir sjukdémar geta valdid auk pess sem hin kemur til méts vid foreldra
sem verda fyrir tekjumissi og 6fyrirsédum kostnadi vegna veikinda barna.

A.3 Arangur af fjarfestingum

A.3.1 SAMANBURDUR MILLI ARA

Verdbréfaeignir samstaedunnar namu 56.472 m.kr. i lok ars 2022 samanborid vid 56.898 m.kr. i lok ars 2021.
Paer eignir sem tilheyra ekki eignum i styringu eru hlutdeildarsjédir par sem liftryggingatakar bera
fjarfestingarahaettu, eignir Sjéva lifs ( verdbréfasjédum, laust fé sem notad er i daglegum rekstri og hlutafé (
dotturfélogum  Sjévéar, Sjéva lifs og Forvarnahusinu ehf. Verdbréfaeignir sem samstaedan ber
fjarfestingarahaettu af namu i lok ars 2022 51.417 m.kr. samanborid vid 50.857 m.kr. i lok ars 2021. Samstaedan
ber ekki fjarfestingarahaettu af afleidum, verdbréfun né & hun eignir ad neinu marki sem skradar eru i 66rum
gjaldmidlum en islenskum krénum.

Fiarfestingatekjur Sjévar voru 2.195 m.kr. & arinu eins og fram kemur @ mynd A.11 hér ad nedan en voru 8.384
m.kr. &rid adur sem var afbragdsar a verdbréfamorkudum. Laekkun fjarfestingatekna nemur u.p.b. 74% & milli
ara. Avoxtun fiarfestingareigna i styringu félagsins var 3,5% 4 arinu.

Fjarfestingatekjur greinast annars vegar i fijarmunatekjur sem samanstanda af vaxtatekjum af handbaeru fé,
vaxtatekjum af vidskiptakrofum, fengnum ardi og gengismun og hins vegar af gangvirdisbreytingu verdbréfa
sem samanstendur af s6luhagnadi verdbréfa, gangvirdisbreytingum og vaxtatekjum. Fjarmunatekjur namu
2105 m.kr. arid 2022 og 497 m.kr. arid 2021 og aukast um 324% a milli ara. Gangvirdisbreyting verdbréfa nam
90 m.kr. 4rid 2022 og 7.888 m.kr. &rid 2021. Nidurbrot fjarfestingatekna (m.kr.) ma sja & mynd A.11.

Vaxtatekjur af handbaeru fé 33 3
Vaxtatekjur af vidskiptakr6fum 521 378
Fenginn ardur 1.540 129
Gengismunur n -13
Fjarmunatekjur 2.105 497
Gangvirdisbreyting verdbréfa 90 7.888
Fjarfestingatekjur 2.195 8.384

Mynd A.11 - Nidurbrot fjarfestingatekna skv. IFRS (i m.kr.)

Fijarfestingatekjur samstaedunnar af eignum i styringu ndmu 1.698 m.kr. & arinu 2022 og beinn kostnadur nam
69 m.kr. Beinn kostnadur vegna fjarfestingastarfsemi samanstendur af vidskiptapdknunum og vérslu- og
uppgjorsgjéldum a timabilinu.
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Fjarfestingatekjur samstadunnar af eignum i styringu dsamt beinum kostnadi henni tengdri eftir eignaflokkum
ma sja a mynd A.12.

Virdi Virdi

31.12.2022 | 31.12.2021
Rikiskuldabréf, skrad @ markad 16.768 15.955 175 15
Fyrirtaekjaskuldabréf, skrad a markad 11.546 12.873 570 6
Hlutabréf, skrad @ markad 14.943 14.749 -509 42
Afleidur 0 10 -10 0
Fyrirtaekjaskuldabréf, 6skrad 1.883 1.506 131 1
Hlutabréf, 6skrad 2.871 2.765 1.314 3
Sjoadir 2.806 2.750 92 2
Innstaedur skemmri en eitt ar 601 250 34 0
Samtals 51.417 50.857 1.763 69

Mynd A.12 - Afkoma og gjold (i m.kr.) af eignum i styringu 2022 m.v. CIC flokkun

Staerstu breytingar a eignasafninu & arinu 2022 voru lzekkun a hlutfalli skuldabréfa an rikisdbyrgdar og haekkun
a hlutfalli skuldabréfa med rikisdbyrgd. Einnig jékst hlutfall éskrddra hlutabréfa og lausafjar éverulega. Sja
breytingar & eignasamsetningu eignasafnsins & arinu 2022 4 mynd A.13.
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Mynd A.13 - Breytingar & samsetningu eigna i styringu & arinu 2022 m.v. CIC flokkun

Afkoma af fjarfestingum var dseettanleg i [jési mjog erfidra markadsadstaedna en flestir eignaflokkar skiludu
neikvaedri dvéxtun & arinu. Innras Russa i Ukrainu, mikil verdbdlga neer alls stadar i heiminum, heerri vextir og
aukin dvissa i heimshagkerfinu hafa dregid Ur veentingum fjarfesta til muna. Hlutabréfamarkadurinn hérlendis
laekkadi um 16,8% arid 2022 og avoxtunarkrofur skuldabréfa foru a flug. Avéxtun érsins var 3,5% sem stafar
einkum af gédu gengi 6skradra hlutabréfa. Avéxtun éskradra hlutabréfa nam 51,7% & arinu og afkoma af peim
1.494 m. kr. Afkoman af éskrddum hlutabréfum skyrist ad mestu leyti af Olgerdinni, 687 m.kr., Kerecis, 651 m.
kr., Horn 11, 98 m. kr. og SIA 1l, 69 m.kr.

Sedlabanki islands hélt vaxtahaekkunarferlinu sem héfst arid 2021 afram. Styrivextir Sedlabankans voru
haekkadir sex sinnum a arinu en i lok ars hofdu peir verid haekkadir um 4% og stédu i 6%. Krénan veiktist
toluvert & arinu 2022, hun veiktist um u.p.b. 2,1% midad vid bréun gengisvisitélu en um 8,2% gagnvart
Bandarikjadal og 2,5% gagnvart Evru. Veiking krénunnar, hatt fasteignaverd, strid i Evrépu og mikill sparnadur
i heimsfaraldrinum hofdu gridarleg ahrif 4 verdlag og verdbdlga hélt afram ad haekka & arinu. bratt fyrir miklar
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vaxtahaekkanir og ymsar métvaegisadgerdir Sedlabanka fslands tékst ekki naegilega vel ad na henni nidur. | lok
ars var verdbdlgan enn langt yfir markmidum Sedlabankans og st6d i 9,6%.

Vidsvegar um heiminn laekkudu markadir mikid og ljést ad &rid var eitt pad versta fra hruni. bar var island engin
undantekning en pdé voru ymis jakveed tidindi af markadinum hérlendis a arinu. Fjogur ny félég skrddu sig a
markad par sem Olgerdin Egill Skallagrimsson og Nova Kldbburinn voru skrad & adallista kauphallarinnar og
Alvotech og Amaroqg Minerals voru skrad a First North vaxtarmarkadinn. Alvotech faerdi sig svo yfir 4 adallista
Kauphallarinnar i lok ars. Félagid haekkadi um 68% i kjolfarid og var pa ordid langverdmeetasta félag
kauphallarinnar. ba hakkadi visitolufyrirtaekid FTSE Russell geedaflokkun fislenska markadarins Ur
vaxtarmarkadi (e. Frontier) i nymarkad (e. Emerging market) sem leiddi til aukins dhuga medal erlendra
fjarfesta a islenska hlutabréfamarkadinum.

Sja yfirlit yfir afkomu staerstu eignaflokka félagsins 4 mynd A.14.

31.12.2\/8;2 31.12.\2/351] Hreyfingar Avéxtun Afkoma
Laust fé 601 1% 248 319 3.5% 34
Skuldabréf med
rikisdbyrgd 16.049 31% 14.512 1.339 1.4% 198
Onnur skuldabréf 15.952 31% 17.819 -2.358 2.9% 491
Skrad hlutabréf 14.943 29% 14.759 703 -3.6% -519
Oskrad hlutabréf 3.871 8% 3517 -1140 51.7% 1494
Verdbréf samtals 51.416 100% 50.855 -1137 3.5% 1.698
Mynd A.14 - Afkoma og dvéxtun (i m.kr.) af eignum samstaedu i styringu & arinu 2022 m.v. eigin flokkun
Samanburdur & avoxtun rikisskuldabréfasjéda a arinu 2022 ma sja 8 mynd A.15.
Sjéva - samstzaeda 1,4%
{V askriftasjédur -6,2%
Kvika rikisverdbréf -2.2%
Landsbréf Sparibréf millilong -2,7%
{slandssj6dir medallong rikisskuldabréf -4,3%
Stefnir millilong rikistryggd -23%
Mynd A.15 - Avéxtun nokkurra rikisskuldabréfasjéda, 2022
Samanburd a dvoxtun hlutabréfasjéda 4 arinu 2022 ma sja d mynd A.16.
Sjéva - samstaeda -3,6%
{V hlutabréfasjédur 17,7%
Akta - Stokkur -18,1%
Landsbréf Ondvegisbréf -11,8%
{slandssjédir Hlutabréfasjédurinn -11,7%
Kvika innlend hlutabréf -19,3%
Stefnir [S 15 11%
Landsbréf Urvalsbréf -11,7%
Mynd A.16 - Avéxtun nokkurra hlutabréfasjéda, 2022
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A.4 Arangur af annarri starfsemi

Ekki er um adra starfsemi ad raeda en fram kemur i koflum A.1-A.3.

A.5 Adrar upplysingar

A.5.1. MARKVISS STEFNA | SJALFBARNI OG SAMFELAGSLEGRI ABYRGD

Sjova hefur lengi lagt sitt af mérkum til ad studla ad sjalfbaerni og vernd umhverfisins, auk pess sem pad hefur
lengi unnid ad margvislegum samfélagslegum verkefnum. Félagid hefur sett stefnu um sjalfbaerni og
samfélagsdbyrgd og er markmid stefnunnar ad studla ad sampeettingu & sjélfbaerni og samfélagsabyrgd i
starfseminni, ad starfsemin uppfylli kr6fur sem til hennar eru gerdar og ad Sjéva sé i fararbroddi & pessu svidi.
Félagid gefur Ut sérstaka skyrslu um sjalfbaerni og samfélagsabyrgd, sem finna ma & heimasidu Sjéva.

Aherslur Sjévar i sjalfbaerni og samfélagslegri 4byrgd taka mid af heimsmarkmidum Sameinudu pjédanna um
sjdlfbaera préun og er stodugt unnid ad pvi ad auka sampaettingu peirra vid starfsemina. Aherslurnar taka
jafnframt mid af edli og umfangi starfseminnar pannig ad paer adgerdir sem radist er i hafi sem mest jakvaed
ahrif. L6gd er ahersla a eftirfarandi fimm heimsmarkmid sem tengjast starfseminni med beinum heetti:

e Markmid nr. 3 - Heilsa og vellidan

e  Markmid nr.5 - Jafnrétti kynjanna

o Markmid nr.8 - G4 atvinna og hagvoxtur
e Markmid nr.12 - Abyrg neysla og framleidsla
e Markmid nr. 13 - Adgerdir i loftslagsmalum

[ samraemi vid edli rekstrarins hefur dhersla verid 16gd & forvarnir, jafnréttismal, heilbrigdan rekstur og
frampréun [ samrami vid markmid 3, 5 og 8. Einnig er leitast vid ad tryggja abyrga neyslu og studla ad
umhverfisvaenum lausnum samkvamt markmidi 12 og gripa til bradra adgerda gegn loftslagsbreytingum og
ahrifum peirra i samraemi vid markmid 13.

Aherslur Sjévar i forvérnum tengjast markmidi 3 um heilsu og vellidan par sem sett eru fram markmid um
helmings faekkun alvarlega slasadra og daudsfalla vegna umferdarslysa fyrir arid 2030 og markmidi 12 um
abyrga neyslu og framleidslu um ad draga verulega dr séun med forvérnum, minnkun drgangs, aukinni
endurvinnslu og endurnytingu.

baer stefnur sem eru til stadar hja félaginu og tengjast umhverfispattum, félagspattum og stjérnarhattum eru
m.a. stefna um sjalfbaerni og samfélagsabyrgd, umhverfisstefna, mannréttindastefna sem felur i sér
jafnréttisstefnu og stefnu um fjolbreytileika auk stefnu gegn areitni, sidareglur, stefna um adgerdir gegn
peningapveetti og fjiarmognun hrydjuverka, stefnur um upplysingadryggi, persénuverndarstefna og starfsreglur
stjérna samstaedunnar. Um er ad raeda lykilstefnur og reglur sem atlad er ad stydja vid drangur & pessum
svidum.

Sjova hefur um arabil lagt dherslu & ad tryggja j6fn teekifeeri og jafnrétti kynja til dbyrgdar og launa i samraemi
vid heimsmarkmid 5 og 8. Mannréttindastefna og arleg adgerdadaetlun eru rammi utan um framkvaemd
stefnunnar. Sjéva hefur frd arinu 2014 haft jafnlaunavottun sem stadfestir ad i félaginu er virkt jafnlaunakerfi og
hefur launamunur alltaf mzelst innan vid 2%.

Félagid hefur sett sér umhverfisstefnu, fylgist med préun umhverfisvisa og notkunar audlinda i rekstrinum og
leitast vid ad minnka losun grédurhuisalofttegunda.

{ ar fékk félagid i annad sinn itarlegt dheaettumat & umhverfispattum, félagspattum og stjérnarhaettum (UFS) fra
Reitun. Sjéva nddi gédum arangri med 76 punktum af 100 mogulegum, og faer flokkun B2, og er par af leidandi
yfir medaltali i samanburdi vid adra innlenda utgefendur sem hafa farid i gegnum UFS greiningu hja Reitun.
Helst st6d félagid sig vel i flokki félagspatta sem snia ad maelikvordum a jafnrétti og velferd starfsfélks, en ad
auki fékk félagid framdrskarandi einkunn fyrir umhverfispaetti, sem snlda ad visthagkveemni og
umbhverfisstjérnun.
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Sjova hefur att farsaelt samstarf vid Slysavarnafélagid Landsbjérgu um aratuga skeid. Sjova er adalstyrktaradili
samtakanna og hefur unnid med peim & vettvangi fidlbreyttra forvarnaverkefna, éryggismala og trygginga. | lok
ars 2021 afhenti Sjéva Landsbjorgu veglegan styrk upp & 142,5 milljénir kréna til smida a premur nyjum
bjorgunarskipum samtakanna og var fyrsta skipid afhent i oktéber 2022. Félagid styrkti utgafu SafeTravel
snjallforritsins sem aetlad var ad baeta upplysingagjof um adstaedur & vegum til erlendra ferdamanna og studla
pbannig ad auknu 6ryggi, og var & arinu afram unnid ad vidbdtum i appinu sem hladid hefur verid nidur af
100.000 manns.

Sjova tok i notkun i notkun veflausn arid 2021 sem gerir félaginu mogulegt ad pjonusta vidskiptavini sem lenda
i eignatjoni hradar en ddur. Veflausnin Innsyn gerir tjionamatsmonnum Sjévar kleift ad skoda tjon i gegnum sima
vidskiptavinar, og sparar pannig umtalsverdan akstur.

Félagid hefur ad auki vakid athygli & umhverfislegum &avinningi sem faest med framriduvidgerd | stad
framriduskipta og hvetja vidskiptavini og verkstaedi til ad |ata gera vid framridur i stad pess ad skipta peim ut,
sé pess kostur. Sjéva hefur i samstarfi vid fagadila reiknad ut kolefnisspor framriduskipta i samanburdi vid
vidgerd & framridu og var nidurstadan su ad utskipti framridu hefur i fér med sér um 24.000 sinnum meiri
losun en vidgerd & framrudu. Atak i ad auka hlutfall framruduvidgerda hefur stadid yfir fra arinu 2020 og skiladi
bad samdraetti i dzetladri losun sem nemur um 15 tonnum kolefnisigilda @ d&runum 2020 og 2021.

A.5.2. ANAGDARA STARFSFOLK OG VIDSKIPTAVINIR

Sjéva var efst tryggingafélaga i Islensku dnaegjuvoginni arid 2022, sj6tta &rid i rdd, sem stadfestir sterka imynd
og stodu félagsins a vatryggingamarkadi. Nidurstdédurnar voru tilkynntar i jandar 2023 og var Sjéva enn a ny
haest tryggingafélaga og er einnig i annad skiptid sem Sjova er efst med marktaekum mun, en med pvi hlaut
Sjéva gullmerki Anaegjuvogarinnar. Anaegja vidskiptavina helst i hendur vid dneegju starfsfélks en starfsanzegja
meeldist & arinu 2022 med pvi haesta sem maelist hja islenskum fyrirtaekjum 1 arlegri konnun Gallup. Stefna
félagsins er ad vera pjénustufyrirtaeki i fremstu r6d og ahersla 16gd & ad pjénusta vidskiptavini & peirra
forsendum og eftir peim leidum sem hentar peim best.

Allt frd arinu 2015 hefur verid unnid med markvissum haetti ad pvi ad auka dnaegju vidskiptavina med breyttum
aherslum i pjonustu, auknu frumkvaedi i samskiptum og einféldun skilaboda. Ad sama skapi hefur verid unnid
otullega ad pvi ad auka og stydja vid dnaegju starfsfélks enda er pad tri okkar ad petta tvennt haldist pétt saman
i hendur.

Sjéva kt. 650909-1270 - Sjéva Lif kt. 680568-2789 - Kringlunni 5,103 Reykjavik - sjova@sjova.is - WWWw.sjova.is 17



SJOVA

B  Stjérnkerfi

B.1 Almennar upplysingar um stjérnkerfi

Sjéva-Almennar tryggingar hf. er hlutafélag sem stofnad var 20. Juni 2009. Sjéva er vatryggingafélag og starfar
samkvaemt [6gum um hlutafélég nr. 2/1995, 16gum um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016 og 16gum um
vatryggingasamstaedur nr. 60/2017.

Stjérn fer med malefni félagsins og skal annast um ad skipulag félags og starfsemi sé jafnan i réttu og gédu
horfi. Hluthafafundur fer med aedsta vald i malefnum félags samkvaemt pvi sem 16g og sampykktir pess kveda
& um. Forstjéri annast daglegan rekstur og fer i pbeim efnum eftir peirri stefnu og fyrirmaelum sem stjérn hefur
gefid.

Sjéva starfar & vatryggingamarkadi og er alhlida vatryggingafélag med starfsemi & islandi & svidi skada- og
liftrygginga. Sjéva lif er détturfélag Sjévar og er allri daglegri starfsemi pess Gtvistad til médurfélagsins.

Félogin fylgja reglum um stjérnarhaetti sem fjallad er um i [6gum um arsreikninga, [6gum um hlutafélég, [6gum
um  vatryggingastarfsemi og reglugerdum  Evréopusambandsins um  vatryggingastarfsemi og
vatryggingasamstaedur nr. 940/2018, og leidbeiningum um stjérnarhaetti fyrirtaekja sem gefnar voru ut af
Vidskiptaradi islands, Nasdag Iceland og Samtskum atvinnulifsins.

B.1.1 SAMSETNING STJORNAR, MEGINSVID, HELSTU NEFNDIR OG LYKILSTARFSSVISVID

B.1.1.1 SAMSETNING STJORNAR

Hlutverk og abyrgd stjorna félaganna er ad hafa eftirlit med pvi ad starfsemi peirra sé i samraemi vid stefnu og
deaetlanir, 16g og sampykktir og hafa eftirlit med rekstri og rddstéfun fjarmuna. Stjérnirnar hafa eftirlit med
arangri og skilvirkni félaganna og studla ad pvi ad markmid peirra ndist og ad til stadar sé skilvirkt innra eftirlit,
dheettustyring og hliting vid 16g og reglur. baer skulu tryggja ad vidmidum og lagmarkskréfum um gjaldpol sé
avinlega fylgt og skulu stadfesta ad stadalregla um Utreikninga gjaldpols sé videigandi fyrir félogin og ad
nidurstodur gjaldpolsutreikninga séu nyttar i rekstrinum. Pa skulu stjérnirnar tryggja ad gildi og stefna
samstaedunnar séu pekkt og innleidd i starfseminni.

Stjérn  mddurfélags er skipud fimm einstaklingum; l6gfraedingi, tolvunarfraedingi og premur
vidskiptafraedingum, og var endurkjorin a sidasta adalfundi sem haldinn var pann 10. mars 2023. Styrkleikar
stjérnarinnar eru fj6lbreytt samsetning, vidtaek pekking dr atvinnulifinu og reynsla af stjérnarsetu félaga i
fiolbreyttum rekstri. Sérfraedipekking og reynsla hvers stjérnarmanns nytist vel i stérfum stjérnarinnar. Stjérnin
starfar eftir starfsazaetlun sem sampykkt er fra adalfunditil adalfundar. Fundir eru ad jafnadi haldnir médnadarlega
og oftar ef purfa pykir. Stjérnarfundir voru i féstum skordum & arinu 2022 og haldnir voru 18 fundir. Stjérn
mddurfélags endurskodar starfsreglur sinar arlega en paer kveda medal annars @ um haefi stjérnarmanna,
verkaskiptingu og skyldur stjérnarmanna. Reglurnar na einnig yfir hlutverk og verksvid stjérnar og forstjéra,
fyrirsvar stjornar, upplysingagjof til stjérnar, fundarskép og fundargerdir, akvérdunarvald og skipan
undirnefnda.

Stjérnin metur arlega storf sin og gerir sjdlfsmat a8 samsetningu stjérnarinnar en hdn telur sig bda yfir
naudsynlegri pekkingu og reynslu til ad sinna stérfum sinum.

Stjérn Sjova lifs er skipud premur einstaklingum; tolvunarfraedingi, vidskiptafreedingi og 16gfraedingi. Stjérnin
metur arlega storf sin og gerir sjdlfsmat & samsetningu stjérnarinnar en hdn telur sig bda yfir naudsynlegri
pekkingu og reynslu til ad sinna stérfum sinum. Stjérn Sjéva lifs atti 8 fundi & arinu 2022.

Allir stjéornarmenn hafa undirgengist haefismat Fjarmalaeftirlitsins.
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Skipurit Sjovar kemur fram { eftirfarandi mynd:

Innri endurskodun

Fjarmal og upplysingataekni Markadsmal og vidskiptapréun Sala og radgj6f Tjénapjénusta
Sigrid Birgir Vidarsson Elin Pérune

gridur Vala Hallddrsdottir Svali H, Bibrgvinsson n Eirfksdottir

Ahzettustyring
og gmdamal
£ e Trygginga- og
télfradigreining

Mynd B.1 - Skipurit Sjévar

Forstjori ber abyrgd 4 daglegum rekstri samkvaemt stefnu og fyrirmaelum stjérnar, sbr. 2 mgr. 68 gr.,
hlutafélagalaga. Ahaettustyring og geedamal, persénuvernd, regluvarsla, fijarfestingar, mannaudur og trygginga-
og tolfraedigreining heyra beint undir forstjéra. Allri daglegri starfsemi détturfélagsins Sjova lifs er Utvistad til
mddurfélagsins. Framkvaemdastjorn skipa forstjéri og framkveemdastjérar fjogurra meginsvida félagsins.
Forstjori er einnig framkvaemdastjéri Sjéva lifs sem og annars détturfélags, Sjéva Forvarnarhusid.

B.1.1.2 MEGINSVID SJOVAR SAMSTADU

Starfseminni er skipt upp i fjogur meginsvid: fjarmal og upplysingataekni, sala og radgjof, tjonapjonusta og
markadsmal og vidskiptapréun. Hver framkvaemdastjori ber abyrgd a tilteknu dbyrgdarsvidi gagnvart forstjéra:

Fiarmal og upplysingataekni bera abyrgd & innheimtu og reikningshaldi, uppgjérum, fjarhagsupplysingum,
daetlanagerd, vidskiptagreind og upplysingataekni.

Sala og radgjof ber abyrgd a rddgjof, pjonustu og sélu a svidi lif- og skadatrygginga, utiblum og umbodsneti,
stofnstyringar auk endurtrygginga.

Tjénapjonusta ber abyrgd & tjonaskraningu, uppgjori tjéna, bétadkvérdunum, tjéonaskodun og endurmati &
skrddum tjonum. Undir tjénasvid fellur einnig 16gfraedirddgjof.

Markadsmal og vidskiptapréun ber abyrgd a stafraenni préun, vorustjornun og préun skilmala auk annarra
verkefna sem snua ad préun. Jafnframt ber svidid abyrgd & markadsmalum og forvérnum.

B.1.1.3 HELSTU NEFNDIR STJORNKERFISINS

Tilnefningarnefnd

Hlutverk tilnefningarnefndar er ad tilnefna einstaklinga til stjérnarsetu fyrir adalfund félagsins. Skal nefndin
vinna ad hagsmunum allra hluthafa og gaeta pess ad einstaklingar sem tilnefndir eru bui sem heild yfir naegilegri
pekkingu og reynslu til ad raekja hlutverk sitt. Nefndinni ber einnig ad leggja mat 4 hvort frambjédendur séu
6hadir gagnvart félaginu eda hluthofum sem eiga 10% hlut i félaginu eda meira. Tilnefningarnefnd er skipud
premur nefndarménnum sem kjérin er af hluthéfum & adalfundi annad hvert ar.

Starfskjaranefnd

Nefndin markar starfskjarastefnu sem midar ad pvi ad félagid sé avallt samkeppnishaeft og geti rddid til sin
framurskarandi starfsfélk. Stefnan naer yfir helstu atridi i starfs- og launakjérum forstjéra, stjérnenda og
starfsmanna og skal fylgja mannréttindastefnu félagsins dsamt pvi ad taka afstodu til dhrifa launa & dhaettutoku
og -styringu félagsins i samradi vid endurskodunarnefnd. Starfskjarastefnu skal endurskoda arlega og skal

Sjéva kt. 650909-1270 - Sjéva Lif kt. 680568-2789 - Kringlunni 5,103 Reykjavik - sjova@sjova.is - Www.sjova.is 19



SJOVA

greida atkvaedi um hana & adalfundi. Starfskjaranefnd er skipud 6llum stjérnarménnum maédurfélags.
Starfskjarastefnu ma finna a vefsidu Sjova.

Endurskodunarnefnd

Endurskodunarnefnd Sjévar er skipud premur nefndarménnum sem kosnir eru af stjérn félagsins. Hlutverk
nefndarinnar er einkum ad hafa eftirlit med vinnuferli vid gerd reikningsskila, dhaettustyringu og virkni innra
eftirlits, jafnframt hefur nefndin umsjén med mati a innri og ytri endurskodendum. Starfsreglur endurskodunar-
nefndar ma finna a vefsidu Sjéva.

Ahzettu- og 6ryggisnefnd

Hlutverk nefndarinnar er ad vera framkvaemdastjérn samstaedunnar til studnings vid greiningu og styringu a
beim ahaettum sem félégin standa frammi fyrir. Aheettu- og éryggisnefnd hefur einnig yfirumsjén med pvi ad
unnid sé ad samhafdri dhaettustyringu. Nefndin skal hafa yfirsyn yfir virkni gaedakerfis, innra eftirlit og ad
oryggismal séu avallt i takti vid parfir félaganna og uppfylli 16g og reglur. Nefndin rynir dahaettustefnu, ORSA
stefnu, upplysingadryggisstefnu, upplysingataknistefnu, stefnu um dtvistun, stefnu um gezedi gagna og
gaedastefnu adur en peaer eru lagdar fyrir stjorn til sampykktar. Nefndin hefur eftirlit med og tekur dkvérdun um
eigin dhaettu og endurtryggingavernd félaganna ad tillogu framkvaemdastjoéra sélu og réddgjafar sem sér um
endurtryggingar félagsins. | nefndinni sitja ahaettustjori sem er formadur nefndarinnar, forstjéri og
framkvaemdastjoérn.

Fjarfestinganefnd

Nefndin gegnir lykilhlutverki i styringu dheettu tengdri fjarfestingum. [ reglum stjérnar Sjévar annars vegar og
Sjova lifs hins vegar um fjarfestingastarfsemi félaganna eru skyrdar heimildir forstjéra, og framkvamdastjéra
Sjova lifs, til dkvardana um fjarfestingar an fyrirfram adkvedins sampykkis stjérnar. Fjarfestinganefnd, sem skipud
er forstjéra, framkvaemdastjéra fjarmala og upplysingataeknisvids, forstodumanni fjarfestinga og stadgengli
forstodumanns fjarfestinga, fer sameiginlega med fjarfestingaumbod forstjéra. Hlutverk nefndarinnar er ad hafa
yfirumsjén med fjarfestingum samstaedunnar og ber nefndin dbyrgd 4 ad ryna fjarfestingastefnurnar og bera
undir stjérnir til sampykktar ad minnsta kosti einu sinni 8 ari.

Upplysingadryggisnefnd

Upplysingadryggisnefnd Sjévar samstadunnar fer yfir mal tengd upplysingadryggi félagsins. Nefndina skipa
Forstodumadur UT, préunarstjérar vef og SAP lausna, rekstrarstjori UT, sem er jafnframt 6ryggisstjori UT dsamt
sérfreeding gaedamala hja UT og sérfraeding dhaettustyringar og gaedamala. Nefndin hittist ad jafnadi fjérum
sinnum & ari og fer yfir nidurstédur endurskodunar og 6ryggisuttekta, skraningu fravika og adra ryni tengda

upplysingadryggi.

Persénuverndarfulltrii

Sjoéva hefur tilnefnt persénuverndarfulltria sem einstaklingar geta haft samband vid med 6ll mal er tengjast
vinnslu persénuupplysinga peirra og hvernig peir geta neytt réttar sins samkvaemt l6gum um persénuvernd. Ad
auki starfar samstarfshépur um mal er sniia ad persénuvernd og alitamalum par um er upp kunna ad koma.

B.1.1.5 LYKILSTARFSSVID

Fiogur lykilstarfssvid eru starfraek en pad eru ahaettustyring og gaeedamal, starfssvid tryggingastaerdfraedings,
innri endurskodun og regluvarsla. Einingarnar dhaettustyring, starfssvid tryggingastaerdfraedings og regluvarsla
heyra beint undir forstjéra. Innri endurskodun er Gtvistad og heyrir beint undir stjérn.

Ahzettustyring og gaedamal

Deildin hefur yfirumsjon med samhaefdri dhaettustyringu og eftirliti, sem neer til allra rekstrarpatta félaganna,
og tryggir videigandi umgjord samhaefdar dhaettustyringar og gjaldpolsreglna. Einingin heyrir beint undir
forstjéra sem tryggir sjalfsteedi hennar og hefur einingin vidtakar heimildir til upplysingadflunar.
Forstodumadur ahattustyringar og geedamala ber einnig dbyrgd 8 mdtun og verkstjéorn med reglum um
greiningu dhaettupatta. Hann leidir vinnu vid dhaettustefnu félagsins, sem lysir umgjord dhaettustyringar, i
samstarfi vid stjornir og framkvaemdastjérn félaganna, p.m.t. ad skilgreina dhaettumaelikvarda og polmaérk med
stjéornum. Einnig leidir hann dhaettu- og 6ryggisnefnd sem m.a. métar dhaettustefnu félaganna og endurskodar
hana. Nefndin hefur eftirlit med ad reglum um ahaettustyringu sé framfylgt og ber abyrgd a pvi ad gripid sé til
videigandi adgerda. Forstodumadur dhaettustyringar og geedamala ber abyrgd a eftirliti med ahaettustefnum.
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Auk peirra krafna um hzfi og haefni sem getid er  [6gum nr. 100/2016 um vatryggingastarfsemi er gerd krafa
um vidtaeka pekkingu dhaettustjora & dhaettustyringu og umtalsverda reynslu af stérfum 4 svidi dhaettustyringar.

Tryggingastaerdfraedingur

Tryggingastaerdfraedingur er forstédumadur trygginga- og tolfraedigreiningar og ber medal annars abyrgd &
Utreikningi a vatryggingaskuld. Eftirfarandi paettir eru a starfssvidi tryggingastaerdfraedings auk ofangreinds;
mat & geedum gagna sem notud eru vid Utreikninga & vatryggingaskuld, upplysir stjéorn um areidanleika
vatryggingaskuldar, gefur alit & dhaettutoku félaganna vegna vatrygginga, gefur alit & endurtryggingavernd
félaganna, ber abyrgd a utreikningi gjaldspolskréfu SCR og gaetir ad samkvaemni sé & milli gjaldpolskréfu og
yfirfaerslu vatryggingaaheettu. Pa eru skyrslur til Fjarmalaeftirlitsins unnar hja einingunni sem og skyrslur um
eigid dheaettu- og gjaldpolsmat og skyrsla um gjaldpol og fjdrhagslega stédu i samvinnu vid dhaettustyringu. pa
eru einnig unnar itarlegar afkomugreiningar og endurskodun idgjaldaskraa i tengslum vid peer.

Innri endurskodun

Innri endurskodun er Utvistad. Stjérnir Sjévar og Sjéva lifs rdda innri endurskodanda og endurskodunarnefnd
metur 6haedi hans og hefur eftirlit med storfum hans. Innri endurskodun veitir 6hada og hlutleega stadfestingu
og radgjof sem er virdisaukandi og beaetir rekstur félaganna. Innri endurskodandi hefur 6takmarkadan adgang
ad Ollum pattum i starfsemi Sjévar sem tryggir ad hann nai markmidum endurskodunar. Innri endurskodandi
fer yfir nidurstddur sinar a fundi med stjérnendum annars vegar og endurskodunarnefnd og stjérn hins vegar.
Innri endurskodun var Utvistad til Ernst & Young ehf. @ arinu 2018. Formadur endurskodunarnefndar er
abyrgdarmadur vegna Gtvistunar.

Regluvarsla

Regluvarsla ber dbyrgd & ad fylgjast med og meta reglulega stefnur, verkferla og verklagsreglur Sjévar sem mida
ad pvi ad félogin, stjornir og starfsmenn pess starfi ( samraemi vid 16g, reglur og 6nnur stjérnvaldsfyrirmeeli.
Regluvérdur metur ahrif lagabreytinga & starfsemi félaganna og veitir radgjof til stjérna og starfsmanna.
Forstjori skal rdda regluvord og skal stjorn sampykkja rédningu hans og er hann sjalfstaedur i stérfum sinum.
Regluvordur moétar og vidheldur hlitingarstefnu dsamt pvi ad greina og meta hlitingardhaettu. Hann ber abyrgd
a eftirliti med hlitingarahaettu og ad hin sé audkennd og metin innan félaganna. ba hefur hann umsjén med pvi
ad reglum félagsins um vidskipti adila @ innherjalista og medferd innherjaupplysinga sé framfylgt og ad
eftirfylgni sé i samraemi vid 16g um adgerdir gegn markadssvikum og reglur Fjarmalaeftirlitsins nr. 1050,/2012
um medferd innherjaupplysinga og vidskipti innherja. Innri endurskodandi skal hafa eftirlit med storfum
regluvardar.

B.1.2 HELSTU BREYTINGAR A ARINU 2022

Helstu breytingar sem gerdar voru a stjornkerfi félagsins & arinu voru ad framkvamdastjéri s6lu og réddgjafar
|ét af storfum og var forstédumadur fyrirtaekjarddgjafar radinn i hans stad. Jafnframt var komid a laggirnar nyju
stodsvidi, markadsmal og vidskiptapréun, og var forstodumadur stefnumadtunar og vidskiptapréunar gerdur ad
framkvaemdastjéra svidsins.

B.1.3 STARFSKJARASTEFNA
Starfskjarastefnan naer yfir helstu atridi i starfs- og launakjérum forstjéra, stjérnenda og starfsmanna félagsins
og dotturfélaga pess. Vid framkvaemd stefnunnar skal jafnframt farid eftir mannréttindastefnu Sjévar.

Starfskjor stjérnarmanna
Starfskjor stjérnarmanna eru dkvedin fyrir komandi starfsar & adalfundi félagsins ar hvert. Skulu laun stjérnar-
manna taka mid af peim tima sem peir purfa ad verja til starfsins og peirri abyrgd sem a peim hvilir.
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Starfskjor

Starfskjor allra starfsmanna skulu itarlega tilgreind i skriflegum radningarsamningi par sem skyrt kemur fram
hver eru fost laun, lifeyrisréttindi, orlof, 6Gnnur hlunnindi og uppsagnarfrestur.

Einungis er heimilt vid sérstok skilyrdi, ad mati stjérnar, ad gera sérstakan starfslokasamning vid forstjéra. Skal
feera pa akvordun til békar & stjérnarfundi dsamt roksemdum. Pad sama & vid um adstu stjérnendur.

Laun og hlunnindi forstjéra, lykilstjérnenda og stjérnar samstadunnar greinast pannig:

2022 2021

Laun og | Métframlagi| Laun og @ Métframlag |
hlunnindi | lifeyrissj6d hlunnindi | lifeyrissj6d

Bjorgolfur Jéhannsson, stjérnarformadur 9.712 m7 9.320 1.072
Hildur Arnadéttir, varaformadur 6.773 779 5.985 688
Gudmundur Orn Gunnarsson, stjérnarmadur 7.806 898 6.590 758
Ingi J6hann Gudmundsson, stjérnarmadur 4946 569 4.750 546
Ingunn Agnes Kro, stjérnarmadur 4946 569 4.750 546
Erna Gisladéttir, varamadur 415 48 398 46
Gardar Gislason, varamadur 701 81 0 0
Hermann Bjérnsson, forstjori 55.014 13120 55.407 13.218
Fiérir framkvaemdastjérar 139.085 27.762| 159.984 22.300

Mynd B.2 - Laun og hlunnindi 2022 og 2021

{ &rslok 2022 attu forstjéri og framkveemdastjérar félagsins 1.506 pus. hluti i félaginu og hlutafé i Sjéva i eigu
stjérnarmanna og tengdra félaga voru 184.370 bus. hlutir.

Hvatakerfi
Stjérn er heimilt ad greida starfsménnum og stjérnendum arangurstengdar greidslur a grundvelli sérstaks
kaupaukakerfis sem stjérnin sampykkir ad fengnu &liti starfskjaranefndar.

Hvorki kaupréttarsamningur né hvatakerfi eru i gildi og verda ekki nema med sampykki hluthafafundar. Engin
sérstok eftirlaunaakvaedi eru fyrir hendi er varda snemmtekin eftirlaun einstakra starfsmanna.

B.1.4 VEIGAMIKIL VIDSKIPTI (LYKILSSTARFSMANNA OG STJORNAR)

Hluti lykilstarfsfolks & hlutafé i Sjéva og attu ein vidskipti sér stad med pa hluti & arinu 2022 sem had er
tilkynningaskyldu skv. [6gum um adgerdir gegn markadssvikum. bau vidskipti atti Sigridur Vala Halldérsdéttir,
framkvaemdastjéra fjarmala og upplysingataekni, med kaupum 4 131.000 hlutum.

Vidskipti vid tengda adila, p.e. vid adila sem hafa veruleg ahrif & félagid, stjérnarmenn, stéra hluthafa, forstjéra,
lykilstjérnendur, endurskodunarnefnd og adra adila peim tengdum, eru einungis tryggingavidskipti. Vidskipti
vid pessa tengdu adila eru gerd 8 sambeaerilegum grundvelli og vidskipti vid dtengda adila og eru ekki veigamikil.
 heildina eru tekjur vegna tengdra adila 415 m.kr. og gjold 151 m.kr. vegna &rsins 2022.
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B.2 Krofur um haefi og haefni

B.2.1 KROFUR UM FARNI, PEKKINGU OG SERFRADIKUNNATTU

Krofur eru gerdar um faerni, pekkingu og sérfraedikunnattu peirra er stjérna fyrirtaekinu og abyrgdarmanna
lykilstarfssvida pess. Fyrir rddningu i starf eru skilgreindar kr6fur um videigandi menntun og reynslu og lagt mat
a feerni sem fram kemur i ferilskra vidkomandi. Leitast er vid ad senda adila i persénuleikapréf og haefnismat
eftir pvi sem vid &8 dsamt pvi ad kanna umsagnir medmaelenda. Fyrir upphaf starfstima skulu adilar skila inn
stadfestingu & menntun og sakavottordi.

B.2.1.1 MAT TILNEFNINGARNEFNDAR

Tilnefningarnefnd fér yfir lykilhaefni og pekkingu fyrir stjérn Sjévar, sem nefndin hafdi 4dur skilgreint. [ kjolfarid
lagdi hun mat & pekkingu og haefni frambjédenda ut fra lykilhafniramma hér fyrir nedan.

Lykilhaefni og pekking Grunnhaefni Persénuhaefni Aherslur
Stjérnunarreynsla i stérum fyrirtaekjum | Rekstrarpekking | Gott sidferdi Q:igzza langtimadvinning
Reynsla af tryggingamarkadi Fiarmalapekkin Framsyni Ahersla & jafnrétti og

Y YEgIng J g y fiolbreytileika
. . i . . Geta til ad taka erfidar
Reynsla af fjarmélamarkadi Logfraedipekking Akvardanir
Reynsla af dhaettustjérnun Stjérnunarpekking | Akvedni
Sérpekking a logum Teeknipekking Gédur lidsmadur
Reynsla og skilningur 8 markadsmalum | Endurskodun Samstarfshaefni
Reynsla af langtima stefnumétun Setur fyrirtaekid i forgang
Reynsla af stjérnarsetu Haefn{ til d spyrja réttu
spurninganna

Mynd B.3 - Lykilhaefni og pekking stjérnar Sjévar

Vid mat a tilnefningum til stjérnar horfir tilnefningarnefnd til pess ad stjérnin myndi sterka og faglega heild §
bagu félagsins og hluthafa pess. Askilegt er ad einstakir stjornarmenn bui ad pekkingu og haefni & sem flestum
ofangreindum svidum og ad sem flestir paettir endurspeglist i sitjandi stjérn. Adrir paettir s.s. pekking & starfsemi
félagsins, samfella i stjérnun, adstada frambjédenda til ad sinna peim krefjandi verkefnum sem stjérnarseta
felur i sér, kynjahlutféll, aldursdreifing og fleiri paettir komu einnig til skodunar vid gerd endanlegrar tillégu
tilnefningarnefndar.

B.2.2 LYSING A FERLI TIL AD META HAFI OG HAFNI

Auk fyrrnefndra krafna i B.2.1 hefur Sjéva sett fram haefismat fyrir dbyrgdarmenn lykilstarfssvida sem byggir {
grunninn & sému efnispattum og teknir eru fyrir i mati Fjarmalaeftirlitsins & heaefi forstjéra vatryggingafélaga. Er
tilgangur haefismatsins jafnframt sa hinn sami, p.e. ad kanna pekkingu, skilning og vidhorf til helstu efnisatrida
sem tengjast starfssvidi viokomandi lykilstarfsmanns. Fjarmalaeftirlitid metur heefi forstjéra og stjérnarmanna.
Arlegt mat er framkvaemt & haefi forstjéra og formanna stjérna af hélfu stjérna. Stjérnir framkvaema arlega mat
a eigin storfum.

B.3 Ahzttustyring og eigid ahaettu- og gjaldpolsmat

B.3.1 AHATTUSTYRINGARKERFI FELAGSINS

Ahzettustefna lysir umgjord samhaefdrar dheettustyringar hja médurfélaginu Sjéva og hja détturfélaginu Sjéva
|if. Ahaettustefnan er sett i samraemi vid 16g um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016. Stefnan er rynd &rlega og
var nuverandi stefna sampykkt af stjérn mdédurfélags i desember 2022 og stjérn Sjéva lifs i jantar 2023.
Samhaefd dheaettustyring er einn af grunnpattum i stjérnkerfi og felur i sér sjalfsmat & 6llum fyrirsjdanlegum
dheettum starfseminnar. Samhaefd dhaettustyring er hofd til grundvallar i skipulagi og dkvardanatoku og hefur
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verklag verid innleitt til ad greina, maela og draga Ur og/eda dreifa ahaettum sem stedjad geta ad i rekstri med
bad ad markmidi ad vernda félogin, vidskiptavini og vatryggda.

Ahzettustyring naer yfir pa dhaettupeetti sem notadir eru vid Gtreikning & gjaldpolskrofu; vatryggingadhaettu,
dhaettu vid eigna- og skuldastyringu, markadsahaettu, lausafjardhaettu, sampjéppunardhaettu, rekstrarahaettu,
eiginfjdrdheettu og dhaettu vegna métadila og endurtryggingaverndar. | Gtreikningi a gjaldpolskréfu er jafnframt
tekid tillit til tapgleypni frestadra skatta. Félogin hafa skilgreint dbyrgdaradila og dhattumeelikvarda fyrir
einstaka dhaettupaetti asamt ahaettuvilja og polmérk fyrir maelikvardana.

Ahzettuvilji segir til um hvar eftirséknarvert sé ad félégin standi en polmérk segja til um hvar fullnaegjandi er ad
félogin standi. Ef maeling reynist umfram polmork skal forstodumadur dhaettustyringar og geedamala eda
adhaettu- og 6ryggisnefnd upplyst um pad. Fravik fra dhaettustefnu skulu kynnt stjérn 4 naesta stjérnarfundi nema
fravik a rekstrarhaefi félaganna sem skulu tilkynnt stjérnum tafarlaust. Logd er rik dhersla & dbyrgd stjérnenda
4 ahattum sem tengjast peirra abyrgdarsvidi. ba kemur forst6dumadur adhaettustyringar og gaedamala
reglulega fyrir stjérnir til ad fjalla um starfsemi aheettustyringar, dhaettuskyrslu og eigid dhaettu- og
gjaldpolsmat (ORSA).

Forst6dumadur aheettustyringar og gadamala og tryggingastaerdfraedingur hafa eftirlit med Solvency Il
tilskipuninni hja Sjéva. Forstodumadur dhaettustyringar og gaadamala leidir dhaettustyringu og hefur eftirlit med
samhaefdri ahaettustyringu og dhaettumaelingum og ad unnid sé i samraemi vid dhaettustefnu. Hann ber einnig
abyrgd a skyrslugjof til stjérnar vardandi dhaettustyringu. ba ber forstddumadur abyrgd 8 ORSA og hefur eftirlit
med ad framkvamdar séu dhaettugreiningar & 6llum pattum i starfseminni.

Ahzettu- og 6ryggisnefnd endurskodar reglulega uppbyggingu aheettustyringar, yfirfer helstu dhaettur med
abyrgdaradilum og tekur akvérdun um umfang endurtryggingaverndar.

Ahaettustyring og gaedamal hefur eftirlit med hlitingu fiarfestingastefna en hiin rammar inn peer fjarheimildir
sem stjérnir hafa sett. Arsfiérdungslega er lagt mat & gjaldpol en oftar ef porf krefur. | reglum um
fjarfestingastarfsemi og fjarfestingarstefnum er skilgreint i hvada tilfellum pad er.

Félogin hafa komid upp verklagi sem tryggir ad stjérnendur og starfsmenn fai pjalfun i ad pekkja dhaettur sem
geta haft ahrif & rekstur, vidskiptavini og vatryggda. betta verklag segir jafnframt til um hvernig skuli tilkynna,
skrd, meta, meela, styra og/eda milda paer ahaettur sem um raedir og vixltengsl milli peirra. Einnig leggur
framkvaemdarstjorn mat & paer dhaettur sem skipta reksturinn hvad mestu mali og eru steerstar 4 lidandi stundu,

svokalladar ORSA ahaettur.
* Nefnd hluthafa
* Tilnefningarnefnd
T * Stjérnarnefndir

Upplysingagjof Stefnumétun/
Eftirlit

|
[_—' Forstjori «‘

Upplysingagjof

« Starfskjaranefnd
* Endurskodunarnefnd

Upplysingagjof

Stefnumétun Stefnumétun  Upplysingagjof

!

Eftirlit og styring

Innri og ytri

endur-
skodun

Nefndir
framkvaemdastjérnar

Framkvaemdastjorn og
forstodumenn

* Fjarfestingar
* Fjarmal og

* Ahzttu- og 6ryggisnefnd
* Fjarfestinganefnd

¢ Samhafd dhaettustyring
* Gaedakerfi
* Persénuvernd

upplysingataekni
* Sala og radgjof
* Tjénapjénusta
* Stefnumétun og
vidskiptapréun

* Lykilstarfssvid
« Tryggingasteerdfraedingur
* Regluvordur
 Aheettustyring
* Innri endurskodun

* Upplysingadryggisnefnd

Mynd B.4 - Ahaettustyring - verklag og nefndir

Priggja linu likan hefur verid innleitt med pad ad markmidi ad hjalpa félaginu ad na settum markmidum, studla
ad sterkri stjérnsyslu og dhaettustyringu og tryggja skilvirk samskipti.
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Fyrsta (varnar-) lina samanstendur af stjérnendum og almennu starfsfélki sem sér um daglegan rekstur. Linan
er abyrg fyrir daglegri starfsemi, mati 8 dhaettu, framkvaemd innra eftirlits og styringu dhaettu byggdri a stefnum
og verklagsreglum og tryggir hin fylgni vid 16g, reglur og innri stefna félagsins. Henni er ztlad ad koma & og
vidhalda videigandi skipulagi og ferlum fyrir stjérnun & rekstri og dhaettu, p.m.t. innra eftirliti og styringu
fijdrmagns til ad na settum markmidum.

Onnur (varnar-) lina samanstendur af eftirlitseiningunum ahaettustyringu, regluvérsiu og trygginga-
steerdfraedingi dasamt innri Uttektum. Hun adstodar vid dhaettumat og métun innra eftirlitskerfis félagsins og er
hlutverk hennar studningur og eftirlit med fyrstu linu, m.a. ad farid sé ad stjérnvaldsfyrirmaelum og innri
stefnum.

Ad lokum er (varnar-) lina prju og undir pa linu fellur innri endurskodandi, sem er sjalfsteedur og éhadur i
stérfum sinum.

Mikilvaegt er ad allar prjar linurnar vinni pétt saman sem skapar skilvirkt eftirlitskerfi og stjérnkerfi. Lita méa svo
4 ad ytri endurskodandi og vottunaradilar séu hluti af svokalladri fjéréu linu, par sem pad er ekki hluti af innra
eftirlitinu, en gegnir samt sem adur mikilvaegu hlutverki fyrir félagid.

Stjérn/endurskodunarnefnd
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Fyrsta lina Onnur lina pridja lina
Abyrgd, Framsal, leidarvisir, “ Samstilling,
upplysingagjof audlindir, eftirlit samskipti, samvinna

Mynd B.5 - briggja linu likan

B.3.2 EIGID AHATTU- OG GJALDPOLSMAT

Ad minnsta kosti drlega er framkvaemt eigid dhaettu- og gjaldpolsmat (ORSA) til ad greina og meta dhaettur
félagsins og til ad meta virkni ahaettustyringar og gjaldpolskrofu, baedi niverandi sem og syn til framtidar. Matid
er einnig framkvaemt vid stérfelldar breytingar eda pegar nyjar dhaettur yfir akvednu umfangi greinast eda
skapast i rekstri eda starfsemi. [ fijarfestingareglum kemur fram ad fari gjaldpolshlutfall undir skilgreindan
aheettuvilja stjoérnar pa skuli fara fram nytt aheaettu- og gjaldpolsmat.

i tengslum vid gerd rekstrardeetlunar er stillt upp efnahagsreikningi sem lysir syn Sjévar til fimm &ra.
Nidurstadan er kynnt stjérn til sampykktar og liggur pvi til grundvallar stefnumétunar. Stjérn og
framkvaemdastjorn koma ad yfirferd og mati & staerstu ahaettum og er markvisst unnid ad pvi ad tilgreina, meta
og meela paer dheaettur sem félagid sampykkir.

Gjaldpolskrofur Sjévar og Sjéva lifs eru reiknadar samkvaemt svokalladri stadalreglu sem gefin er Ut af EIOPA
(European Insurance and Occupational Pension Authority) og lagt mat & hve vel reglan a vid starfsemi og
adhaettusnid. Markmidid er ad leggja mat & hvort reiknad heildargjaldpol sé naegilegt midad vid undirliggjandi
aheettur. A heildina litid telja félogin stadalregluna lysandi fyrir dhaettusnid samstaedunnar pé akvednir paettir
séu kannadir sérstaklega. | eigin ahaettu- og gjaldpolsmati eru peir paettir Gtlistadir og eigid mat &
gjaldpolskréfunni birt. Félogin meta nidurstédu beggja Utreikninga en stydjast vid nidurstédur stadalreglunnar.
Heimilt er skv. 104. gr. laga nr. 100/2016 ad nota eigid likan telji Sjéva ahaettusnid vikja verulega fra
stadalreglunni. Ekki eru aform um hja Sjéva ad saekja um eigid likan.

Sjéva kt. 650909-1270 - Sjéva Lif kt. 680568-2789 - Kringlunni 5, 103 Reykjavik - sjova@sjova.is - www.sjova.is 25



SJOVA

B.4 Innra eftirlit hja Sjova og regluvarsla

B.4.1 INNRA EFTIRLITSKERFI

Innra eftirlitskerfi Sjévar er ferli sem maétad er af stjérn, stjiérnendum og starfsmoénnum. Komid hefur verid a
virku innra eftirlitskerfi sem & ad veita hafilega vissu um ad félégin nai settum markmidum sinum, baedi
fijdrhags- og stjornunarlegum, ad veittar séu réttar og areidanlegar fjarhags- og éfjarhagslegar upplysingar a
réttum tima og ad starfad sé i samraemi vid 16g, reglugerdir og innri reglur. Innra eftirlitskerfid skiptist |
eftirlitsumhverfid, dhaettumat, eftirlitsadgerdir, upplysingar og samskipti og stjérnendaeftirlit.

Eftirlitskerfid samanstendur af stefnum, ferlum og 68rum gaedaskjélum félaganna. Pad byggir medal annars a
samtimaeftirliti, skraningu og medhondlun & dhaettum, dbendingum, dhaettugreiningum, Urbdétaverkefnum, sem
og athugasemdum innri Uttekta, endurskodenda og annarra eftirlits- og Uttektaradila. Reglulega er farid yfir
skraningar i kerfinu i ahaettu- og 6ryggisnefnd. bessi atridi geta ordid hluti af peim dhaettum sem félogin telja
vera helstu dheettur. Endurskodunarnefndir hafa eftirlit med fyrirkomulagi og virkni innra eftirlitsins. Innri
endurskodendur framkvaema endurskodun og Gttektir til ad tryggja heefilega vissu um ad félogin nai drangri og
skilvirkni i starfseminni. Innri Gttektir eru framkvaemdar af starfsménnum sem hafa fengid sérstaka pjalfun til
bess. Tilgangur innri Uttekta er ad sannreyna hvort ad unnid sé eftir skradum stefnum, reglum og verkferlum.

i gegnum gaedakerfi hefur Sjéva innleitt skilvirkt stjérnkerfi sem inniheldur skrad verklag og skyra skiptingu
abyrgdar. Geedakerfid gegnir lykilhlutverki i styringu ahaettu. Stjérnendur bera abyrgd a ad starfsmenn fylgi
skrddu verklagi i gaedakerfinu en dhersla er 16gd 4 ad hver og einn starfsmadur beri dbyrgd & geedum vinnu
sinnar, bjonustu og upplysingadryggi. Oll skjél { gaedakerfinu hafa dbyrgdaradila sem skal ryna bau arlega. Fylgst
er med framkvaemd verklags i reglulegum innri Gttektum sem og i innri og ytri endurskodun. Gaedastjoéri ber
abyrgd a pvi ad geedakerfid sé virkt og sé areidanlegur veguvisir fyrir starfsfolk.

B.4.2 REGLUVARSLA

Regluvordur hefur eftirlit med skraningu a innherjalista og medferd innherjaupplysinga. Hann hefur eftirlit med
breytingum a almennum l6gum og reglum er vardar starfsemina og hlitingu vid paer. Métud og innleidd hefur
verid hlitingarstefna og -azetlun. Nanar er fjallad um starfssvid regluvérslu i kafla B.1.1.5.

B.5 Starfssvid innri endurskodanda

Stjérnir Sjévar og Sjéva lifs rdda innri endurskodanda en endurskodunarnefndir meta 6hadi hans og hafa eftirlit
med stérfum hans, en starfssvidid heyrir beint undir stjérn. Arlega leggur innri endurskodandi fram
endurskodunarazetlun til sampykktar af endurskodunarnefndum og stjérnum en aaetlunin er hluti af priggja ara
endurskodunarazetlun. Innri endurskodandi hefur détakmarkadan adgang ad ollum pattum i starfsemi
samstadunnar sem tryggir ad hann nai markmidum endurskodunar. Innri endurskodandi hefur samskipti vid
ytri endurskodanda og feer ytri endurskodandi adgang ad skyrslum innri endurskodanda pegar nidurstodur
liggja fyrir. Helstu verkefniinnri endurskodunar er ad greina og meta hvort eftirlitsferlar eda -kerfi séu videigandi
og skilvirk. Skyrslur innri endurskodanda eru kynntar stjérnendum, afthentar og kynntar endurskodunarnefndum
til umsagnar adur en paer eru kynntar stjérnum. Innri endurskodandi fundar reglulega med forstjéra, sem
jafnframt er framkvaemdastjéri Sjéva lifs, endurskodunarnefndum og stjérnum. Arlega er haldinn sérstakur
fundur par sem stjérn, endurskodunarnefnd og ytri og innri endurskodendur fjalla um innra eftirlit og
adhaettustyringu.

Innri endurskodun er Utvistud hja Sjéva, & grundvelli Gtvistunarsamnings, til Ernst & Young ehf. og sja paer
Margrét Pétursddttir, Aguista Berg og Ingigerdur Stella Logadéttir um innri endurskodun.

B.6 Starfssvid tryggingastardfraedings

Tryggingastaerdfraedingur er forstodumadur trygginga- og télfraedigreiningar hjd Sjéva og leidir starfssvid
tryggingastaerdfraedings. Helstu verkefni einingarinnar eru Gtreikningur vatryggingaskuldar, Gtreikningur a
gjaldpolskréfu og lagmarksfjdrmagni, gaedi gagna, skyrsluskil til Fjarmalaeftirlitsins, afkomugreiningar og
idgjaldaskrar, adkoma ad eigin dhaettu og gjaldpolsmati i samvinnu vid ahaettustjéra auk pess ad gefa alit 4
dheettutoku og endurtryggingavernd.
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Sjova utvistar rekstrar- og préunarverkefnum, sem og vinnslu upplysinga ad hluta eda 6llu leyti ef pad er talid
leida til eins eda fleiri eftirtalinna patta: minni dhaettu, aukins 6ryggis, laegri kostnadar og/eda aukinna afkasta.

B.7 Utvistun

Sjova framkvaemir dheaettugreiningu fyrir pau verkefni sem til stendur ad Gtvista og tryggir pannig ad avallt sé
tekid mid af innri stefnum Sjévar, sérstaklega upplysingataeknistefnu, upplysingatryggisstefnu og aheettu-
stefnum.

Regluvordur eda l6gfraedirddgjof veitir radgjof vid samningagerd og tryggir pannig ad tekid sé tillit til laga, reglna
og annarra vidmida s.s. tilmaela Fjarmalaeftirlitsins og EIOPA.

Rekstrarstjori/oryggisstjori upplysingataeknisvids veitir radgjof vardandi upplysingataekniéryggi.

Sjova tryggir ad avallt sé fyrir hendi naeg yfirsyn og kunnatta innan félagsins vegna peirra verkefna sem utvistad
er a hverjum tima. Virkt eftirlit skal vera med utvistun til ad tryggja yfirsyn og audvelda Sjéva ad taka yfir eda
feera verkefni til annarra Utvistunaradila.

Sjova tryggir ad i 6llum utvistunarsamningum sé kvedid & um trinad og ad eftirlitsstofnanir hafi avallt fullan
adgang ad upplysingum sem tengjast Gtvistuninni med sama haetti og ef vidkomandi eftirlitsadili leitadi eftir
upplysingum hja félaginu.

Eftirfarandi mikilveegum verkefnum hefur verid utvistad: innri endurskodun, hysingu og grunnrekstri
upplysingakerfa, almennum grunnrekstri SAP og milliinnheimtu vanskilakrafna. Hja Sjéva lif er allri almennri
starfsemi Utvistad til médurfélagsins. Oll Gtvistun & mikilvaegri starfsemi og verkefnum er innan islenskrar
|6gsogu.

Adur en verkefnum er Utvistad metur Sjéva ahaettu af fyrirhugadri Utvistun verkefna Gt fra undirliggjandi
rekstrardhaettu sem leidir af edli og umfangi peirra. Vid slikt mat er horft til pess hvort Gtvistun kunni ad leida
til hagsmunaarekstra. Mat er endurskodad ef upp koma alvarlegir agallar & virkni Utvistadra verkefna eda
upplysingar um verulegar breytingar a pjénustu eda hégum Utvistunaradila. bess er gaett ad utvistun komi ekki
i veg fyrir géda stjdrnarheetti og ad hin feli ekki i sér dparfa dhaettu fyrir rekstur félagsins, p.a.m. ordspors- og
sampjéppunarahaettu. Avallt er leitast vid ad tryggja ad Utvistunaradili bui yfir tilskilinni haefni til ad sinna
Utvistudum verkefnum.

B.8 Adrar upplysingar um stjornkerfi

Sjova telur ad stjornkerfid sé virkt og fullnaegjandi, midad vid edli, umfang og flaekjustig peirrar dhaettu sem
fylgir rekstri félagsins, og er pad mat i samraemi vid nidurstédur innri Gttekta sem framkvaemdar eru reglulega
sem og arlegra Uttekta innri og ytri endurskodenda.

Ekki er um adrar veigamiklar upplysingar um stjérnkerfi ad raeda en paer sem fram koma i kéflum B.1-B.7.
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C Ahzettusnid

Samantekt ahaettusnids

Ahaettustefna lysir umgjérd samhaefdrar dhaettustyringar hja Sjéva-Almennum tryggingum hf., médurfélaginu,
og hja détturfélaginu Sjéva-Almennum liftryggingum hf. Ahaettustefnan var sett saman i samraemi vid 16g um
vatryggingastarfsemi nr. 100/2016. Stefnan er rynd arlega og var ndverandi stefna sampykkt af stjorn i
desember 2022.

Auk dhaettustefnu hafa verid settar stefnur fyrir helstu ahaettupaetti en peir eru vatryggingadhaetta, dheetta vid
eigna- og skuldastyringu, markadsahaetta, lausafjardheetta, sampjéppunardhaetta, rekstrardhaetta,
eiginfjarahaetta, tapgleypni frestads skatts og dhaetta vegna métadila og endurtryggingaverndar. Félogin hafa
skilgreint dbyrgdaradila og styringar fyrir einstaka paetti sem skilgreindir eru i videigandi stefnum.

Framkvaemdastjérn métar og sampykkir reglulega meelikvarda sem fylgjast skal med sem tryggja hlitingu vid
dheettustefnu félaganna. Einnig er sampykkt hversu oft skal framkvaema maelingar fyrir hvern maelikvarda og
hvada adili framkvamdastjérnar ber abyrgd & pvi ad haldid sé utan um meelingar.

Framkvaamdastjérn skilgreinir polmaérk fyrir pad maelikvarda sem vid &, en adrir maelikvardar eru frekar aetladir
til pess ad fylgjast med préun milli timabila. Polmork skulu sett med tilliti til pess hvad framkvamdastjérn telur
starfsemina pola, p.e. hvenaer talin er dstada til ad flagga i dhaettuskyrslu til stjérnar. Métun polmarka tekur
mid af skilgreindum &haettuvilja sem lysir vilja stjérnenda til ahaettutdku til ad nd markmidum félaganna.

Ef nidurstédur meelinga leida i ljés ad maelikvardi liggur utan polmarka ber ad upplysa dhaettustjéra og/eda
dheettu- og oryggisnefnd félagsins. Ahaettustjéri tilkynnir stjérn fravikid strax eda i sidasta lagi i neestu
arsfjordungslegu dhaettuskyrslu.

[ aheettuskyrslu sem er gefin Gt arsfidrdungslega og kynnt stjérnum ma finna maelikvarda sem taldir eru
endurspegla préun dhaettu félagsins.

C.1 Vatryggingaadhaetta

C.1.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Ahzettan sem felst i hverjum vétryggingasamningi samanstendur af dheettu & ad vatryggdur atburdur eigi sér
stad og dvissu um endanlega tjénsfjarhad. Félogin hafa skilgreint vatryggingadhaettu sem dhaettuna a tapi eda
ofyrirsédri breytingu a virdi vatryggingaskuldbindinga vegna ofullnaegjandi verdlagningar eda mats a
vatryggingaskuld. Helstu dhaettupaettir vatryggingadhaettu eru sala vatrygginga og dhaettumat, vorupréun og
verdlagning, afgreidsla tjona og mat & vatryggingaskuld.

Ahaettan vid solu er ad 6fullnaegjandi dhaettumat liggi til grundvallar pannig ad verdlagning sé ekki { samraemi
vid dheaettutoku. Einnig er haetta 4 ad skrddu verklagi og verdstefnu sé ekki fylgt, sem og ad misraemi sé a milli
skilmala og peirrar véru sem vidskiptavinur telur sig vera ad kaupa.

Ahaettan vid vérupréun og verdlagningu er ad idgjaldaskra og verdstefna endurspegli ekki vétryggingalega
ahaettu.

Ahaettan vid afgreidslu tjéna er ad bétaskylda sé ranglega akvordud eda rangar bétafjarhaedir greiddar.

Ahzettan vid 6fullnaegjandi mat & véatryggingaskuld er ad skuldin reynist verda heerri en mat gerir rad fyrir.
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C.1.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM

AHATTA VID SOLU VATRYGGINGA OG AHATTUMAT

Allir sem selja vorur félaganna skulu fylgja skrddu verklagi vid solu og rddgjof og tryggja pbar med rétt og
samramd vinnubrégd. Ahaettumat er lagt til grundvallar nysélu. Verdlagning midast vid gdgn um &heettu
tjénasogu og skal fylgja verdstefnu.

Ahzettunnier styrt med ferlum sem fylgja ber i s6lu & tryggingum og pvi dhaettumati sem par kemur fram. Helsta
adhaettan er ad ekki reynist mogulegt ad na fullnaegjandi idgjéldum vegna markadsadstaedna eda vegna pess ad
mat a8 naegjanlegu idgjaldi er ekki rétt.

Ahzettan sem tekin er er takmérkud med pvi ad kaupa endurtryggingar & peim &haettum sem metnar eru
steerstar hja félaginu. Ef tjénatidni er vanmetin mun pad koma nidur a afkomu félagsins en endurtryggingavernd
félagsins midar ad pvi ad minnka tjénakostnad félagsins i stérum tjénum en tekur almennt ekki & tjénatidni.

AHATTA VEGNA VERDLAGNINGAR OG VORUPROUNAR

Til ad tryggja rétta verdlagningu er reglulega fylgst med afkomu einstakra vatryggingagreina. Ef afkoma er
ofullnaegjandi eda tekur miklum breytingum er gerd itarleg afkomugreining. 1dgjaldaskrar eru metnar og
endurskodadar eftir pérfum med hlidsjon af fyrirliggjandi afkomugreiningum og er verdstefna byggd 4
nidurstédum peirra greininga. Leitast er vid ad tryggja ad geedi gagna sem l6gd eru til grundvallar séu
fullnaegjandi, videigandi og areidanleg og i samraemi vid stefnu par um. Gerd og uppfaersla skilmala fylgir skradu
verklagi.

Helstu dhaettupeettir i verdlagningu er mat & vaentu medaltjéni, tjonatidni eda sampjoppun dhaetta. Rangt mat
d veentu medaltjoni getur m.a. stafad af breyttri taekni, breyttri samsetningu tjéna eda réongum
verdbdlguforsendum. Vanmat & tjonatidni getur orsakast af breyttu umhverfi, taeknibreytingum eda breytingum
4 efnahagslegum adstzedum. Sampjoppun ahaetta getur stafad af einum atburdi t.d. heimsfaraldri, ofsavedri
eda stérbruna.

Arlega ber trygginga- og tolfraedigreining dbyrgd & ad fara yfir paer vétryggingategundir sem i gildi eru og meta
hvort porf sé & afkomugreiningu. borfin getur ymist komid vegna préunar & afkomu eda visbendingar i pa att
eda vegna abendinga fra soluadilum eda starfsmonnum tjénadeildar. Pd berast idulega dskir um
afkomugreiningu vegna hugmynda um vorupréun, tjénapréunar eda annarra atrida sem hafa ahrif 8 afkomu
greinanna.

AHATTA VEGNA AFGREIDSLU TJONA

Tilad tryggja ad greidd tjén séu i samraemi vid skilmala og ad tjdnakrofur séu afgreiddar innan settra timamarka,
skulu allir sem afgreida tjon fylgja skrddu verklagi um skraningu tjona, méttéku tjonstilkynninga, mati a
bétaskyldu og bétafjarhaedum. [ sidareglum félagsins er m.a. kvedid & um ad starfsfélk eigi ekki ad afgreida sig
sjalft vegna eigin vidskipta, nainna skyldmenna eda vina.

AHATTAN VID OFULLNAGJANDI MAT A VATRYGGINGASKULD

Helstu dhaettupeettir vid mat & vatryggingaskuld eru breytingar a uppgjori og afgreidslu tjéna, lagalegur
agreiningur sem breytir uppgjorsadferdum og ahrif vaxtabreytinga og verdbdlgu & greinar sem hafa langan
uppgjorstima (e. long-tail). bPar ber helst ad nefna logbodnar okutakjatryggingar, dbyrgdartryggingar og
atvinnuslysatryggingar. Métvaegi vid haekkun tjonaskuldar vegna vaxta- og verdbdlguahrifa eru mildud med
fjarfestingum i verdtryggdum eignum.

Vatryggingaskuld skiptist upp i tjénaskuld, idgjaldaskuld og agddahlutdeild.
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Tjénaskuld

Tjénaskuld er reiknud arsfjérdungslega. Heildarskuld er reiknud nidur & Solvency flokka og farid yfir préun
deetlana og greidslna pess & milli. Nidurstadan er borin saman vid greidd tjon og dzetlun tjdnadeildar eftir
hagnadarstédvum og tjdnsarum.

|dgjaldaskuld

 arsfidroungslegum Utreikningi  gjaldpolskréfu (SCR) eru vaentar skuldbindingar vegna békadra idgjalda sem
tekjufaerast eftir uppgjérsdag reiknadar samkvamt reglum Solvency II. baer skuldbindingar eru einungis notadar
i Sl efnahagsreikningi sem er grunnur ad gjaldpoli en i IFRS er idgjaldaskuld bokud.

Agddaskuld
[ dgodaskuld er daetlud stofnendurgreidsla. Hluti idgjalda er feerdur i dgédaskuld og kemur til greidslu 13
manudum sidar til tjdonlausra vidskiptavina.

C.1.3 VEIGAMIKIL SAMPJOPPUN

Uppséfnun tjéna tengt einum atburdi getur verid mikil og orsakad stértjon. Endurtryggingavernd félaganna
midar ad pvi ad lagmarka tjén i hluta félaganna og kaup & endurtryggingavernd gegn stértjonum i 6llum
vatryggingaflokkum. Atburdur sem getur valdid stértjéni er t.d. ofsavedur & 6llu landinu, heimsfaraldur eda
stérslys.

Sampjoppun getur einnig att sér stad ef fleiri en ein dhaetta kemur fyrir & einum stad eins t.d. i eignatryggingum.
Ef samanlogd vatryggingafjdrhaed (samaheetta) | brunatryggingu, lausafjartryggingu, og/eda
rekstrarstédvunartryggingu fer yfir akvedid hamark skal fara fram sérstok ahaettuskodun sem byggd er 8 vaentu
hamarkstjéni EML (e. estimated maximum loss). Ef dhaetta fer yfir dhaettuvilja félaganna pa er keypt sérstok
endurtryggingavernd.

Til vidbétar vid ofangreinda endurtryggingavernd er keypt vernd fyrir skilgreindan 200 metra atburd samkvamt
Solvency Il. S& atburdur midast vid stérbruna par sem tiltekin er haesta samanlagda vatryggda fjarhaed sem
félagid er berskjaldad fyrir og rimast innan 200 metra geisla midad vid gefna stadsetningu.

[ persénutjénum er keypt endurtryggingavernd ef stdrslys verdur sem ekki er 6kutaekjaslys en dkutaekjaslys
falla undir adra endurtryggingasamninga.

C.1.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Allir endurtryggjendur skulu hafa lanshafiseinkunn ad lagmarki A- hja S&P eda sambeerilegt fra 6drum
matsfyrirtaekjum. Komi til dsk um undanpagu par & parf Ahaettu- og éryggisnefnd ad sampykkja hana. Sérstak
aherslaer [6gd & ad kortleggja alla samaheaettu, p.e. heildar vatryggingafjarhaed sem tengjast geta i sama atburdi,
pbannig ad oruggt sé ad endurtryggingarvernd falli innan almennra (sjalfvirkra) endurtryggingasamninga
félagsins ellegar keyptar verda sérstakar endurtryggingar par 4.

Ahzettu- og 6ryggisnefnd tekur afstédu til tilboda um endurtryggingar &samt pvi ad fara yfir &lit
tryggingasteerdfraedings & geedum endurtryggingaverndarinnar i samraemi vid 272. grein reglugerdar
2015/35/EB og &kvardar hvort félagid sampykki pa skilmala og eigin dhaettu sem 16gd er til.

Arlega skal tryggingastaerdfraedingur taka saman &hrif reynslu & utreikninga vatryggingaskuldar.
Tryggingastaerdfraedingur skal yfirfara forsendur peirra Utreikninga sem notadir eru vid mat 4 vatryggingaskuld
og bera saman vid reynslu. Sé kerfisbundinn munur & besta mati & vatryggingaskuld og reynslu
vatryggingafélags skal gera videigandi breytingar 4 peim tryggingastaerdfradilegu adferdum sem notadar eru
og, ef vid &, peim forsendum sem lagdar eru til grundvallar matinu.

C.1.5 NAMNIGREINING

Atburdir sem geta haft verulegar afleidingar & afkomu vatryggingareksturs eru af ymsum toga og hafa paer
helstu verid tilgreindar hér ad framan. Engu ad sidur er mikilvaegt ad vera stodugt a vardbergi og fara yfir helstu
dheettur sem geta stedjad ad og munu hafa ahrif & afkomu félagsins. bPa er mikilveegt ad gera sér grein fyrir
umfangi afalls og hve stért pad geeti ordid an pess ad rekstur félagsins sé beinlinis i haettu.
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Ahrif & gjaldpolshlutfall ef vanmat heildar tjénaskuldar reynist vera 10% annars vegar og 20% hins vegar koma
fram & eftirfarandi mynd:

160% 156%
140%
131%
120%
102%
100% ]
Gjaldpolshlutfall fyrir 10% vanmat a tjénaskuld 20% vanmat a tjénaskuld

ardgreidslu 31.12.2022

Mynd C.1 - Gjaldpolshlutfall nzamnigreining vatryggingadhaetta

[ arsreikningi félagsins er eftirfarandi dheetta skodud og ahrif breytinga & afkomu hennar:

o Tjbnatidni +/-1% 1.706 m.kr.
e Medaltjén +/-1% 182 m.kr.
e Of/vanmat tjénaskuldar i langtimagreinum  +/-10% 1.900 m.kr.
e logjold +/-1% 236 m.kr.

C.2 Markadsahaetta

C.2.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR
Félogin hafa skilgreint markadsahaettu sem dhaettuna a tapi eda &fyrirsédri breytingu & verdmati a fjdreignum.
Helstu dhaettupaettir félagsins er hlutabréfadhaetta, vaxtadhaetta og vikahaetta.

Hlutabréfadhaetta

Ahaettan er mikil laekkun hlutabréfa félagsins sem myndi hafa &hrif & afkomu og gjaldpolshlutfall félagsins.
Ahrifin af mikilli laekkun hlutabréfa & gjaldpolshlutfallid yrdu enn meiri ef erlendir markadir myndu haekka &
sama tima, pannig ad eiginfjarbinding vegna pessara sému bréfa myndi aukast, en préun evrépskra hlutabréfa
hefur ahrif & gjaldpolskrofu vegna hlutabréfadhaettu.

Vaxtadheetta
Ahaettan er mikil breyting & virdi skuldabréfa félaganna vegna vaxtahaekkunar sem myndi hafa neikvaed ahrif &
afkomu og gjaldpolshlutfall félagsins.

Vikahaetta
Ahaettan er mikil breyting & 4lagi skuldabréfa umfram vaxtaferil rikisskuldabréfa. Breytingar 4 alagi geta m.a.
stafad af umtalsverdum breytingum i ahaettumati fjarfesta (e. ,flight-to-quality”) p.e. pegar fjarfestar selja

eignir sem peir telja ahaettusamar (fyrirtaekjaskuldabréf) og kaupa i stadinn ahaettuminni eignir
(rikisskuldabréf).

C.2.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM
Sjéva midar samsetningu eignasafnsins vid varfeernisregluna sem segir ad einungis sé heimilt ad hafa i safni
sinu eignir sem félagid getur greint, fylgst med og stjérnad. bannig er staerstur hluti fjarfestingaeigna félagsins
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skrddur a skipulegan verdbréfamarkad sem gerir félaginu kleift ad greina og fylgjast med verdbreytingum og
bregdast vid peim. Samstaedan uppfyllir varfeernisregluna med settum fjarfestingastefnum og -reglum og
verklagi sem lytur ad eftirliti og framkvaemd fjarfestingastefnu annars vegar fyrir médurfélagid og hins vegar
fyrir liftryggingafélagid. Markmid fjarfestingastefnu og reglna um eignastyringu er ad studla ad pvi ad félogin
eigi traustar og seljanlegar eignir & mati eigin tjonaskuld og ad eignasoéfn félaganna taki mid af dhaettuvilja
stjornar og fjarmagnsskipan. Reglunum er aetlad ad stydja vid og tryggja ad fjarfestingar félagsins séu varfaernar
og dbyrgar og ad dkvardanir um pzer séu faglegar.

Samkvamt fjarfestingastefnu og reglum um eignastyringu er um adskilin eignasofn ad raeda, annars vegar fyrir
mddurfélagid og hins vegar fyrir liftryggingafélagid. Eignasofnin skulu ad lagmarki innihalda audseljanlegar
eignir (laust fé, rikisskuldabréf, sértryggd skuldabréf og 6nnur skuldabréf fjarmalastofnana) fyrir pvi sem nemur
50% af 12 mdnada medaltali eigin tjénaskuldar félaganna. Liftimi skuldabréfasafns félaganna er maeldur
manadarlega fyrir médurfélagid og arsfjéroungslega fyrir liftryggingafélagid og borinn saman vid liftima eigin
tjénaskuldar hvors félags fyrir sig og kynntar fyrir stjérn.

Stjérn dkvardar vikmork fjarfestingastefnu fyrir fyrirfram skilgreinda eignaflokka sem endurspeglar dhaettuvilja
hennar og tryggir jafnframt dhaettudreifingu [ eignasafninu. Sjalfvirkt eftirlitskerfi hefur verid sett upp sem
tilkynnir fravik fra fjarfestingarstefnu daglega til ahaettustjora og starfsmanna fjarfestinga. ba tekur dhaettustjoéri
manadarlega fyrir médurfélag, og arsfjérdungslega fyrir liftryggingafélagid, saman yfirlit yfir hlitingu og kynnir
fyrir stjorn.

Fjarfestinganefnd mddurfélagsins fundar ad jafnadi vikulega par sem m.a. er farid yfir markadsadstaedur,
avoxtun eignasafnsins, staerstu breytingar fra sidasta fundi dsamt hlitni vid fjarfestingastefnu til vidbotar vid
tilfallandi mal sem borin eru undir fjarfestinganefnd til akvoérdunar.

Fjarfestinganefnd liftryggingafélagsins fundar ad jafnadi maénadarlega par sem m.a. er farid yfir
markadsadstaedur, dvoxtun eignasafnsins, staerstu breytingar a eignasafninu fra sidasta fundi asamt hlitni vid
fjarfestingastefnu til vidbétar vid tilfallandi mal sem borin eru undir fjarfestinganefnd til dkvordunar.

Starfsmenn fjarfestinga hafa ekki heimild til ad fjarfesta i dskrddum eignum eda afleidum nema ad fengnu
sampykki stjérnar.

Eignir eru nénast allar skradar a verdbréfamarkad og peirra er aflad ad undangenginni athugun a hlutfallslegri
dheettu og avoxtun. Ad pvi gefnu ad ekki sé um stérfelldar misfellur ad reeda i verdlagningu skradra verdbréfa
bé aetti dvdxtunin ad vera dsaettanleg midad vid dhaettu hverju sinni. Ahaettan er sidan dkvordud med heimildum
i fjarfestingastefnu um fjarfestingar i mismunandi eignaflokkum.

C.2.3 VEIGAMIKIL SAMPJOPPUN

Sampjéppunardhattu er styrt med dreifingu & milli eignaflokka, en skiptingin er birt i fjarfestingastefnu
félaganna. Pa eru efri mork sett a einstaka eignaflokka eftir Utgefendum/matadilum. Einnig eru sett efri moérk
um hlutfall eftir edli fjarfestinga.

Stadalregla Solvency Il metur sampjéppunarahaettu eigna félaganna.

C.2.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Eignir sem meaeta vatryggingaskuldbindingum skulu vera i samraemi vid edli, gjaldmidil og liftima hennar og er
bvi tekid mid af vaxtanamni. Liftimi vatryggingaskuldbindinga og eigna sem maeta peim er borinn saman
manadarlega fyrir médurfélagid og arsfjéroungslega fyrir liftryggingafélagid. pa er leitast vid ad lagmarka
greidslufallsahaettu og dhaettuna a ad virdi eigna haldi ekki i vid verdlag med hau hlutfalli rikistryggdra eigna og
hau hlutfalli verdtryggdra eigna eda eigna med breytilegum voxtum. Eignir sem meeta eiga vatryggingaskuld
skulu vera i samraemi vid edli og liftima vatryggingaskuldbindinga.

Ekki er heimilt ad fjarfesta i 6drum eignaflokkum en peim sem eru tilgreindir i fjarfestingarstefnu félaganna. Sé
fjarfest i verdbréfasjddi, samlagshlutafélagi, fagfjarfestasjédi eda 6dru félagsformi utan um fjarfestingar, skulu
undirliggjandi eignir pess rada hvort fjarfestingin falli undir fjarfestingarstefnu og pa i hvada eignaflokk.
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Sjalfvirkt eftirlitskerfi hefur verid sett upp sem tilkynnir fravik fra fjarfestingarstefnu daglega til dhaettustjéra og
starfsmanna fjarfestinga. Pa tekur dhaettustjori saman yfirlit yfir hlitingu og kynnir fyrir stjérn. Yfirlitin eru
manadarleg fyrir médurfélagid og arsfjordungsleg fyrir liftryggingafélagid.

Regluleg upplysingagjof til fjarfestinganefndar og stjérnar er mikilveegur pattur i voktun ahaettu. Manadarlega
faer stjorn skyrslur fra forstédumanni fjarfestinga og dhaettustjéra.

C.2.5 NEMNIGREINING

Fyrir nedan ma finna mynd sem synir ahrif mismunandi svidsmynda & gjaldpolshlutfall félagsins. Oll 4f6ll voru
fyrst skodud ein og sér p.e. gert var rad fyrir ad allt annad héldist dbreytt (einféldun). Sidan voru einnig skodud
nokkur samsett &f6ll. Adeins i hinum yktustu svidsmyndum fer félagid undir 100% gjaldpolshlutfall.

180%

159%

160% 156%
147%
140%
130%
120% 116%
107%
100% 37%
%
83%
80%
60%
40%
20%
0%
Gjaldbolshlutfall fyrir Hlutabréf laekka um Hlutabréf lekka um 100 punkta laekkun 300 punkta hakkun 300 punkta hakkun 300 punkta haekkun 400 punkta haekkun
ardgreidslu 31.12.2022 50%. Samhverfur 50%. Samhverfur vaxtaferils vaxtaferils vaxtaferils. Samhverf vaxtaferils. Samhverf  vaxtaferils. Samhverf
adlogunarstudull er - adlogunarstudull er adlogun er +10% adlégun er +10%. adlogun er +10%.
10% +10% Hlutabréf laekka um 20% Hlutabréf laekka um 50%

Mynd C.2 - Gjaldpolshlutfall neemnigreining markadsahaettu

C.3 Krofuahaetta

C.3.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Félogin hafa skilgreint krofudheettu (Gtldnadheetta, e. credit risk) sem heettu & tapi eda Shagstaedum
breytingum & fjarhagslegri st6du sem stafa af sveiflum i lanshaefi Utgefanda verdbréfa, métadila og annarra sem
vatryggingafélog eiga krofu a. Undir krofudheettu fellur mdtadiladhaetta, vikdhaetta og sampjoppun
markadsahaettu.

Métadiladhaetta vegna fjarfestinga

Ahaetta sem getur skapast vegna taps eda breytinga & gjaldpolskréfu vegna gjaldprots eda sveiflna i
lanshaefismati métadila.

Métadiladhaetta vegna endurtrygginga
Ahaetta 4 ad fjarhagslegur styrkur endurtryggjenda sé ekki naegur til ad standa vid skuldbindingar.

Ahaetta vegna endurtryggingaverndar getur skapast ef einn einstakur tjénsatburdur setur fjarhagslegan
styrkleika félagsins i haettu.

Vikdhaetta

Ahaettan sem hlyst af pvi ad &lag skuldabréfa (annarra skuldabréfa en med rikisabyrgd) ofan 4 rikisskuldabréf
aukist.
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Ahzetta & ad of mikil sampjéppun i vatryggingastofni eda eignasafni Utsetji félogin fyrir Shéflegri dhaettu.
Ahzettan getur verid félgin i mismunandi fjarmalagerningum og vétryggingasamningum & sama adila eda adila
sem eru med samleita dhaettu.

Sampjoppunardhatta

C.3.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM
Fjallad er um moétadiladhaettu vegna fjarfestinga i kafla C.2.

Ahaettan vegna endurtrygginga er mildud med ad skipta eingéngu vid endurtryggjendur med fjarhagslegan
styrkleika ad lagmarki A- samkvaemt mati S&P. P4 er skuldbindingum dreift med fj6lda endurtryggjenda og
patttokuhlutdeild i huga.

Sampjéppunardhattu vegna vatrygginga er styrt med vidtaeku frambodi vatrygginga fyrir einstaklinga og
atvinnurekstur, badi i lif- og skadatryggingum. Mikilvaegt er ad na tilteknum fjélda innan hverrar
vatryggingagreinar svo dhaetta dreifist naegjanlega. Sja nanar i kafla C.1.3.

Fjarfestingastefna Sjévar & ad styra sampjoppunardhaettu vegna fjarfestinga en dhaettan er ad félagid hafi
mikilla fjdrhagslegra hagsmuna ad gaeta gagnvart einum einstokum adila eda tengdum adilum. Ahzettan getur
verid félgin i mismunandi fjarmalagerningum og vatryggingasamningum & sama adila eda adila sem eru med
samleita dhaettu. Sja ndnar um styringu sampjoppunarahaettu fjarfestinga i kafla C.2.

C.3.3 VEIGAMIKIL SAMPJOPPUN

Steersta krofuaheetta sem Sjéva er Utsett fyrir er leekkun & lanshaefismati banka sem hefdi bein ahrif &
gjaldpolskréfu. Sjova notar endurtryggingavernd til dhaettuvarna og semur adeins vid endurtryggjendur med
hatt lanshaefismat til ad tryggja ad enginn einn einstakur tjonsatburdur geti sett fjarhagslegan styrkleika i haettu.
Ef frd er talid stért hlutabréfaafall sem nefnt er i markadsahaettukaflanum er pad mat Sjévar ad enginn einn
vidskiptavinur/métadili geti sett fjarhagslegan styrkleika i hasttu.

Vikdheettu i fjarfestingum er haldid innan héflegra marka ad mati félagsins med heimildum til fjarfestinga
skuldabréfum sem ekki eru med rikisdbyrgd i fjarfestingastefnu. Vikdhaetta er litill hluti af markadsahaettu
félagsins og skyrist ad miklu leyti af vikdhaettu vegna sértryggdra skuldabréfa sem talin eru dhaettulitil.

C.3.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Allir endurtryggjendur skulu hafa lanshafiseinkunn ekki lzegri en A- hjd S&P. Allar undanpagur fra pvi parf
Ahaettu- og 6ryggisnefnd ad sampykkja. Sérstok ahersla er 16gd & ad kortleggja alla saméhaettu, p.e. heildar
vatryggingarfjdrhaed sem tengjast geta { sama atburd, pannig ad 6ruggt sé ad keypt verdi endurtryggingarvernd
innan sjalfvirkra samninga eda sem sérendurtryggd dhaetta. Sérstaklega skal gaeta ad undanpagum i sjalfvirkum
endurtryggingarsamningum og ad samraemi sé vid vatryggingarskilmala félagsins sem og ad allir
hagsmunadilar (Vidskiptapréun, Sala og radgjof) séu upplystir um peaer breytingar sem kunna ad verda.

Ahzettu- og 6ryggisnefnd tekur afstédu til tilboda um endurtryggingar &samt pvi ad fara yfir &lit
tryggingasteerdfraedings & geedum endurtryggingaverndarinnar i samraemi vid 272. grein reglugerdar
2015/35/EB og &kvardar hvort félagid sampykki pa skilmala og eigin dhaettu sem lagt er til.

Lysing & dhaettuvérnum og voktun tengt fjarfestingum ma finna i kafla C.

C.3.5 NAMNIGREINING
Fyrir nedan ma finna mynd sem synir ahrif mismunandi svidsmynda & gjaldpolshlutfall félagsins. Oll 4f6ll voru
fyrst skodud ein og sér p.e. gert var rad fyrir ad allt annad héldist ébreytt (einféldun). Svo voru pé nokkur

samsett svartsyn afoll skodud. Adeins i yktustu svidsmynd par sem 6l 4f6ll eru sett i eina mynd fer félagid undir
100% gjaldpolshlutfall.
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Gialdpolshlutfall fyrir Lanshafismat B Fasteignafélog Utgerdarfélégog  Fasteignafélogtapa3/a  Utgerdarfélog og Utgerdarfélog og F clog
ardgreidsiu 31.12.2022 gialdprota fiskvinnslur gjaldprota  virdis, Lansheefismat B fiskvinnslur tapa3/4  fiskvinnslur tapa3/4 ~gjaldbrota, titgerdarfélog

og 200 punkta virdis, 200 punkta virdis, 400 punkta og fiskvinnslur
vaxtahaekkun vaxtahakkun og vaxtahaekkun, gjaldbrota,
samhverf adlégun +10%  Lansheefismat B og Lénshafismat B,
samhverf adlégun +10% samhverf adldgun +10%
0g 400 punkta
vaxtahaekkun

Mynd C.3 - Gjaldpolshlutfall nzamnigreining kréfuahaetta

C.4 Lausafjarahatta

C.4.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Sjova samstadan hefur skilgreint lausafjarahaettu sem dhaettuna a ad félogin hafi ekki yfir tiltaekum fiarmunum
ad rdda eda geti selt eignir i taeka tid til ad meaeta skuldbindingum pegar vid a. Sjéva samstadan flokkar
lausafjardhaettu i tvennt, annars vegar vegna innstaeda sem falla til daglegs rekstrar og hins vegar vegna adhaettu
seljanleika fjarfestingaeigna.

Tryggja skal fullnzegjandi lausafé til pess ad standa undir rekstrarkostnadi og tjénagreidslum og tryggja
fullnaegjandi avoxtun pess fjarmagns sem umfram er. Stér dveaent tjon eda dveent aukin tjdnatidni & stuttum
tima getur aukid lausafjarporf.

Tryggja skal ad i eignasafni félaganna séu eignir sem med audveldum heetti er haegt ad selja til pess ad standa
undir éveentri lausafjarporf. Vid mat a lausafjarporf skal einnig horft til préunar fjarmalamarkada og regluverks.

C.4.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM

Skrad verklag tryggir ad styring lausafjar byggi & daglegum og manadarlegum daetlunum um inn- og Gtgreidslur.
Maénadarlega er fundad um lausafjarmal og akvardanir teknar um flutning fjar til eda fra fjarfestingum til ad
tryggja naegilegt lausafé.

Daglegar aatlanir eru til um inn- og utgreidslur og skilgreindir hafa verid dhaettumeaelikvardar vardandi
lausafjardhaettu. Samkvamt fjarfestingastefnu skulu eignasofn ad lagmarki innihalda audseljanlegar eignir
(laust fé, rikisskuldabréf, sértryggd skuldabréf og 6nnur skuldabréf fjarmalastofnana) fyrir pvi sem nemur 50%
af 12 ménada medaltali eigin tjénaskuldar félaganna.

C.4.3 VEIGAMIKIL SAMPJOPPUN

Sjova er ekki utsett fyrir mikilli lausafjarahaettu sékum pess hve stér hluti eignasafnsins er i audseljanlegum
eignum. Pa eru akvaedi i endurtryggingasamningum um timamork greidslu pess hluta tjéna sem fellur &
endurtryggjendur. bessi dkvaedi draga verulega Ur lausafjarahaettu Sjévar.

C.4.4 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Stefna félagsins er ad Sjova geti audveldlega selt eignir/verdbréf til ad standa undir dvaentri lausafjarporf ef
burfa pykir. Félagid setur sér bad markmid ad eiga i bad minnsta audseljanlegar eignir fyrir bvi sem nemur 50%
af 12 ménada medaltali eigin tjénaskuldar félagsins. | fjarfestingastefnu er skilgreint hvada eignir teljast
audseljanlegar.
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C.5 Rekstrarahaetta

C.5.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR

Sjova samstaedan skilgreinir rekstraraheettu sem ahaettu vegna o6fullnaegjandi eda galladra kerfa, vegna
starfsmanna eda annarra innri eda ytri patta sem leitt geta til fijarhagslegs taps eda verulegra rekstrartruflana.
Rekstrardheetta félaganna er samsett Gr nokkrum pattum; p.e. stefnumétunardhaettu, starfsmannadhaettu,
dheettu sem skapast vegna upplysingakerfa eda upplysingatryggi, lagalegrar dhaettu og ordsporsdheettu.
Rekstrarahaetta neer til allra rekstrareininga samstadunnar.

C.5.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM
Markmid félagsins er ad verjast rekstrardhaettu til ad koma i veg fyrir fjarhagslegt tjén og ad ordstir félagsins
verdi fyrir skada.

Stefnumdtunarahaetta

Arlega er haldinn stefnumétunarfundur med stjérn, framkvaemdastjérn og helstu sérfraedingum félagsins og
nidurstédur kynntar starfsfélki. Markmidasetning er unnin arlega samkvaemt skradu verklagi. Akvardanataka
og deetlanagerd skal vera i samraemi vid stefnumaétun og jafnframt taka mid af breytingum & mérkudum.

Starfsmannadhaetta

Skradu verklagi er fylgt vid rddningar og starfslok starfsmanna. Starfsmannavelta mald & 6 méanada frest.
Félagid er med jafnlaunavottun samkvamt stadlinum (ST 85:2012 og meelir drlega starfsanaegju. Lgd er rik
ahersla & fraedslu og pjalfun, medal annars til ad auka ahaettumedvitund og hlitingu vid 16g og reglur. Leitast er
vid ad tryggja oryggi starfsmanna og starfsstodva i hvivetna og gert er salfélagslegt ahattumat & tveggja ari
fresti til ad meta dhaettupaetti i starfsumhverfi starfsmanna. Oryggishandbdk félagsins lysir hvernig stadid er
ad oryggi starfsmanna og hafa allir starfsmenn félagsins undirritad handbdkina.

Upplysingadryggisadhaetta

Sjévé er med vottun samkvaemt alpjédlega stadlinum ISO 27001:2013 um stjérnun upplysingadryggis. Einnig
uppfyllir félagid krofur leidbeinandi tilmaela FME nr. 1/2019 vegna dheettu vid rekstur upplysingakerfa
eftirlitsskyldra adila og vidmidunarreglur EIOPA um dtvistun til skyjapjénustuadila (EIOPA-BoS-20-002) og
vidmidunarreglur um upplysingataekni og netnotkun vegna upplysinga- og samskiptataekni og stjérnarhaetti
beim tengdum (EIOPA-B0S-20-600).

Lagaleg dhaetta

Regluvordur, dsamt 16gfraedipjonustu, hefur eftirlit med breytingum a 16gum og reglum sem ahrif geta haft a
félagid. Regluvordur ber abyrgd & ad upplysa framkvaeemdastjérn og adra hagsmunaadila um allar laga- og
reglugerdarbreytingar eftir porfum.

Ordsporséahatta

Til ad draga ur ordsporsahaettu hafa félogin m.a. sett sér verklag vardandi samskipti vid fjolmidla. Allar
abendingar fra vidskiptavinum eru skradar og brugdist er vid peim.

C.5.3LYSING A AHAETTUVORNUM OG VOKTUN

Steerstu rekstrardhaettur Sjovar tengjast ofyrirsédum télvuinnbrotum eda kerfisbilunum sem og dheettu i
daglegum rekstri. Sjéva hefur lagmarkad dhaettuna med ymsum heetti, t.a.m. med pvi ad hafa skrdd verklag
skyrt, en jafnframt med fravikaskraningu og med Uttektum innri og ytri adila. Sjéva hlaut vottun arié 2014 4
upplysingadryggi samkvaemt ISO/IEC 27001 stadlinum og hefur haldid peirri vottun vid arlega sidan.

Til ad draga ur ahattu eru framkvaemdar dhaettugreiningar med pad ad markmidi ad kortleggja dvaentar
uppakomur og setja dzetlanir og Urbdtaverkefni til ad koma i veg fyrir ad paer raungerist.
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Hja félaginu hefur verid komid & heildstaedri vidblnadarumgjord til ad bregdast vid aféllum til ad tryggja
samfelldan rekstur, par sem skilgreind eru hlutverk, abyrgd, verkefni og dhaettulidir. Tilvist neydardaetlunar ytir
einnig undir 6ruggara rekstrarumhverfi med pvi ad draga Ur haettu a a4féllum og studla ad rekstrarsamfellu med
fyrirbyggjandi adgerdum.

Rekstrardhaettan er reiknud med stadalformulunni og reiknast sem hlutfall af idgjoéldum og vatryggingaskuld.
Rekstrardhaettan haekkadi um 15% & milli ara og er pad vegna staekkandi reksturs og par af leidandi heerri
idgj6ldum og tjénaskuld.

C.6 Adrar dhattur

C.6.1 VEIGAMIKLIR AHATTUPATTIR
Oll svid félagsins framkvaema reglulegar ahaettugreiningar par sem farid er yfir helstu dhaettur svidsins, paer
greindar, metnar og skodad hvad gert er til ad draga Ur pvi ad paer verdi virkar.

Sjova hefur skilgreint eiginfjdrahaettu sem ahaettu 4 ad magn og gaedi eiginfjar sé ekki naegilegt til pess ad meeta
skuldbindingum og ofyrirsédum &aféllum. Stjérnir Sjévar og Sjéva lifs setja sér stefnu um vidmid fyrir
gjaldpolshlutfoll samkvaemt stadalreglu Solvency II.

C.6.2 LYSING A ADFERDUM VID MAT A AHATTUPATTUM

Gjaldpolshlutfall samkvaemt stadalreglu er reiknad i pad minnsta arsfjérdungslega. | bad minnsta arlega er eigid
dhaettu- og gjaldpolsmat (ORSA) framkvaemt en bar er medal annars lagt eigid mat a heildargjaldpolsporf.
Alagspréf eru eftir atvikum unnin vid arsfjérdungsuppgjér og i tengslum vid eigid dhaettu- og gjaldpolsmat.

C.6.3 LYSING A AHATTUVORNUM OG VOKTUN

Sjova er fullfjarmagnad med eigin fé. Allir gjaldpolslidir sem maeta eiga gjaldpolskréfu flokkast i eiginfjarpatt 1.
A bad einnig vid um adra vidurkennda kjarnaeiginfjarlidi sem maeta eiga kréfu um lagmarksfjarmagn. Sjéva er
ekki Utsett fyrir mikilli eiginfjarahaettu.

C.6.4 AHATTA VEGNA AHRIFA LOFTSLAGSBREYTINGA

Ahaettunni er lyst sem &haettunni sem stafar af eda kann ad stafa af vegna &hrifa loftslagsbreytinga. Ahaettan
skiptist i raunlaega ahaettu (e. physical risk) sem er su dhaetta stafar beint af loftslagsbreytingunum sjalfum og
umbreytingardhaettu (e. transition risk) sem er st dhaetta sem kemur til vegna adgerda til ad stemma stigu vid
loftlagsbreytingum. Helstu ahaettupaettir & svidi tryggingastarfsemi og umbhverfispatta tengdum
loftslagséhaettu snda ad vétryggdum ahaettum og endurtryggingum. Arlega er gengid frd samningum vid
endurtryggjendur og geta pessar dhaettur haft ahrif 4 umfang og kostnad vid endurtryggingar.

Helstu dhaettupeettir snda ad breytingum a vedurfari og afleiddum dhaettum svo sem vegna aukinnar haettu &
grédureldum, en einnig vegna afleiddra dheetta i kj6lfar skridufalla og fléda.

Loftslagsva hefur margvisleg ahrif & alpjédasamfélagid fyrir utan aukningu i tjénakostnadi. Askoranir sem
stjornvold og fyrirtaeki standa frammi fyrir eru m.a. breytingar a vorustjérnun og vidskiptakedjum, stefnumaétun
og breytingastjérnunarahaetta sem fylgir pvi ad adlagast nyjum adstaedum. Jafnframt purfa fyrirtaeki ad vera
vakandi fyrir ahrifum nyrra lagasetninga. Gera ma rad fyrir ad pessu fylgir aukin pjédhagsahaetta m.a. i formi
verdbdlgu og dvissu um hagvoxt.

C.7 Adrar upplysingar um dhattusnid

Ekki er um ad raeda adrar upplysingar en koma fram i kafla C.1- C.6.
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D Mat a gjaldpolsstédu

D.1 Eignir

Verdbréf samstadunnar eru metin & gangvirdi i efnahagsreikningi. Skrad gengi er til fyrir meirihluta pessara
eigna. Mat a gangvirdi 6skradra verdbréfa byggir & vidurkenndum adferdum. Mat & gangvirdi tekur mid af
markadsadstaedum og peim upplysingum sem eru til stadar um vidkomandi fjéreign & matsdegi. [ einhverjum
tilfellum er byggt & hlutleegu mati sem getur verid had dvissu. Mat & virdi éskrddra eigna er visad til

fjarfestinganefndar og endurskodunarnefndar til umfjéllunar og sampykktar.

ignir Solvency Il IFRS Mismunur
Oefnislegar eignir 0 0 0
Vidskiptavild 0 244 -244
Rekstrarfjdrmunir 523 523 0
Skatteign 0 0 0
Verdbréf 51.253 | 51.254 -1
Rikisskuldabréf 16.768 | 15.325 1.444
Fyrirtaekjaskuldabréf 13.428 | 14.545 -1.117
Skrad hlutabréf 14.943 | 14.943 0
Oskréd hlutabréf 2.871| 3532 -662
Sjédir 3.243 2.910 333
Handbzert fé 1.191 1.189 1
Adrar fjarfestingar 0 0
Fjarfestingar med abyrgd liftryggingataka 5.218 5.218 0
Endurtryggingaeignir 1.195 1.195 0
Vidskiptakrofur og adrar kréfur 7.663 7.663 0
Leigueign 1.284 1.284 0
Eigin hlutabréf 1.291 0 1.291

Samtals

Skuldir

69.617 68.570

Samtals

Eignir umfram skuldir
Mynd D.1- Efnahagsreikningur 31.12.2022 (i m.kr.)

Mismunur eigna og skulda:

EIGNIR:

22.978

21.507

Vatryggingaskuld 37.336 | 37.866 -530
Liftryggingaskuld med abyrgd liftryggingataka 5.218 5.218 0
Leiguskuld 1.342 1.342 0
Skattar til greidslu 122 16 106
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir 2.621 2.621 0

Vidskiptavild: Vidskiptavild samstaedunnar ad fjdrhaed 244 m.kr. er vegna kaupa 4 liftryggingarekstri hennar.
Vidskiptavild telst ekki til eigna i Solvency Il.

Fjarfestingar: Virdi eigna i fjarfestingum er i heildina pad sama i IFRS og Solvency Il fyrir utan litilshattar
gengismun sem orsakast af mismunandi gengisskraningum milli vérsluadila. Fyrir Solvency Il er notast vid vegid
medaltalsgengi fjarfestinga. Innbyrdis flokkun eigna getur pé verid mismunandi sem Gtskyrir ad langstaerstum
hluta mismuninn & milli einstakra fjarfestingaflokka.

Eigin hlutabréf: Koma fram & eignahlid efnahagsreiknings Solvency Il en teljast ekki med i gjaldpoli. Pau teljast
ekki til eigna i IFRS.
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SKULDIR:

Vatryggingaskuld: Munur & mati 8 vatryggingaskuld liggur i idgjaldaskuld en hiin er skilgreind med élikum haetti
samkvaemt Solvency Il og IFRS. Samkvamt Solvency Il er idgjaldaskuld vaent greidsluflaedi skuldbindinga vegna
beirraidgjalda sem félagid hefur sampykkt og skuldbundid sig vegna og hagnadur peirra idgjalda daetladur. IFRS
idgjaldaskuld reiknast sem sa hluti bokfaerdra idgjalda & arinu sem tilheyrir vatryggingatimabili & naesta ari.

Skattur til greidslu: Vegna pess hvernig skuldbinding vegna bdkfeerdra og utgefinna idgjalda sem tilheyrir
naesta ari er reiknad i Solvency Il og framtidarhagnadur reiknast til laekkunar & idgjaldaskuld reiknast einnig
skattur & tladan hagnad og er feerdur sem skattskuldbinding i efnahagsreikningi Solvency Il.

Mat 4 68rum eignum

Oefnislegar eignir: Oefnislegar eignir svo sem vérumerkid, vidskiptatengsl og hugbtnadur, eru ekki faerdar i
yfirlit yfir fjarhagsstédu nema ad fyrir liggi verd og ad fyrir liggi ad haegt sé ad selja defnislegu eignina.

Rekstrarfjarmunir: Rekstrarfjdrmunir eru feerdir til eignar 8 kostnadarverdi ad fradregnum uppséfnudum
afskriftum og virdisryrnun. Innifalinn er kostnadur sem rekja ma beint til kaupa a eigninni.

Endurtryggingaeignir: Endurtryggingasamningar eru gerdir til ad draga (r &haettu samstadunnar.
Endurtryggjendur bera ymist dkvedid hlutfall af bétafjarhaedum eda alla dhaettu umfram umsamda fjarhaed.
Krofur & endurtryggjendur vegna idgjalda og tjéna eru faerdar sem endurtryggingaeignir. bar er um ad rada
krofur vegna hlutdeildar peirra i tjénum samkvamt endurtryggdum vatryggingasamningum og hlutdeild |
idgjaldaskuld. Skuldbindingar vegna endurtrygginga er hlutdeild endurtryggjenda i idgjoldum vegna
endurtryggingasamninga sem faerd eru i rekstrarreikning vid endurnyjun samninganna.

D.2 Vatryggingaskuld

Vatryggingaskuld samanstendur af tjénaskuld, idgjaldaskuld, dhaettudlagi og dgddaskuld. Stadan um sidustu
aramét var sem hér segir:

Hluti

|dgjalda Ahaettu- Agbda- Vatrygginga endur- Eigin

-skuld Tjénaskuld alag hlutdeild -skuld trygginga | vatryggingaskuld
Eignatr 1.812 2.265 96 144 4317 504 3.813
Sj6-, flug og farmtr 51 438 17 31 536 14 522
Logb okutaekjatr 4.216 13.765 591 351 18.923 92 18.831
Frjalsar okuttr 1.666 841 39 81 2.626 0 2.626
Abyrgdartr 457 3.464 144 5 4,069 111 3.958
i I I ) I ) I ;
Alm slysa- og 400 1590 68 64 2122 0 2122
sjukratr
Atvinnuslysatr 202 2.526 13 -2 2.840 0 2.840
Sjukrakostnadartr 7 2 0 0 9 0 9
Erlendar endurtr. 0 66 3 -1 68 0 68
Liftr 306 263 32 0 601 34 567
Heilsutr (lif) 524 659 45 0 1.229 394 834
Samtals 9.642 25.880 1.149 665 37.336 1.149 36.187

Mynd D.2 - Sundurlidun vatryggingaskuldar SlI greinaflokka 31.12.2022 (i m.kr.)

Samkvaemt reglum Solvency Il skal ndvirda vatryggingaskuldina og stydjast vid vaxtaferil sem gefinn er Gt af
EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority). Tjénaskuldin er steerstur hluti
vatryggingaskuldarinnar og ber ad reikna hana pannig ad huin skuli vera naegileg ad medaltali (e. Best Estimate)
til ad standa undir tjénum peim sem tilheyra lidnu timabili. Adferdin byggir & pviad meta vaent gildi eda medaltal
(likindafraedilegt vegid medaltal) & ndvirtu greidslufleedi fyrir nidverandi skuldbindingar, dreift yfir
uppgjorstimabil samningsins. Auk besta mats er reiknad ahaettudlag sem er st fjdrhaed sem dsamt besta mati
er &tlad ad tryggja ad vatryggingaskuld samsvari peirri fjarhaed sem gera ma rad fyrir ad onnur vatryggingafélog
askilji sér vid ad taka ad sér og standa vid paer skuldbindingar sem vatryggingaskuld er ztlad ad meeta.
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Ahaettudlag er skilgreint sem sa fjarmagnskostnadur vid ad leggja til eigid fé til jafns vid pa gjaldpolskréfu sem
naudsynleg er til ad standa undir vatryggingaskuldbindingum & uppgjorstima peirra. [ drslok var pad 1.195 m.kr.
og beetist vid tjonaskuld. b4 skal dzetla uppgjorskostnad sem akvedid alag & skuldina en pad er sa kostnadur
sem parf til ad gera upp pau tjon sem aaetlad er fyrir i tjénaskuldinni.

Arsfiérdunglega reiknar tryggingasteaerdfraedingur besta mat tjénaskuldar félagsins. Reiknad er fyrir hvern
greinaflokk samkvaemt greinaflokkaskiptingu laga nr. 100/2016. bau reiknilikon sem studst er vid eru Chain
Ladder, Munich Chain Ladder og Bournehutter Ferguson par sem notast er vid séguleg gbgn um tjén og
tjénakostnad leidrétt fyrir verdlagi. | litlum greinaflokkum par sem ekki eru til naegjanleg gégn fyrir notkun
nefndra reiknilikana eru tjén metin sérstaklega. [ kjdlfar utreiknings er lagt mat & uppgjérskostnad tjéna sem
fellur til vid ad gera upp vatryggingaskuldbindingar félagsins og pad mat lagt vid besta mat tjénaskuldar. Vid
mat & framtidarverdbdlgu notar félagid pekktar adferdir, verdbdlgudlag er reiknad ut fra verdtryggdum og
overdtryggdum skuldabréfum a markadi.

Vatryggingaskuld Sjévar i arslok 2022 er 37.336 m.kr. (37.866 m.kr. skv. IFRS) og 32.625 m.kr. (33.341 m.kr.
skv. IFRS) i &rslok 2021. Skipting kemur fram i eftirfarandi toflu:
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Tjonaskuld |dgjaldaskuld IFRS |dgjaldaskuld Solvency Il Agodahlutdeild
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Mynd D.3 - Vatryggingaskuld 2022 og 2021 (i m.kr.)

Voxtur [ vatryggingaskuld er i samraemi vid voxt idgjalda. [ idgjaldaskuld IFRS er sé hluti idgjalda sem buid er ad
békfaera en idgjoldin gilda fyrir vatryggingatimabil sem ekki er hafid a uppgjérsdegi. [dgjaldaskuld i Solvency Il
er besta mat daetlads greidsluflaedis vegna peirra skuldbindinga sem félagid hefur gert vid vatryggingataka um
dramdt fyrir pbann tima sem ekki er hafid 8 uppgjorsdegi og nivirdi pess reiknad. Studst er vid daetlad samsett
hlutfall eftir greinaflokkum. Munur & milli uppgjérsadferda kemur fram i toflu hér ad nedan.

Idgjaldaskuld Solvency Il er metin med eftirfarandi einféldun:
BE=CR-VM+(CR-1)- PVFP + AER - PVFP

e CR (e. combined ratio) stendur fyrir veent samsett hlutfall. Studst er vid samsett hlutfall ur daetlunum
félagsins.

e VM (e.volume measure) stendur fyrir idgjaldaskuld IFRS (e. unearned premium reserve).

e PVFP (e. present value of future premium) stendur fyrir framtidaridgjold. Framtidaridgjoldin eru nalgud
med bdkfeerdum idgjéldum tvo manudi fram i timann. Framtidaridgjoldin eru ndvirt med greidsluferli
tjénaskuldar.

e AER (e. acquisition expense ratio) stendur fyrir sélu og yfirtokukostnadur. Er settur sem O par sem
kostnadurinn er innifalinn i samsetta hlutfallinu.

Sja nanari utlistun & dtreikningi i leidbeiningum EIOPA: Guidelines on the valuation of technical provisions.
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Veaentur hagnadur innifalin i framtidaridgjoldum (e. expected profit in future premium) er metinn med
(CR-1) - PVFP.

Adferdin gefur mismunandi utkomu eftir greinaflokkum. Fer pad eftir veentu samsettu hlutfalli eins og pad er i
sampykktri daetlun félagsins. Hlutfallslega er pad laegst i greinaflokkum Sjéva lifs en par er samsett hlutfall lzegra
en pekkist i skadatryggingafélaginu. Mismunur kemur fram i eftirfarandi toflum (m.kr.)

Solvency I IFRS Mismunur
Eignatr 1.812 2122 -309
Sjé-, flug og farmtr 51 49 1
Logb 6kutaekjatr 4216 3.933 283
Frialsar okuttr 1.666 1.756 -90
Greidslu- og efndatr 2 3 -1
Abyrgdartr 457 472 -15
Alm slysa- og sjukratr 400 422 -22
Atvinnuslysatr 202 120 82
Sjukrakostnadartr 7 8 -1
Liftr 306 561 -254
Heilsutr (lif) 524 728 -204
Samtals 9.642 10.172 -530

Mynd D.4 - Samanburdur & idgjaldaskuld Solvency Il og idgjaldaskuld IFRS (i m.kr.)

Agédahlutdeild er sé hluti idgjalda sem daetlad er ad muni greidast til baka til tjiénlausra vidskiptavina en pad
er hluti af vildarkerfi Sjévar.

Vid utreikning & tjdnaskuld er safninu skipt  einsleita ahaettuflokka sem eru samkvaemt Solvency Il flokkun sem
FIT (Félag islenskra tryggingastaerdfraedinga) gaf ut og er tjénaskuld reiknud fyrir hvern flokk fyrir sig.
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Mynd D.5 - Tjénaskuld (i m.kr.) 31.12.2022 og 31.12.2021

Tjénaskuldin hefur haekkad & milli dra i ollum greinaflokkum en langmesta hakkunin er [ starsta
greinaflokknum, [6gbodnum 6kutakjatryggingum. Mikil staekkun greinaflokksins undanfarin ar endurspeglast i
aukinni tjénaskuld en téluverdan tima getur tekid ad gera upp slysatjon okutakjatrygginga. Tjénaskuldin er
nuvirt og hefur haekkun vaxta a arinu leitt til laekkunar tjénaskuldar tjéna eldri ara.

Helsta dvissa i tjonaskuld er ad einstok tjon prdist 6druvisi en fyrri Gtreikningar gerdu rad fyrir. Pa getur alltaf
verid dkvedin dvissa i daetlun staerri einstakra tjona sem ahrif hefur 8 préun tjénaskuldarinnar. pa er daetlud
verdbdlga i vaentu greidsluflaedi sem getur préast 68ruvisi en daetlad var sem og breytingar & voxtum. Ovissan
er po einna mest i nyjustu tjénstimabilunum sem geta préast 8 annan mata en pau ar sem liggja til grundvallar
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Utreikningum og spar um nidurstodur byggja a. ba er enn téluvert um ordin en étilkynnt tjon sem geta proéast
odruvisi en reiknast fazetlun. [ skyringu 30 i arsreikningi og eins { kafla C.1.5 hér ad ofan kemur fram ad 10%
vanmat tjénaskuldar i langtimagreinum hafi pau ahrif ad afkoma félagsins eftir skatta verdi laegri en sem nemur
teeplega 1.900 m kr.
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Mynd D.6 - Helstu breytingar & tjonaskuld félagsins (i m.kr.) eftir greinaflokkum

Tjoénaskuld i reikningsskilum er st sama og studst er vid i gjaldpolsutreikningum. Ekki er studst vid adlogun
vegna dstédugleika (e. volatility adjustment).

Hluti endurtryggjenda i tjénaskuld hefur haekkad & milli dra og munar par um hakkun tjénaskuldar f
eignatryggingum og er um ad raeda stort brunatjon & Egilsstodum sidastlidid haust. Hluti endurtryggjenda i
tjénaskuld sést d mynd D.7.
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Mynd D.7 - Hluti endurtryggjenda i tjonaskuld (i m.kr.) i 31.12.2022 og 31.12.2021

D.3 Adrar skuldir

Ekki er um ad raeda adrar skuldir en vatryggingaskuld par sem gert er sérstakt mat 4 gjaldpolsstédu. Virdi
annarra skulda er pad sama og i efnahagsreikningi.
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D.4 Adrar matsadferdir

Ekki er notast vid adrar matsadferdir vid mat & gjaldpoli en notad er i reikningsskilum og er pvi ekki um neinn
mismun ad raeda.
D.5 Adrar upplysingar

Ekki er um adrar upplysingar ad reeda vardandi mat & eignum og skuldum vegna gjaldpolsstédu en fram hafa
komid i kéflum D.1-D.4.
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E  Eiginfjarstyring
E.1 Gjaldpol

Markmid eiginfjarstyringar er ad vidhalda fjarhagslegum styrkleika til ad maeta skuldbindingum og 6fyrirsédum
aféllum. Gjaldpolskrafa er reiknud i pbad minnsta arsfjérdungslega og hafa stjérnir félaganna sett vidmid um
gjaldpolshlutfall sem styrt er eftir. [ bad minnsta arlega er eigid dhaettu- og gjaldpolsmat (ORSA) framkvaemt
samhlida pvi ad rekstrardaetlun er unnin og syn til fimm ara sett fram.

Lagmarksfjarmagn (MCR) er su fjdrhaed sem samstaedunni ber ad eiga umfram skuldbindingar ad lagmarki.
Almenna krafan er ad eign umfram skuldbindingar samkvaemt Solvency I, b.e. gjaldpol, skuli alla jafna vera ad
ldgmarki reiknud gjaldpolskrafa, p.e. gjaldpolshlutfall 1,0, og er st fjarhaed téluvert haerri en lagmarksfjadrmagnio.
Hlutfall gjaldbols og gjaldbolskrofu i arslok 2022 er 1,41 eftir daetlada ardgreidslu og er innan vidmida stjérnar
um gjaldpolshlutfall samstaedunnar, sem er a bilinu 1,4 til 1,7.

Stjérnir félaganna og fjarfestinganefnd hafa eftirlit med ad unnid sé samkvaemt sampykktri fjarfestingastefnu.
Stjérn Sjova lifs hefur eftirlit med ad unnid sé samkvaemt sampykktri fjarfestingastefnu pess félags.
Tryggingastaerdfraedingur sér um Utreikning & gjaldpolskréfu og er dhaettustjéri abyrgur fyrir pvi ad stjorn sé
upplyst um fravik fra fjarfestingastefnu.

Allir gjaldpolslidir sem maeta eiga gjaldpolskréfu flokkast { eiginfjarpatt 1. A pad einnig vid um adra vidurkennda
kjarnaeiginfjarlidi sem maeta eiga krofu um lagmarksfjarmagn. Eina undantekningin par a er i peim tilvikum sem
um skatteign er ad raeda en hun fellur ekki undir eiginfjarpatt 1. Fjarhaed skatteignar er alla jafna dveruleg og
arin 2021 og 2022 var hdn engin.

2022 2021

Eigid fé Eigid fé Eiginfjar- Eigio fé Eiginfjar- Breyting

samtals pattur 1 samtals pattur 1
Hlutafé 1178 1178 1.228 1.228 -49
Yfirverdsreikningur hlutafjar 572 572 2.275 2.275 -1.703
Oradstafad eigid fé 17.787 17.787 16.820 16.820 967
Vikjandi skuldabréf - - - - -
Slpidpol il mdts vid gialdpolskrofu. | 19 537 19.537 20.322 20.322 785
Gjaldpol til méts vid
lsgmarksgjaldpolskrofu, MCR 19.537 19.537 20.322 20.322 -785
Fyrirhugud ardgreidsla og endurkaup 2150 2150 4.350 4.350 -2.200
Gjaldpol 21.687 21.687 24.672 24.672 -2.985
Eigin bréf 1.291 1.291 1.442 1.442 -151
Eignir umfram skuldir Sl 22.978 22.978 26.115 26.115 -3.136

Mynd E.1 - Nidurbrot og flokkun eigin fjar (i m.kr.) m.v. arslok 2021 0g 2022

Ofangreind tafla synir skiptingu eigin fjar félagsins i flokka og upphaedir m.v. drslok 2021 og 2022 og
breytinguna par a milli. Allir gjaldpolslidir flokkast i eiginfjarpatt 1.

Gjaldpolskrafa félagsins laekkadi & arinu i samraemi vid laegra eignasafn og b6 svo ad vatryggingastofn sé staerri.
Vatryggingadhaetta hakkar verulega en adrir flokkar minnka. Markadsahaettan laekkar meira en samtals
hakkun annarra flokka. beir paettir sem hofdu ahrif & gjaldpolskréfuna koma fram a eftirfarandi mynd:
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Mynd E.3 - Samsetning gjaldpolskrofu (i m.kr.) i lok ars 2022

Gjaldpol samstaedunnar laekkadi um taepa 3 ma.kr. & arinu 2022 og var { arslok kr. 21.687 m.kr (ad fradregnum
kaupum & eigin bréfum og fyrir daetlada ardgreidslu) i samanburdi vid 24.672 m.kr { arslok 2021. A eftirfarandi
mynd ma sja hvada peettir h6fdu ahrif 4 gjaldpolid. Mestu munar um pann ard sem greiddur var Ut & arinu vegna
rekstrarafkomu arsins & undan. Keypt voru eigin bréf fyrir rimlega 1,7 ma. kr. & arinu. Hagnadur arsins 2022 var
2,7 ma.kr.
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Mynd E.4 - bréun gjaldpols (i m.kr.) milli arsloka 2021 0g 2022

Munur er a gjaldpoli félagsins og eigin fé samkvaemt IFRS og koma peir lidir fram i eftirfarandi mynd:
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Mynd E.5 - Munur & eigin fé skv. IFRS4 og gjaldpoli félagsins i arslok 2022 (i m.kr.)

A myndinni sést ad eigin bréf teljast med i efnahagsreikningi Solvency Il en i gjaldpoli er ekki tekid tillit til peirra.
Vidskiptavild og defnislegar eignir teljast med & efnahagsreikningi IFRS en ekki & efnahagsreikningi SII. Mesti
munurinn eru eigin bréf og mismunur & idgjaldaskuld félagsins par sem idgjaldskuld Sll er énnur en i IFRS og pvi
getur hin baedi komid til haekkunar og laekkunar & eigin fé. Ef idgjaldaskuld SlI er laegri en idgjaldaskuld IFRS er

reiknad med framtidarhagnadi og reiknast pa skattur til greidslu vegna pess hagnadar og hefur verid tekid tillit
til hans @ myndinni.

Engar fjdrhaedir gjaldpols falla undir bréddabirgdadkveedi laga nr. 100/2016, um vatryggingastarfsemi né er um
studningsgjaldpolslidi ad reeda.

Stjérnir félaganna hafa sett félaginu ardgreidslustefnu par sem fram kemur ad stefnt skuli ad pvi ad arlegar
ardgreidslur til hluthafa nemi ad lagmarki 50% af hagnadi hvers ars eftir skatta. Forsendur ardgreidslu eru ad
félogin haldist fjarhagslega sterk m.a. med tilliti til gjaldpols. b4 er félaginu heimilt ad kaupa eigin bréf samhlida
ardgreidslu, ef hluthafafundur metur pad hagsteaett. Vid slikt mat er mid tekid af markadsadstaedum, mati 4
afkomu og eiginfjarstodu hverju sinni. Tilgangur kaupa & eigin hlutum er ad laekka hlutafé samstaedunnar.

Sjéva kt. 650909-1270 - Sjéva Lif kt. 680568-2789 - Kringlunni 5, 103 Reykjavik - sjova@sjova.is www.sjova.is 46



SJOVA

A adalfundi Sjévar pann 10. mars 2023 var sambykkt ad greida Ut ard vegna rekstrararsins 2022 ad fjarhaed
1.900 m.kr. eda sem nemur 1,61 kr. & hvern hlut. P4 var & sama tima sampykkt kaup & eigin bréfum.

E.2 Gjaldpolskrafa og lagmarksfjarmagn eigin fjar

Gjaldpolskrafa samstaedunnar var reiknud m.v. 31. desember 2022, Utreikningur er samkvaemt stadalreglu. Ekki
var notast vid einfaldanir vid Utreikningana, einu undantekninguna er ad finna i métadiladhaettu en par er notast
vid einfoldun vid utreikning & gjaldpolskréfu vegna endurtryggingaeigna félagsins. Mynd E.6 synir nidurbrot
gjaldpolskréfu og paer breytingar sem hafa ordid milli ara.

St6dudagsetning 31.12.2022 31.12.2021 Breyting
Gjaldpolskrafa
Grunngjaldpolskrafa 14.599 15.289 -5%
Rekstrarahaetta 1.021 889 15%
Tapgleypni frestadra skatta -1.718 -1.780 -3%
Gjaldpolskrafa, SCR 13.902 14.398 -3%
Lagmarksfjarmagn (MCR) 5.592 4998 12%
Grunngjaldpolskrafa
Markadsahaetta 8.712 10.568 -18%
Heilsutryggingaahaetta 2.060 1.891 9%
Métadiladhaetta 1.336 1.115 20%
Liftryggingadhaetta 689 634 9%
Skadatryggingaahaetta 8.040 7.088 13%
Fi6lpaettingarahrif -6.237 -6.008 1%
Grunngjaldpolskrafa, BSCR 14.599 15.289 -5%

Mynd E.6 - bréun SCR gjaldpolskréfu (i m.kr.) milli drsloka 2021 0g 2022

Gjaldpolskrafa SCR laekkar um 3% & milli ara. Markadsahaettan laekkar um 18% og skyrist pad fyrst og sidast af
breytingu upp & neer 10%-stig i samhverfum adlégunarstudli (e. symmetric adjustment) & milli &ra.
Métadiladhaettan haekkar um 20% af voldum vaxtar i vidskiptakréfum sem er bein afleiding vaxtar i stofni. Eins
er med vatryggingadhattuna sem hakkar um og yfir 10% og er til komin vegna staekkunar stofns. Haekkun &
rekstrardhaettu helst i hendur vid staekkun vatryggingastofnsins.

Félogin reikna gjaldpolskrofu og lagmarksfiarmagn eftir stadalreglu og hafa ekki ordid umtalsverdar breytingar
a gjaldpolskrofu og ldgmarksfjarmagni & arinu 2022. Ekki er studst vid eigin stika eda eigid likan i stadalreglu.
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Lagmarksfjarmagn samkvaemt stadalreglu reiknast m.a. Ut fra eigin békfeerdum idgjéldum sidustu 12 méanada
og stédu eigin tjdnaskuldar og skiptist eftir vatryggingaflokkum eins og fram kemur & mynd.

Mynd E.7 - Nidurbrot ldgmarksfjarmagns (MCR) nidur i Solvency Il flokka (i m.kr.)

Samstaedan hefur sett sér stefnu um frestada skatta og nytingu & tapgleypni. Utreikningar byggja 4 ad leggja
mat & rekstrarheefi félagsins eftir afall ad steerdargrddu samtélu grunngjaldpolskrofu og gjaldpolskrofu
rekstrardheettu, afall ad steerdargradunni 15.600 m.kr. Samstaedan setur fram 5 ara daetlun eftir afall til ad
tryggja endurheimtanleika a frestudum skatti. SU deaetlun er varfeerin og eru forsendur hennar ekki hagstaedari
en venjubundin rekstrardaetlun. Einnig tekur hiin mid af peirri 6vissu sem skapast vid pess konar afall.

E.3 Notkun a , duration-based equity risk sub-model”
A ekki vid.
E.4 Mismunur a nidurstodum stadalreglu og eigin likans

Sjova og Sjova lif reikna gjaldpolskrofu og ldgmarksfiarmagn eftir stadalreglu og hafa ekki ordid umtalsverdar
breytingar & gjaldpolskrofu og ldgmarksfjdrmagni a arinu. Ekki er studst vid eigin stika i stadalreglu.

E.5 Krafa um lagmarksfjarmagn ekki uppfylit

Sjéva og Sjéva lif uppfylla ldagmarksfiarmagn MCR og gjaldpolskréfu SCR. A drinu 2022 var ekki um nein fravik
frd krofu um ldgmarsfjarmagn (MCR) eda gjaldpolskrofu (SCR).

E.6 Adrar upplysingar

Ekki er um ad raeda adrar upplysingar vardandi gjaldpol en paer sem fram koma i kéflum E.1-E2.
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