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Sjova-Almennar tryggingar hf.
Stjornarhattayfirlysing

Inngangur

Sjova-Almennar tryggingar hf. (Sjéva) er hlutafélag sem stofnad var 20. juni 2009. Félagid er vatryggingafélag og
starfar samkvamt logum um hlutafélog nr. 2/1995%, l6gum um vatryggingastarfsemi nr. 100/20162 og logum um
vatryggingasamstadur nr. 60/20173.

I samraemi vid l6g um endurskodendur nr. 94/2019% eru vatryggingafélég skilgreind sem einingar tengdar
almannahagsmunum og er sérstaklega kvedid & um hlutverk endurskodunarnefnda i slikum einingum i légum um
arsreikninga nr. 3/2006°.

Sjova samstaedan starfar & vatryggingamarkadi og er alhlida vatryggingafélag med starfsemi & islandi & svidi skada-
og liftrygginga. Samkvaemt utgefnum arsreikningum var hlutdeild Sjova midad vid idgjold arsins hja islenskum
vatryggingafélogum i arslok 2022 um 32% i skadatryggingum og um 35% i lif- og heilsutryggingum. Sjova-Almennar
liftryggingar hf. (Sjéva lif) er détturfélag Sjova og er allri daglegri starfsemi pess Utvistad til médurfélagsins.
Starfsemi Sjova er fjolbreytt og pjénustan yfirgripsmikil en félagid bydur tryggingavernd a 6llum svidum hér a landi.
Um 8.800 fyrirtaeki og um 84.000 einstaklingar voru i vidskiptum 1 lok ars 2023. [ &rslok 2023 stérfudu 185 starfsmenn
hja Sjéva i 179 stodugildum. Sjéva rekur 11 atibli um landid auk hofudstodva i Reykjavik. Pa hefur félagid a ad skipa
péttu neti umbods- og pjonustuadila vids vegar um landid og leggur kapp a ad pjonusta félagsins sé 6llum
adgengileg.

Sjova hefur verid skrad félag &4 Adalmarkadi Nasdaq Iceland sidan 11. april 2014 og bvi gilda um starfsemina l6g um
adgerdir gegn markadssvikum nr. 60/2021° og l6g um upplysingaskyldu utgefenda verdbréfa og floggunarskyldu nr.
20/20217 og reglur fyrir utgefendur fjarmalagerninga.

Hluthafafundir eru megin vettvangur formlegrar upplysingagjafar til hluthafa sem fer med adsta vald i malefnum
félagsins. Hafa stjérnarformadur og forstjori fundad 6formlega med hluthéfum sem pess éska og upplysa pa stjorn
um efni funda. Nanar kvedur & um samskipti stjornar og hluthafa i sampykktum félagsins.

Fylgni vid leidbeiningar um stjornarhaetti
Félagid fylgir reglum um stjornarhaetti sem fjallad er um i ldgum um arsreikninga, ldgum um hlutafélog, logum um
vatryggingastarfsemi, reglugerd um gildistoku reglugerda ESB um vatryggingastarfsemi og vatryggingasamstaedur nr.

Islands, Nasdaq Iceland hf. og Samtékum atvinnulifsins. Stjérn félagsins endurnyjadi sidast starfsreglur sinar pann 4.
mai 2023 og eru bar adgengilegar a sjova.is.

Félagid fékk i agust 2023 vidurkenninguna ,,Fyrirmyndarfyrirtaeki i gédum stjérnarhattum® a vegum Stjérnvisis en i pvi
felst ad félagid hafi undirgengist og stadist formlegt mat & starfshattum stjérnar og stjérnenda.

Upplysingar um brot a l6gum og reglum sem videigandi eftirlits- eda
arskurdaradili hefur akvardad

Félagid hefur enga déma hlotid fyrir refsiverdan verknad skv. almennum hegningarlogum, samkeppnislogum, logum
um vatryggingastarfsemi eda l0ggjof um hlutafélog, einkahlutafélog, bokhald, arsreikninga, gjaldprot eda opinber
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4 wwwe.althingi.is/lagas/nuna/2019094.html
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gjold eda peim sérlogum sem gilda um adila sem luta opinberu eftirliti med vatryggingastarfsemi. Ekki er vitad um ad
nein atvik hafi att sér stad i starfseminni sem snua ad spillingu eda matum.

Engir styrkir eru veittir til stjiérnmalaflokka. Félagid er adili ad Samtokum fjarmalafyrirtaekja sem er sameiginlegur
vettvangur fjdrmalafyrirtaekja og hefur innan pess komid a framfaeri dabendingum vid lagafrumvérp og umségnum,
baedi sem hluti af samtékunum eda sjalfstaett.

Innra eftirlit og ahaettustyring

Sjova lytur eftirliti Fjarmalaeftirlits Sedlabanka islands og hefur komid & samhaefdri dhaettustyringu sem neer til allra
rekstrarpatta félagsins og sett sér ahaettustefnu sem lysir umgjérd ahaettustyringar. Ahaettustefnan tekur til allra
ahaettupatta sem krafist er i ligum um vatryggingastarfsemi og reglugerd um vatryggingastarfsemi. Stefnan var
sidast endurnyjud 6. desember 2023.

Stjornkerfi og skipulag félagsins eru skrad i gaedakerfi pess. Leidbeiningar fyrir starfsmenn félagsins mida ad pvi ad
hver og einn beri abyrgd a gaedum vinnu sinnar, pjénustu félagsins og upplysingadryggi. Innra eftirlit er innbyggt i
verklagsreglur félagsins og eru innri Uttektir og dhaettugreiningar framkvaemdar reglulega.

Félagid leggur aherslu a skyra verkaskiptingu og dbyrgd. Uppbygging Sjova & eigin starfsemi er i samraemi vid prjar
linur innra eftirlits. Tekid hefur verid saman heildstaett yfirlit um innra eftirlit, ahaettukort (e. assurance map) sem
gefur gédar upplysingar um umfang eftirlits & 6llum innri eftirlitspattum og gerir mégulegt ad sannreyna nidurstodur
og meta eftirlitid og umfang pess. Regluleg skyrslugjof er vardar sjalfbaernipaetti, fjdrfestingar, og rekstrarlega afkomu
einstakra svida starfseminnar, er mikilvaegur pattur innra eftirlits. Manadarlegar skyrslur um rekstrarlega afkomu og
fjdrfestingar, arsfjérdungslegar skyrslur um ahaettustyringu, eigid ahaettu- og gjaldpolsmat sem framkveemt er ad
lagmarki arlega, arleg skyrsla um gjaldpol og fjdrhagslega stodu og reglubundnar skyrslur til eftirlitsadila sem og
adrar reglulegar Uttektir mida ad pvi ad tryggja gagnsaei i starfseminni. baer audvelda félaginu einnig ad uppgodtva og
leidrétta hugsanlegar skekkjur, fylgjast med fravikum og sveiflum i starfseminni og gefa svigrum til ad bregdast vid ef
ahaettupaettir eda breytingar i rekstrarumhverfi gefa tilefni til. Framkvaemdastjérn fundar hid minnsta manadarlega
med dhaettu- og 6ryggisnefnd, arsfjérdungslega er farid yfir ytri dhaettur og einstakir framkvamdastjérar eiga ad
lagmarki arlegan fund med ahzettu- og oryggisnefnd um ahaettur peirra abyrgdarsvids, fjalla um hvernig styringu og
eftirliti med ahaettum er hattad og meta hvort pad sé fullnaegjandi.

Starfssvid dhaettustjora, regluvorslu, tryggingastaerdfraeedings og innri endurskodanda teljast til lykilstarfssvida
samkvaemt logum um vatryggingastarfsemi og skulu peir einstaklingar sem peim sinna uppfylla sérstakar krofur um
hzfi og haefni.

Tryggingastaerdfraedingur félagsins hefur reglulegt eftirlit med pvi ad idgjaldaskrar endurspegli raunverulega
vatryggingalega ahaettu og séu i samraemi vid afkomumarkmid. Tjénaskuld og endurtryggingavernd félagsins eru
metnar med reglulegum haetti og pess gaett ad paer séu i samraemi vid parfir félagsins og skuldbindingar pess. Auk
pessa tekur tryggingastaerdfreedingur saman arlega skyrslu fyrir stjorn félagsins um verkefni starfssvidsins,
nidurstodur peirra dsamt dbendingum.

Sjéva hlaut arid 2014 vottun a upplysingadryggi samkvaemt ISO/IEC 27001 stadlinum sem stadfestir ad rekstur
upplysingakerfa félagsins sé i samrami vid krofur stadalsins og var vottunin sidast endurnyjud i juni 2023.
Endurskodun arsreiknings félagsins er i hondum KPMG ehf. sem kosid var & adalfundi arid 2023 til eins ars. Innri
endurskodun er Gtvistad til Ernst & Young ehf.

Hlutverk, framtidarsyn og vegvisar

Hlutverk Sjéva er ,Vid tryggjum verdmaetin i pinu lifi“. Framtidarsynin er ,,Sjova er tryggingafélag sem bér lidur vel
hja“. Vegvisarnir eru fjorir; verum a undan, héfum pad einfalt, segjum pad eins og pad er og verum til stadar. beir eru
leidbeinandi i dkvordunum stjérnar og starfsfélks og leggja grunn ad peirri framtidarsyn sem unnid er ad innan
félagsins. Nanar er fjallad um vidskiptalikan og stefnumotun & arinu i kafla um 6fjarhagslega upplysingagjof.
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Reglur, stefnur og samfélagsleg abyrgd

Stjorn Sjova sampykkti starfsreglur sinar sidast 4. mai 2023. Reglurnar kveda medal annars & um haefi, verkaskiptingu
og skyldur stjérnarmanna. Reglurnar na einnig yfir hlutverk og verksvid stjornar og forstjora, fyrirsvar stjérnar
félagsins, upplysingagjof til stjérnar, fundarskop og fundargerdir, akvordunarvald og skipan undirnefnda stjornar.
Hlutverk stjornar er ad hafa eftirlit med pvi ad starfsemi félagsins sé i samrami vid l6g og sampykktir og hafa eftirlit
med bokhaldi og radstofun fiarmuna félagsins. Stjérnin hefur eftirlit med arangri og skilvirkni félagsins og studlar ad
bvi ad markmid pess naist.

Stjérn hélt sameiginlega fundi med innri og ytri endurskodendum og endurskodunarnefnd um innra eftirlit og
ahaettustyringu, med og an vidveru starfsfolks félagsins. Mat stjornar a eigin storfum a arinu 2023 for fram i
desember 2023. Stjorn lagdi mat a staerd, samsetningu, verklag og starfshaetti stjérnar. Starf stjérnarinnar byggir a
fyrirfram sampykktri starfsdaetlun og mat stjérnin upplysingagjof til stjornarinnar og adgengi hennar ad gégnum
gott. Stjérnin lagdi mat a storf undirnefnda stjérnar og frammistodu forstjéra og stjérnarformanns. Einnig var lagt
mat a préun félagsins og var nidurstadan st ad hun vaeri i samrami vid langtimamarkmid stjérnar og stjérnenda.
Sjova samstaedan hefur sett stefnu um samfélagslega abyrgd og er hun birt a vef félagsins sjova.is. Nanar visast til
6fjarhagslegra upplysinga i arsreikningi vegna umfjéllunar um dhaettur og dhaettustyringu a svidi sjalfbaerni,
areidanleikakonnunarferli, abyrgd og umsjén med sjalfbaernimalum og éfjarhagslegri upplysingagjof, umfjollun um
haghafa, mikilvaegisgreiningu, stefnu, lykilmaelikvarda og arangur.

Sjova fylgir i hvivetna peim logum og reglum sem um starfsemina gilda. Leitast er vid ad stjérnarhaettir séu i samraemi
vid leidbeiningar um stjornarhzetti og paer kréfur sem gerdar eru til félagsins sem er eftirlitsskyldur adili og skradur i
kaupholl. Sjéva hefur skyra stefnu um ad vinna gegn hvers konar spillingu, glaepsamlegri starfsemi og peningapveetti
i 6llum vidskiptum félagsins.

Sjova hefur verid adili ad Festu, midstod um samfélagsabyrgd fra arinu 2014.

Sjova vinnur ad pvi ad auka sampaettingu aherslna Heimsmarkmida Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun vid
markmid i starfseminni. Tengt er vid fimm heimsmarkmidanna p.e. markmid 3 um heilsu og vellidan, 5 um jafnrétti
kynjanna, 8 um géda atvinnu og hagvoxt, 12 um abyrga neyslu og 13 um adgerdir i loftslagsmalum. | samraemi vid
edli rekstrarins hefur meginahersla verid l6gd a forvarnir, jafnréttismal, heilbrigdan rekstur og frampréun i samraemi
vid markmid 3, 5 og 8. Einnig er leitast vid ad tryggja abyrga neyslu og studla ad umhverfisvaenum lausnum
samkvamt markmidi 12 og gripa til bradra adgerda gegn loftslagsbreytingum og ahrifum peirra i samrami vid
markmid 13.

Aherslur Sjéva i forvérnum tengjast markmidi 3 um heilsu og vellidan par sem sett eru fram markmid um helmings
faekkun alvarlega slasadra og daudsfalla vegna umferdarslysa fyrir 4rid 2030 og markmidi 12 um abyrga neyslu og
framleidslu um ad draga verulega ur séun med forvornum, minnkun urgangs, aukinni endurvinnslu og endurnytingu.
Hja Sjéva hefur um arabil verid l6gd mikil ahersla a ad vinna med vidskiptavinum ad forvornum, baedi einstaklingum
og fyrirtaeekjum. Sjéva er med samstarfs- og bakhjarlssamning vid Slysavarnafélagid Landsbjorg og a i fiolpaettu
samstarfi vid samtokin, einkum a vettvangi forvarna.

i tjoénum og tjénavinnslu er leitast vid ad minnka séun og studla ad umhverfisvaenum lausnum. Afram var unnid med
atak i ad auka hlutfall framriaduvidgerda i stad pess ad skipta peim Ut pegar pess er kostur baedi med
vitundarvakningu og aukinni upplysingagjof til vidskiptavina, og samstarfi vid vidgerdaradila. Leitast er vid ad minnka
séun sem felur i sér ad vidskiptavinir hafa val um ad fa baetur og nyta afram minna skemmda og vidgerdarhaefa muni.
Notkun fjarskodunarlausnarinnar Innsynar hefur gert félaginu kleift ad draga umtalsvert Ur akstri &8 sama tima og
hagt er ad veita hradari og betri pjonustu.

Sjova hefur um arabil lagt dherslu & ad tryggja jofn teekifaeri og jafnrétti kynja til abyrgdar og launa i samraemi vid
heimsmarkmid 5 og 8. Mannréttindastefna og arleg adgerdadzetlun eru rammi utan um framkvaemd stefnunnar.
Félagid hefur sett sér umhverfisstefnu, fylgist med pbréun umhverfisvisa og notkun audlinda i rekstrinum, og leitast er
vid ad minnka losun grédurhusalofttegunda. Sjova hefur bundid kolefni sem svarar eigin losun vegna aksturs og
flugsamgangna med samningi vid Kolvid fra arinu 2015.
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Sjova birtir nanari upplysingar og maelikvarda um umhverfismal, samfélag og stjornarhaetti i samraemi vid UFS (e.
ESG) leidbeiningar Nasdaq i ars- og sjalfbarniskyrslu félagsins og a sjova.is. Sjova er i samstarfi vid Klappir um
sjalfbaernibokhald og ryni pess.

Stjorn

Stjorn skal samkvaemt sampykktum félagsins skipud fimm adalménnum og tveimur varamonnum. Stjérnarkjor fer
fram & adalfundi sem hlutfallskosning milli einstaklinga og skulu fyrstu fjogur stjérnarsaeti skipa peir tveir karlar og
paer tvaer konur sem fa flest atkvaedi vid kjorid og skal sa einstaklingur sem naest kemur a eftir fyrrgreindum fjéorum
stjornarménnum teljast réttkjorinn sem fimmti stjdrnarmadurinn. [ kjori til varamennsku i stjérn teljast kjorin st kona
og sa karl sem flest atkvaedi fa i kjorinu. Stjornarmenn og framkvamdastjéri skulu fullnaegja peim haefisskilyrdum sem
sett eru i hlutafélagalégum og légum um vétryggingastarfsemi eftir pvi sem vid a. I starfsreglum stjérnar segir ad
leitast skuli vid ad meirihluta stjornar skipi stjornarmenn sem eru 6hadir félaginu og daglegum stjérnendum pess. Ur
hopi adalmanna skal kjésa stjérnarformann og varaformann stjérnar med einféldum meirihluta. Hlutverk
tilnefningarnefndar er medal annars ad gaeta ad jofnu hlutfalli kynja innan stjérnar og leitast vid ad tryggja
fiolbreytileika innan stjornar. Skal hun vid undirblining og gerd tillogu ad tilnefningu frambjédenda til stjérnarsetu
m.a. lita til pess ad samsetning stjérnar sé sem best i samrami vid starfsemi og stefnu félagsins og hin beri med sér
fiolbreytni og breidd i haefni, reynslu og pekkingu. Stefnu um fjolbreytileika er lyst i gildandi mannréttindastefnu par
sem kvedid er a um aherslur og adgerdir i jafnréttis- og mannréttindamalum. Markmid stefnunnar er ad tryggja ad
mannaudur félagsins verdi sem best nyttur med pvi ad studla ad jafnri stodu kynja og jofnum taekifaerum
einstaklinga.

Adalmenn i stjérn Sjova eru Bjorgolfur Jéhannsson, stjornarformadur, Hildur Arnardéttir, varaformadur, Gudmundur
Orn Gunnarsson, Ingi Jéhann Gudmundsson og Ingunn Agnes Kro. Varamenn i stjorn eru Erna Gisladéttir og Gardar
Gislason. Stjérnin fundar ad jafnadi manadarlega og ad lagmarki 10 sinnum & ari.

Allir stjérnarmenn hafa stadist hafismat Fjarmalaeftirlitsins.

Stjérn Sjova telur ad akveedum leidbeininga um stjérnarhaetti er varda 6haedi stjbrnarmanna sé fullnaegt. bau
Bjorgolfur, Gudmundur Orn, Hildur og Ingunn eru 6haé félaginu, daglegum stjéornendum pess og stérum hluthéfum.
Ingi J6hann er 6hadur félaginu og daglegum stjérnendum pess en hann telst hadur stérum hluthafa samkvaemt
leidbeiningum um stjérnarhaetti bar sem hann er eigandi og stjérnarmadur i féldgum sem eiga beina og ébeina
eignarhluti yfir 10% i Sjova.

Sampykktir félagsins, starfsreglur stjornar Sjéva, starfsreglur endurskodunarnefndar, starfsreglur starfskjaranefndar,
starfsreglur sjalfbarninefndar, starfsreglur tilnefningarnefndar, mannréttindastefna, skattastefna, stefna gegn mutum
og spillingu, stefna um persénuvernd, stefna um sjalfbaerni og samfélagslega abyrgd og sidareglur Sjéva eru
adgengilegar a sjova.is.

Stjorn Sjova fundadi 18 sinnum & arinu 2023. Fimmtan stjérnarfundir voru fullmannadir, & einum fundi forfélludust
tveir stjérnarmenn og a tveimur fundum bodadi einn stjéornarmadur forfoll. Varamenn voru ekki kalladir til & arinu.

Bjorgolfur J6hannsson, stjérnarformadur, faeddur 28. agust 1955, til heimilis & Seltjarnarnesi. Bjorgolfur var kjorinn i
stjorn Sjova 15. mars 2019 en steig til hlidar i névember 2019 timabundid og var aftur kjorinn i stjérn 12. mars 2020
og ték ba vid stjornarformennsku. Bjorgélfur er med Cand. Oecon. gradu i vidskiptafraedi fra Haskéla Islands og log-
gildingarpréf i endurskodun. Hann starfadi sem endurskodandi & arunum 1985-1992. Bjorgolfur var fjarmalastjori
Utgerdarfélags Akureyringa hf. 1992-1996, framkvaemdastjéri nyskdpunar og préunar hja Samherja 1996-1999, fram-
kvaemdastjoéri Sildarvinnslunnar 1999-2006, framkvaemdastjori Icelandic 2006-2007 og forstjoéri Icelandair Group 2008-
2018. Hann starfadi sem annar forstjéra Samherja frd névember 2019 til febriar 2021. Bjorgolfur var formadur stjorn-
ar LIU & drunum 2003-2008 og formadur Samtaka atvinnulifsins 2013-2017. | gegnum &rin hefur hann setid 1 stjérnum
margra fyrirtaekja i ymsum greinum atvinnulifsins. Bjorgélfur situr i stjérnum Kjarnafaedi-Nordlenska, Kjalkaness,
Nordurbada, Gadusar og Steinasala.

Bjorgolfur er 6hadur félaginu, daglegum stjérnendum og stérum hluthéfum félagsins.
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Hildur Arnadéttir, varaformadur, faadd 4. 4gust 1966, til heimilis i Kdpavogi. Hildur hefur setid i stjérn Sjéva fra 15.
mars 2019. Hun var formadur stjornar fra ndvember 2019 til mars 2020. Hildur er med Cand. Oecon. gradu i
vidskiptafraedi fra Haskéla Islands og lauk préfi sem l6ggiltur endurskodandi. Hildur starfadi sem l6ggiltur
endurskodandi og eigandi hja KPMG 1990-2004, framkvaemdastjori fjarmala hja Bakkavor Group hf. og sidar sem
radgjafi & skrifstofu forstjora 2004-2014, forstdédumadur fiarstyringar islandsbanka 2014-2015 og vid radgjof og
stjérnarstorf fra 2016. | gegnum arin hefur Hildur setid i stiornum margra fyrirtaekja i ymsum greinum atvinnulifsins,
s.s. i stjorn Bakkavarar Group hf., Exista hf. og Vidskiptarads. Hun hefur jafnframt verid i endurskodunar- og
starfskjaranefndum. Hildur situr i stjornum Islandsstofu, Arctic Fish Holding SA, Eldeyjar eignarhaldsfélags hf.,
Nordursiglingar hf., ipéku fasteigna ehf., Hédins hf., Argyron ehf. og MyPulse ehf.

Hildur er 6had félaginu, daglegum stjornendum og stérum hluthéfum félagsins.

Gudmundur Orn Gunnarsson, faeddur 6. jantar 1963, til heimilis i Gardabae. Gudmundur var fyrst kjorinn i stjérn
Sjova 12. mars 2020 og hann hefur fra 28. april 2021 verid stjéornarformadur détturfélagsins Sjova-Almennra
liftrygginga hf. Gudmundur stundadi nam i tryggingastaerdfraeedi og télvunarfraedi vid haskélann i Kaupmannahofn i
Danmorku. Gudmundur starfadi i 23 ar hja Tryggingamidstodinni m.a. sem deildarstjori upplysingadeildar og hafdi
umsjon med tolvudeild, var framkvaemdastjori rekstrarsvids og framkvaemdastjoéri vidskiptapréunar. Hann var forstjori
Vatryggingafélags islands hf. (ViS) og Liftryggingafélags islands (Lifis) 2008-2011. Fra 2011-2013 sinnti Gudmundur
ymsum radgjafastoérfum og pa adallega vid gerd vidskiptadaetlana og gerd stefnumadtunar a svidi nyskopunar. Fra
2014-2022 var hann framkvamdastjoéri CAE Icelandair Flight Training ehf. sem & og rekur flugherma i pjalfunarsetri
Icelandair. Gudmundur hefur vidtaeka reynslu af stjornarstorfum baedi sem almennur stjornarmadur og stjérnar-
formadur. Hann er i dag stjérnarformadur hja Vinnslustodinni hf., stiérnarformadur CAE Icelandair Flight Training ehf.
og stjornarmadur hja BL ehf.

Gudmundur er 6hadur félaginu, daglegum stjornendum og stérum hluthéfum félagsins.

Ingi J6hann Gudmundsson, faeddur 12. jantar 1969, til heimilis i Gardabae. Ingi J6hann hefur setid i stjorn Sjova fra
28. juli 2011. Ingi J6hann er Cand.Oecon. i vidskiptafraedi fra Haskoéla Islands og starfar sem framkvaemdastjéri
Gjogurs hf. og Kjalkaness ehf. Ingi J6hann er stjérnarformadur i Hrélfsskers ehf. sem & 15,65% hlut i Sjéva, en Ingi
Jéhann & ébeinan hlut Hrolfsskeri i gegnum Kjalkanes ehf. sem & 34,2% hlut i félaginu. Ingi & 22% eignarhlut i
Kjalkanesi ehf.

Ingi telst 6hadur félaginu og daglegum stjérnendum pess en telst hadur stérum hluthafa samkvaemt leidbeiningum
um stjérnarhaetti.

Ingunn Agnes Kro, faedd 27. mars 1982, til heimilis i Reykjavik. Ingunn var fyrst kjorin i stjérn Sjova 12. mars 2020.
Hin er med BA og MA i l6gfraedi og med MBA gradu fra Haskéla islands, med malflutningsréttindi fyrir héradsdémi
og er loggiltur verdbréfamidlari. Ingunn starfadi hja Skeljungi hf. 8 arunum 2009-2019, sidast sem framkvaemdastjori
skrifstofu- og samskiptasvids, par sem hun bar abyrgd & samskipta-, samfélagsabyrgdar-, logfraedi-, markads- og
mannaudsmalum, en adur sem yfirlogfraedingur, regluvordur, ritari stjérnar og sat i framkvaemdastjérn. Han var
einnig framkvaemdast;jori Islenska vetnisfélagsins ehf. (détturfélags Skeljungs hf.) & &runum 2018-2019. A drunum
2008-2010 var Ingunn stundakennari og sidar adjunkt hja lagadeild Haskdla islands par sem hin kenndi skadabéta-
rétt. Ingunn er stjornarformadur RARIK. HUn er einnig stjornarmadur hja Iceland Seafood International hf. og
formadur endurskodunarnefndar félagsins. Ingunn situr auk pess i stjorn Freyju, fjarfestingasjéds. Pa situr Ingunn i
stjorn Votlendissjéds, sem er sjalfseignarstofnun sem vinnur ad pvi markmidi ad minnka losun
grodurhusalofttegunda.

Ingunn er 6had félaginu, daglegum stjérnendum og storum hluthéfum félagsins.

Varamenn i stjorn

Erna Gisladéttir, faedd 5. mai 1968, til heimilis i Gardabae. Erna sat i stjorn Sjéva fra 20. juni 2009 lengst af sem

formadur stjornar og sidar sem varamadur frd 15. mars 2019, en hdn settist timabundid aftur i stjorn 19. névember
2019 til 12. mars 2020. Erna lauk B.Sc. i hagfraedi fra Haskola islands 1991 og MBA fra IESE i Barcelona 2004. Erna er
framkvamdastjoéri Egg ehf. HUn var forstjori BL ehf. 2013-2023, forstjéri Bifreida og landbunadarvéla hf. 2003-2008,
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var einn af eigendum pess félags og framkvaemdastjoéri fra 1991. Hun situr i stjérnum BL ehf., Egg ehf., Egg
fjarfestingar ehf., Umbreytingar slhf. og Olmu ehf.

Erna er 6had félaginu, daglegum stjérnendum og storum hluthéfum félagsins.
Erna er dsamt eiginmanni sinum eigandi og stjérnarmadur i Egg fjarfestingar ehf. sem 4 3,26% eignarhlut i Sjova.

Gardar Gislason, faeddur 19. oktober 1966, til heimilis i Gar8abae. Hann hefur verid varamadur i stjérn Sjova fra 30.
september 2011. Gardar er Cand.)ur. fra Haskéla Islands 1997. Hann hefur starfad sem légmadur fra 2005, lengst af &
LEX ldgmannsstofu, en fra 2016 a IUS légmannsstofu. Hann var yfirlogfraedingur og sidar forstédumadur hja embaetti
skattrannséknarstjora rikisins og stadgengill skattrannséknarstjéra fra 1997-2005. Gardar situr i stjornum eftirfarandi
félaga: IUS logmannsstofa ehf., Valshjartad hf., Ranarborg ehf. (varamadur), Har8bakur ehf. (varamadur), Volsi Capital
Partners ehf. (varamadur) og Salvus ehf. (varamadur).

Gardar hefur veitt Sjova logfraedilega radgjof i afmorkudum verkefnum & svidum stjérnsyslu-, félaga- og
fjdrmagnsmarkadsréttar.
Gardar er 6hadur félaginu, daglegum stjornendum og stéorum hluthéfum félagsins.

Stjorn Sjova-Almennra liftrygginga hf.

Stjorn Sjéva-Almennra liftrygginga hf., dotturfélags Sjova, skipa Gudmundur Orn Gunnarsson, stjornarformadur,
Hafdis BOdvarsdottir, vidskiptafraedingur og Heidrun Lind Marteinsdéttir, ligmadur. Varamenn i stjérn eru Elin Pérunn
Eiriksdottir framkvamdastjéri tjénasvids og Grétar Dér Sigurdsson, légmadur. Gudmundur Orn, Hafdis, Heidrin og
Grétar teljast 6had Sjova lifi, daglegum stjornendum og stérum hluthéfum. Stjérn Sjéva lifs atti 9 fundi a arinu 2023.
Sampykktir Sjéva-Almennra liftrygginga hf., starfsreglur stjornar og starfsreglur endurskodunarnefndar félagsins ma
nalgast a sjova.is

Tilnefningarnefnd

Hlutverk tilnefningarnefndar er ad tilnefna einstaklinga til stjérnarsetu fyrir adalfund félagsins. Skal nefndin vinna ad
hagsmunum allra hluthafa og gaeta pess ad einstaklingar sem tilnefndir eru bui sem heild yfir nzegilegri pekkingu og
reynslu til ad raekja hlutverk sitt. Nefndinni ber einnig ad leggja mat & hvort frambjédendur séu 6hadir félaginu eda
hluth6fum sem eiga 10% hlut i félaginu eda meira. Tilnefningarnefnd er skipud premur nefndarménnum sem kjornir
eru & adalfundi. Nefndina skipa Katrin S. Oladéttir, formadur, sem fyrst var kjorin i nefndina & hluthafafundi 26.
oktdber 2018, Finnur R. Stefansson og Sigridur Olgeirsdéttir sem voru kjorin i nefndina 11. mars 2022. Nefndin atti 7
fundi & arinu 2023.

Starfsreglur tilnefningarnefndar ma nalgast 4 sjova.is

Endurskodunarnefnd

Endurskodunarnefnd starfar eftir starfsreglum & grundvelli IX. kafla A i lgum um &rsreikninga nr. 3/2006. 108. gr.
kvedur a um skyldu eininga tengdum almannahagsmunum ad starfraekja endurskodunarnefnd. Endurskodunarnefnd
Sjova er skipud premur nefndarménnum sem kosnir eru af stjérn félagsins. Hlutverk nefndarinnar er einkum ad hafa
eftirlit med vinnuferli vid gerd reikningsskila, dhaettustyringu og virkni innra eftirlits. Endurskodunarnefndir Sjova og
Sjova lifs skipa Hildur Arnadéttir formadur sem jafnframt situr i stjérn Sjéva-Almennra trygginga hf., Anna Birgitta
Geirfinnsdéttir og Fridrik Halldorsson. Nefndarmenn eru 6hadir Sjova og Sjova lifi, 6hadir daglegum stjérnendum
félaganna og 6hadir endurskodendum.

Endurskodunarnefnd fundar ad lagmarki arsfjordungslega og oftar ef purfa pykir. Nefndin atti 13 fundi arid 2023. Ad
auki atti nefndin arlegan fund med stjornum Sjoéva og Sjéva lifs og innri og ytri endurskodendum um dhattustyringu
og innra eftirlit. Nefndin fundadi einnig med forstjora. Helstu umfjollunarefni nefndarinnar voru yfirferd
arshlutauppgjora og arsreiknings, umfjollun um dhaettustyringu og innra eftirlit, ryni starfsreglna, ryni ahaettuskyrslu,
ryni ORSA ferlis, yfirferd skyrslu regluvorslu, yfirferd skyrslu tryggingastaerdfraedings, yfirferd skyrslu ytri og innri
endurskodenda og eftirlit med vidbrogdum stjérnenda tengdum athugasemdum peirra. Endurskodunarnefnd
endurskodadi a arinu starfsreglur sinar, fylgdist med framgangi undirbunings innleidingar IFRS 17
reikningsskilastadalsins, hafdi eftirlit med stérfum og framgangi innri og ytri endurskodunar, kynnti sér stédu
gxedamala og stodu urbotaverkefna vegna innri og ytri Uttekta, svorun erinda og skyrsluskil til Fjarmalaeftirlits
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Sedlabanka islands og tilhégun upplysingagjafar stjérnenda til stjérnar auk pess sem nefndin lagdi mat & eigin storf.
Ahersla innri endurskodenda & arinu var 4 ferli breytinga og Gtgafu & skilmalum hja stefnumétun og vidskiptapréun,
yfirferd valinna ferla og eftirlitsadgerda i solu og radgjof, ryni a ferlum og eftirlitsadgerdum vid endurtryggingar,
uttekt a ferlum og eftirlitsadgerdum i tjénapjénustu og studning logfraediradgjafar vid afgreidslu tjonamala, auk
arlegrar uttektar & upplysingataekni og stjornarhattum.

Starfsreglur endurskodunarnefndar ma nalgast a sjova.is

Sjalfbaerninefnd

Sjalfbaerninefnd hefur pad hlutverk ad stydja vid og styrkja stodu samstaedunnar a svidi sjalfbaerni og UFS patta, p.e.
umhverfismala, félagspatta og stjérnarhatta. Nefndinni er &tlad ad studla ad langtima arangri i rekstri og sjalfbaerni
félagsins til framtidar, tryggja ad videigandi azetlanir og adgerdir séu fyrir hendi til ad studla ad pvi ad markmid
samstaedunnar naist og fylgjast med framforum i att ad settum markmidum. Henni er =tlad ad formfesta adkomu
stjornar ad malaflokknum, ad félagid standi vid skuldbindingar sinar og uppfylli lagakrofur a svidi sjalfbaerni, studla
ad innleidingu og endurskodun stefnu og ad litid sé til UFS patta i akvardanatoku, stefnumétun og dzetlunargerd.
Henni er einnig &tlad ad studla ad fullnaegjandi midlun stefnu, markmida og arangurs a pessu svidi til allra hagadila,
s.s. stjérnar, starfsfolks, vidskiptavina og annarra notenda pjonustu, hluthafa og almennings.

Stjérn skipar fulltrda i sjalfbaerninefnd sem i sitja auk hans forstjori, fjarmalastjéri og sérfraedingar ur hopi
starfsmanna. Fulltrdi stjornar, Ingunn Agnes Kro, er jafnframt formadur nefndarinnar. Nefndin atti 4 fundi & arinu
2023.

Starfsreglur sjalfbaerninefndar ma nalgast a sjova.is.

Starfskjaranefnd

Starfskjaranefnd markar starfskjarastefnu sem midar ad pvi ad félagid sé avallt samkeppnishaft og geti radid til sin
framurskarandi starfsfolk. Starfskjarastefnan naer yfir helstu atridi i starfs- og launakjorum forstjéra, stjérnenda og
starfsmanna félagsins og skal fylgja mannréttindastefnu félagsins dsamt pvi ad taka afstodu til dhrifa launa &
ahaettutoku og styringu félagsins i samradi vid endurskodunarnefnd. Starfskjarastefnu skal endurskoda arlega og skal
greida atkvaedi um hana a hverjum adalfundi. Ekkert kaupaukakerfi var i gildi hja félaginu og engir
kaupréttarsamningar hafa verid gerdir vid stjornendur. Sampykkt hluthafafundar parf til ad koma a kaupaukakerfi skv.
akvaedum i starfskjarastefnu. Starfskjaranefnd er skipud 6llum stjérnarménnum og atti nefndin prja fundi a arinu.
Starfsreglur starfskjaranefndar ma nalgast 4 sjova.is

Forstjori

Forstjori Sjéva er Hermann Bjérnsson, faaddur 15. febriar 1963, til heimilis i Reykjavik. Forstjori ber abyrgd a
daglegum rekstri félagsins samkvaemt stefnu og fyrirmalum stjérnar, sbr. 2 mgr. 68 gr., hlutafélagalaga. Hermann
hefur verid forstjéri Sjova fra oktdber 2011 og framkvaemdastjori détturfélagsins, Sjova-Almennra liftrygginga hf. fra
bvi i april 2021. Hermann lauk embaettisprofi i l6gfraedi fra Haskoéla islands arid 1990 og héf pa storf hja islandsbanka
hf., fyrst i l6gfraedideild og sidar sem forstédumadur rekstrardeildar. Arid 1999 vard Hermann forstédumadur
Utibuasvids Islandsbanka og sidar adstodarframkvaemdastjéri pess. Hermann starfadi sem adstodarframkvamdastjori
vidskiptabankasvids Kauppings banka hf. fra 2006 og var framkvamdastjéri vidskiptabankasvids Arion banka hf. fra
arinu 2009. Hermann hefur a sidustu arum gegnt fjolmoérgum trdnadarstorfum, m.a. setid i stjéornum Vidskiptarads,
Fiolgreidslumidlunar ehf., Kreditkorta hf., Lifeyrissjods bankamanna og liftryggingafélagsins Okkar lifs hf. Hann situr i
stjorn Samtaka fjarmalafyrirtaekja og i fulltrdarddi Samtaka atvinnulifsins. Hermann 4 0,047% eignarhlut i félaginu.

Skipurit samstaedu

Starfsemi félagsins er skipt upp i fjogur meginsvid, p.e. fjarmal og upplysingataekni, slu og radgjof, markadsmal og
vidskiptabroun og tjén. Ahaettustyring, persénuvernd, regluvarsla, fjarfestingar, mannaudur og gaedi og trygginga- og
tolfraeedigreining heyra beint undir forstjora. Allri daglegri starfsemi dotturfélagsins Sjova lifs er Gtvistad til
modurfélagsins. Framkvaemdastjorn skipa forstjéri og framkvamdastjoérar fjogurra meginsvida félagsins.
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Framkvaemdastjorn

Framkvaemdastjorn félagsins er skipud eftirfarandi starfsménnum par sem hver og einn framkvamdastjéri ber abyrgd
a tilteknu svidi gagnvart forstjora. Medlimir framkvaemdastjornar eiga hlutafé i félaginu eins og sidar greinir en engir
kaupréttarsamningar hafa verid gerdir vid stjornendur félagsins.

Birgir Vidarsson, faaddur 7. september 1981, til heimilis i Reykjavik, er framkvaemdastjoéri solu og radgjafar. Svidid
annast radgjof, pjonustu og solu a svidi lif- og skadatrygginga til einstaklinga, fyrirtaekja, sveitarfélaga og stofnana.
Utibti og umbodsnet félagsins tilheyrir einnig svidinu. Birgir er med M.Sc. prof i dhaettuverkfraedi fra Lunds University
og B.Sc. i byggingarverkfraedi fra Haskoéla Islands. Birgir var forstddumadur fyrirtaekjaradgjafar og sérfraedingur i end-
urtryggingum fra arinu 2017-2022 og starfadi adur i ahaettustyringu fra arinu 2011.

Elin borunn Eiriksdottir, feedd 15. desember 1967, til heimilis i Hafnarfirdi, er framkvaemdastjori tjonapjénustu. Svidid
sér um tjénaskraningu, uppgjor tjona, bétadkvardanir, tjénaskodun, dztlun a tjonaskuld og logfraedipjonustu. Elin er
Cand.Oecon. i vidskiptafraedi fra Haskola Islands 1993. Hun var 48ur framkvaemdastjéri sélu og radgjafar Sjova fra
2012 og sidar vidskiptapréunar og rekstrar og préunar. Hun var framkvaemdastjoéri fyrirtaekjasvids og forstodumadur
solueininga Simans hf. 2006-2010. Elin starfadi hja Hf. Eimskipafélagi islands 1997-2005 lengst af sem forstddumadur
solueininga. Elin hefur gegnt ymsum trinadarstérfum, og hefur setid i stjornum Valitors hf., Simans hf., Radiémidunar
ehf. og Staka Automation ehf. Elin & 0,068% eignarhlut i félaginu.

Sigridur Vala Halldorsdéttir, faedd 24. april 1983, til heimilis i Gardabae, er framkvamdastjéri fjarmala og
upplysingataekni. Svidid ber dbyrgd a innheimtu, reikningshaldi, upplysingataekni og vidskiptagreind. Sigridur Vala er
med M.Sc. prof i idnadarverkfraedi fra University of Minnesota og B.Sc. prof i idnadarverkfraedi fra Haskoéla Islands, og
hefur auk pess lokid profi i verdbréfavidskiptum. Sigridur Vala var forstodumadur hagdeildar Sjova arin 2016-2021
asamt pvi ad sitja i fjdrfestinganefnd félagsins. Sigridur Vala starfadi hja Creditinfo arin 2015-2016 sem forstodumadur
vidskiptastyringar og 2008-2015 i fyrirtaekjaradgjof islandsbanka. Sigridur Vala sat 1 stjornum HS Veitna hf. 2014-2022
og SYN hf. 2019-2022. Sigridur Vala situr i stjérn Vidskiptarads islands. Sigridur Vala & 0,011% eignarhlut i félaginu.

Svali H. Bjorgvinsson, faaddur 24. mai 1967, til heimilis & Seltjarnarnesi, er framkvaemdastjéri markadsmala og vid-
skiptapréunar. Svidid annast markadsmal og forvarnir, vidskiptaproun og stefnumaotun. Svali er med B.A. prof i sal-
fraedi fra Haskola Islands 1992 og meistaragradu i salfraedi og stjérnun fra New York University, NYU, fra 1997. Hann
var forstodumadur stefnumadtunar og vidskiptapréunar Sjéva fra arinu 2018-2022. Svali var medeigandi hja Pricewater-
houseCoopers 1998-2003 og framkvaemdastjéri mannaudssvids Kauppings 2003 til 2009. AJ auki hefur hann kennt vid
Haskéla islands og Kennarahaskéla islands & timabilinu 1995 til 2010. Fra arinu 2009 til 2018 starfadi Svali sem fram-
kveemdastjéri mannaudssvids og stefnumaotunar hja Icelandair Group/Icelandair. Svali hefur setid i mérgum stjérnum
og tekid ad sér fjolda verkefna fyrir iprottahreyfinguna.

Nidurlag

Stjérnarhattayfirlysing pessi hefur verid sett saman af stjorn Sjova eftir bestu vitund. Henni er =tlad ad veita
greinargddar upplysingar um stjérnarhaetti félagsins til vidskiptavina, hluthafa, eftirlitsadila og annarra
hlutadeigandi.

Stadfest af stjorn Sjova-Almennra trygginga hf. 18. jantdar 2024
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